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คํานิยาม 
คํานิยามในนโยบายฯ ฉบับนี้ ประกอบดวย 

“สผ.” หมายถึง สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
“ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลซ่ึงทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นได  

ไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ ท้ังนี้ หมายความถึง ชื่อ นามสกุล 
ชื่อเลน ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท เลขประจําตัวประชาชน เลขท่ีหนังสือเดินทาง เลขบัตรประกันสังคม เลขท่ี
ใบอนุญาตขับข่ี เลขประจําตัวผูเสียภาษี เลขบัญชีธนาคาร หมายเลขบัตรเครดิต จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(email address) ทะเบียนรถยนต โฉนดท่ีดิน IP Address, Cookie ID, Log File เปนตน  

อยางไรก็ตาม ขอมูลตอไปนี้ ไมถือวาเปนขอมูลสวนบุคคล เชน ขอมูลสําหรับการติดตอทางธุรกิจ 
ท่ีไมไดระบุถึงตัวบุคคล อาทิ ชื่อบริษัท ท่ีอยูของบริษัท เลขทะเบียนนิติบุคคลของบริษัท หมายเลขโทรศัพท
ของบริษัท และจดหมายอิเล็กทรอนิกสสวนกลางของบริษัท เปนตน 

“ขอมูลสวนบุคคลออนไหว” หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนและอาจสุมเสี่ยง 
ในการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม เชน เชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ 
ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 
ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใด ซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกัน 
ตามท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด  

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลนั้น โดยเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลนี้จะหมายถึงบุคคลธรรมดาเทานั้น ไมรวมถึงนิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมาย เชน บริษัท 
สมาคม มูลนิธิ หรือองคกรอ่ืนใด 

“การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน  
เก็บรวบรวม บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน 
รวม ลบ และทําลาย เปนตน 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง เจาหนาท่ี สผ. ซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับ 
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ สผ. 

“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง เจาหนาท่ี สผ. ซ่ึงไดรับมอบหมายใหดําเนินการ
เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล  

“คุกกี้” (Cookies) หมายถึง กลุมของขอมูลท่ีเว็บไซตสรางข้ึนและสงไปเก็บไวท่ีเครื่องท่ีเขาชม
เว็บไซต เพ่ือชวยใหเว็บไซตจดจําขอมูลการเขาชมเว็บไซตของเครื่องนั้น ๆ ตัวอยางเชน การกําหนดคาการใชงาน 
เว็บไซต ภาษาท่ีเลือกใชเปนอันดับแรก หรือการตั้งคาอ่ืน ๆ  
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นโยบายฯ ฉบับนี้ ครอบคลุมประเด็นตางๆ ดังนี้ 

๑. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอยางจํากัด 
การจัดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ สผ. จะใชวิธีการท่ีชอบดวยกฎหมายและเปนธรรม  

และจัดเก็บขอมูลเทาท่ีจําเปนตองใชในการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนด รวมถึงการ
ใหบริการตาง ๆ ของ สผ. เชน การใหบริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส โดย สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลและ
ผูใชบริการทราบ รวมท้ังขอความยินยอมกอนหรือในขณะดําเนินการ เวนแตขอมูลสวนบุคคลนั้นจะไดรับการ
ยกเวนตามท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ หรือตามท่ีกฎหมายอ่ืนกําหนดไว   

โดย สผ. จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวนานเทาท่ีจําเปนตอการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับ
ขอมูลสวนบุคคลนั้น และเม่ือพนระยะเวลาดังกลาวแลว สผ. จะดําเนินการทําลายขอมูลสวนบุคคลดังกลาว
ทันที หรือหากมีความจําเปนตองขยายระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลดังกลาวออกไป สผ. จะแจงใหเจาของขอมูล 
สวนบุคคลทราบกอนทุกครั้ง 

๒. คุณภาพของขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการควบคุมคุณภาพของขอมูลสวนบุคคล โดยการตรวจสอบความถูกตอง 

และครบถวนของขอมูลทุกครั้งท่ีมีการเก็บรวบรวม รวมท้ังทบทวนและปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลดังกลาว 
ใหเปนปจจุบันมากท่ีสุด 

๓. การระบุวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม 
การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ สผ. จะดําเนินการภายใตอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย

และวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานของ สผ. เทานั้น โดยจะแจงวัตถุประสงคในการจัดเก็บใหเจาของขอมูล
ทราบและใหความยินยอมกอนการจัดเก็บทุกครั้ง และหากมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคล สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบ รวมท้ังบันทึกการแกไข/เพ่ิมเติมวัตถุประสงคไวเปน
หลักฐานดวย 

ในการขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล สผ. จะแจงวัตถุประสงคของการเก็บ
รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมท้ังระยะเวลาในการเก็บขอมูล ใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ  
โดยจะระบุขอความการขอความยินยอมแยกสวนออกจากขอความอ่ืนอยางชัดเจน ท้ังนี้ สผ. อาจจัดทําเปน
หนังสือ หรือแจงผานทางเว็บไซต หรือทําผานระบบอิเล็กทรอนิกส แลวแตความเหมาะสม เวนแตในกรณีท่ี 
ไมอาจขอความยินยอมดวยวิธีการดังกลาวได  

๔. ขอจํากัดในการนําขอมูลสวนบุคคลไปใช 
สผ. จะไมนําขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บรวบรวมไวไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีไดแจงให

เจาของขอมูลทราบ ยกเวนแตจะไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลแลว รวมท้ังจะไมมีนําเปดเผยขอมูล 
สวนบุคคลท่ีจัดเก็บไวไปเปดเผย เวนแตไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลหรือตามคําสั่งศาล และ สผ.  
จะกําหนดใหผูรับจาง (Outsource) ของ สผ. ตองเก็บรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล
ของผูมีสวนไดสวนเสียและผูใชบริการของ สผ. รวมท้ังหามนําขอมูลดังกลาวไปใชนอกเหนือจากท่ีกําหนดให
ดําเนินการ ยกเวนกรณีท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมาย 
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๕. การรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
กําหนดใหมีมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลอยางเหมาะสม  

เพ่ือปองกันการเขาถึง ใช แปลง แกไข ทําลายหรือทําใหขอมูลสูญหาย ตลอดจนเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมได
รับอนุญาต และกําหนดใหมีการทบทวนมาตรการดังกลาวเปนระยะเพ่ือความเหมาะสม และจะดําเนินการให
สอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  
โดยมีวิธีปฏิบัติดังนี้ 

๕.๑ การปองกันการสูญหายขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) กระบวนการสํารองขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย ขอมูลท่ีสํารอง ความถ่ีในการ

สํารอง สื่อท่ีใช สถานท่ีเก็บ วิธีการเก็บรักษา และการนําไปใชงาน 
กําหนดใหมีการสํารองขอมูลสวนบุคคล เชนเดียวกับการสํารองขอมูลสําคัญอ่ืน ๆ 

ของ สผ. โดยเปนไปตามแนวปฏิบัติในการสํารองขอมูลสําคัญและการเตรียมรับมือกับเหตุฉุกเฉิน ภายใต
นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  

(๒) ความถ่ีในการสํารองขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหกอง/กลุมอิสระทําการสํารองขอมูลสวนบุคคลอยางนอย ๖ เดือนตอครั้ง 

(๓) ความถ่ีในการทดสอบขอมูลท่ีเก็บสํารองไวอยางสมํ่าเสมอ 
กําหนดใหกอง/กลุมอิสระทําการทดสอบขอมูลท่ีเก็บสํารองไวปละ ๑ ครั้ง 

(๔) การจัดการ Malicious code และ mobile code 
กําหนดใหผูดูและระบบสารสนเทศของ สผ. และผูดูแลเว็บไซต/เว็บเพจของกอง/ 

กลุมอิสระใน สผ. ตรวจสอบการฝง Malicious Mobile Code (MMC) ผานทางชองโหวของโปรแกรม 
Internet Browser ซ่ึงจะทําการควบคุมการทํางานโปรแกรม Internet Browser ใหเปนไปตามความตองการ 
ของผูท่ีไมหวังดี เชน การแสดงโฆษณาในลักษณะของการ Pop-Up หนาตางโฆษณาออกมาเปนระยะ ๆ  
โดยการติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสเพ่ือปองกันและกําจัดมัลแวร และการฝง Code ตาง ๆ ไวในเครื่อง
คอมพิวเตอร 

๕.๒ การปองกันการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) การแยกระบบท่ีมีขอมูลสวนบุคคลท่ีสําคัญ 

กําหนดใหแยกขอมูลสวนบุคคลออกจากขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีมีการจัดเก็บ และควบคุม 
มิใหผูไมมีหนาท่ีเก่ียวของเขาถึงขอมูลดังกลาว กรณีท่ีมีการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลไวในระบบฐานขอมูล  
กอง/กลุมอิสระท่ีเปนเจาของระบบฐานขอมูลจะตองมีการกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล รวมท้ัง
บริหารจัดการขอมูลสวนบุคคลแยกตางหากจากขอมูลอ่ืน ๆ ในระบบ 

(๒) การจัดลําดับชั้นความลับของขอมูลสวนบุคคลในระบบสารสนเทศ 
กําหนดใหมีการจัดลําดับชั้นความลับของขอมูลสวนบุคคลในระบบสารสนเทศ 

ตามชั้นความลับท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบวาดวยการ
รักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔  

(๓) วิธีการรับสง ประมวลผล และจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนความลับตามระดับ
ความสําคัญ 

วิธีการรับ-สง ประมวลผล รวมท้ังจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนความลับ ใหพิจารณา 
ตามระดับความสําคัญของขอมูลสวนบุคคลแตละขอมูล  
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(๔) การเขาถึงระบบปฏิบัติการ 
กําหนดใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติในการควบคุมการเขาถึงระบบปฏิบัติการ ภายใต

นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 
(๕) การเขาถึงระบบเครือขาย 

กําหนดใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติในการควบคุมการเขาถึงระบบเครือขาย ภายใต
นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๕.๓ การปองกันการทําลายขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) กระบวนการพิจารณาเพ่ือทําลายขอมูลสวนบุคคล 

กําหนดใหกอง/กลุมอิสระท่ีเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ทําลายขอมูล 
สวนบุคคลทันทีท่ีสิ้นสุดการใชงานตามวัตถุประสงคของการจัดเก็บนั้น ๆ ท้ังนี้ หากมีความจําเปนตองจัดเก็บ
ขอมูลดังกลาวไวนานกวาระยะเวลาท่ีไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ จะตองแจงเหตุผลและไดรับ
ความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนทุกครั้ง 

(๒) รอบความถ่ีในการทําลายขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลท่ีสามารถทําลายไดเปนประจําทุกป 

และกําหนดรอบความถ่ีในการทําลายขอมูลสวนบุคคลปละ ๑ ครั้ง 
(๓) ระบุผูท่ีมีหนาท่ีในการทําลายขอมูลสวนบุคคล 

กําหนดใหกอง/กลุมอิสระมอบหมายผูทําหนาท่ีทําลายขอมูลสวนบุคคลประจํา 
กลุมงาน/กลุมอิสระ  

(๔) วิธีการทําลายสื่อบันทึกขอมูลท้ังชนิดถาวร และการนํากลับมาใชใหม 
การทําลายสื่อท่ีใชในการบันทึกขอมูลสวนบุคคล ใหปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติในการ

ทําลายขอมูล ภายใตนโยบายขอมูล สผ. ท้ังนี้  หากจะนําสื่อท่ีใชบันทึกขอมูลดังกลาวกลับมาใชใหม  
ใหตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการจัดเก็บไวในสื่อบันทึกขอมูลดังกลาวถูกทําลายเรียบรอยแลว 
และไมสามารถนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใชงานไดอีก 

๕.๔ การปองกันการใชขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) การลงทะเบียนพรอมแจงวัตถุประสงคการขอใชงาน 

ผูเขาใชงานขอมูลสวนบุคคลจะตองลงทะเบียนขอใชงานและแจงวัตถุประสงค 
ในการใชงานกับกอง/กลุมอิสระเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือผูดูแลระบบของกอง/กลุมอิสระกอนทุกครั้ง  
และผูใชงานแตละคนจะสามารถเขาใชงานไดตามสิทธิท่ีไดรับเทานั้น 

(๒) การยืนยันตัวบุคคลตามรหัสผานท่ีไดรับอนุญาต 
การเขาใชงานขอมูลสวนบุคคลในระบบทุกครั้ง จะตองมีการยืนยันตัวบุคคล 

ตามรหัสผานท่ีไดรับอนุญาตจากผูดูแลระบบของกอง/กลุมอิสระแลว  
๕.๕ การปองกันการแปลงขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 

(๑) การแปลงขอความเขาระบบอิเล็กทรอนิกส 
กอง/กลุมอิสระสามารถมอบหมายผูทําหนาท่ีแปลงขอมูลสวนบุคคลจากขอความ 

หรือกระดาษเขาสูระบบอิเล็กทรอนิกสตามความเหมาะสม โดยจะตองมีการตรวจสอบความถูกตองในการ
แปลงขอความดังกลาวทุกครั้ง 
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๕.๖ การปองกันการแกไขขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) ขอจํากัดในการแกไขขอมูลสวนบุคคลเทาท่ีจําเปน 

กําหนดใหเฉพาะผู ท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบขอมูลสวนบุคคลของกอง/ 
กลุมอิสระเทานั้น ท่ีสามารถแกไขขอมูลสวนบุคคลได และกําหนดใหแกไขเฉพาะขอมูลท่ีจําเปนเทานั้น 

(๒) ระบุผูท่ีทําหนาท่ีในการแกไขขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหกอง/กลุมอิสระมอบหมายผูทําหนาท่ีในการแกไขขอมูลสวนบุคคล 

ในแตละชุดขอมูลอยางชัดเจน  
(๓) บันทึกรายละเอียดการปรับแกไขขอมูลสวนบุคคล เชน การอนุมัติจากผูมีอํานาจ  

การประมวลผล การบันทึกการแกไขเปลี่ยนแปลง และการแจงผูท่ีไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทราบ 
กําหนดใหมีการบันทึกรายละเอียดในการปรับแกไขขอมูลสวนบุคคลแตละครั้ง เชน  

วันเวลาท่ีปรับแกไข เหตุผลความจําเปนในการปรับแกไข และรายละเอียดของการปรับแกไข เปนตน และหาก
มีผลกระทบใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปรับแกไขขอมูลดังกลาว กอง/กลุมอิสระจะตองแจงผลกระทบนั้น 
ใหเจาของขอมูลสวนบุคคลรับทราบดวย 

๕.๗ การปองกันการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) การแลกเปลี่ยนขอมูลท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 

การแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลท้ังภายใน สผ. และระหวาง สผ. กับหนวยงานอ่ืน 
ใหปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติในการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงขอมูล ภายใตนโยบายขอมูล สผ. โดยกําหนดใหมีการ
ระบุเก่ียวกับการปองกันการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบไวในขอตกลงการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยง
ขอมูล รวมท้ังระบุความรับผิดชอบในกรณีท่ีมีการนําขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการแลกเปลี่ยนหรือเชื่อมโยงดังกลาว
ไปใชแลวทําใหเกิดความเสียหาย หรือนําไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาตไวดวย  

(๒) การกําหนดสัญญารักษาความลับของขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการระบุเก่ียวกับการรักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลไวในเอกสาร

สัญญาการจัดซ้ือจัดจางดวย 

๖. การเปดเผยเกี่ยวกับการดําเนินการ แนวปฏิบัติ และนโยบายท่ีเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการเผยแพรประกาศฉบับนี้และกรณีท่ีมีการปรับปรุงหรือแกไขนโยบายฯ ฉบับนี้  

ใหบุคลากรของ สผ. ทราบโดยท่ัวกัน ท้ังการแจงเปนลายลักษณอักษร และแจงเวียนผานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ประกาศในระบบอินทราเน็ตของ สผ. รวมท้ังจัดทํานโยบายฯ ฉบับยอ เผยแพรในเว็บไซตของ 
สผ. (www.onep.go.th) เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูรับบริการของ สผ. ทราบโดยท่ัวกัน โดยเปดโอกาสให
ผูใชบริการสามารถตรวจดูความมีอยู ลักษณะ/วัตถุประสงคการนําขอมูลไปใช/ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
ตลอดจนขอทราบรายละเอียดเพ่ิมเติม หรือสอบถามขอมูลในกรณีท่ีมีขอสงสัย ผานทางหนาเว็บไซตของ สผ. 
หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส (saraban@onep.go.th) รวมถึงชองทางการติดตอสื่อสารอ่ืน ๆ ของ สผ. ท่ีระบุ
ไวในนโยบายฯ ฉบับนี ้

๗. การมีสวนรวมของเจาของขอมูล  
เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถมีสวนรวมในขอมูลสวนบุคคลของตนเอง ตามท่ีกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย  
๗.๑ สิทธิในการขอเขาถึงและขอรับขอมูลสวนบุคคลของตน หรือขอใหเปดเผยถึงการไดมา

ซ่ึงขอมูลสวนบุคคลท่ีตนไมไดใหความยินยอม โดยเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการเขาถึง และขอรับขอมูล 
สวนบุคคลของตนจาก สผ. ในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณอ่ืน  
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๗.๒ สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน เจาของขอมูล 
สวนบุคคลสามารถขอให สผ. ปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของตนใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบันไดตลอด
ระยะเวลาท่ี สผ. จัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของทาน 

๗.๓ สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองขอให 
สผ. ลบ ทําลาย หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของตนไมสามารถระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลได ท้ังนี้ การใช
สิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 

๗.๔ สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล 
ไมตองการให สผ. นําขอมูลสวนบุคคลของตนไปใชตามวัตถุประสงคท่ีเคยแจงไว หรือกรณีท่ีเจาของขอมูล 
สวนบุคคลพบวา สผ. มีการใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลซ่ึงไมตรงกับวัตถุประสงคท่ีเคยแจงไว หรือ 
โดยมิชอบดวยกฎหมาย เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอให สผ. ระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของตนได 

๗.๕ สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิ
คัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของตนไดตลอดระยะเวลาท่ี สผ. เก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคลของทานไว  

๗.๖ สิทธิในการใหโอนยายขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอให สผ. 
สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของตนไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืนได ท้ังนี้ การใชสิทธินี้จะตอง 
อยูภายใตเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 

๗.๗ สิทธิในการขอถอนความยินยอม เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถแจงขอถอน 
ความยินยอมท่ีไดใหไวกับ สผ. ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของตนเองได  

เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอใชสิทธิดังกลาว โดยแจงให สผ. ทราบเปน 
ลายลักษณอักษรหรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (saraban@onep.go.th) ท้ังนี้ สผ. จะเปดเผยรายละเอียด
ขอมูลสวนบุคคล ดังกลาวตอเม่ือไดรับคํารองขอจากเจาของขอมูล ผูสืบสิทธิ์ ทายาท ผูแทนโดยชอบธรรม หรือ
ผูพิทักษตามกฎหมาย โดยการยื่นคํารองขอและวัตถุประสงคของการนําไปใชตอ สผ. และ สผ. จะดําเนินการ
ใหแลวเสร็จภายใน ๓๐ วัน ในกรณีท่ีเจาของขอมูล ผูสืบสิทธิ์ ทายาท ผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูพิทักษ 
ตามกฎหมาย มีการคัดคานการจัดเก็บ ความถูกตอง หรือการกระทําใด ๆ เชน การแจงดําเนินการปรับปรุงแกไข
ขอมูลสวนบุคคล หรือลบขอมูลสวนบุคคล เปนตน สผ. จะดําเนินการบันทึกหลักฐานคําคัดคานดังกลาวไวเปน
หลักฐาน 

๘. ความรับผิดชอบของบุคคลซ่ึงทําหนาท่ีควบคุมขอมูล 
กําหนดใหเจาหนาท่ีของ สผ. ท่ีไดรับมอบหมายใหเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล 

สวนบุคคล ตองปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเครงครัด ดังนี้ 
๘.๑ หนาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรท่ีเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลในการเขาถึงขอมูล 

ในแตละระดับชั้นของระบบสารสนเทศ 
กอง/กลุมอิสระท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ตองมอบหมายผูทําหนาท่ีเก็บ

รวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล และกําหนดใหมีการจัดระดับชั้นของขอมูลสวนบุคคลท่ีจัดเก็บ 
ในระบบสารสนเทศ รวมท้ังกําหนดสิทธิของผูท่ีเก่ียวของแตละบุคคลไวดวย  
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๘.๒ หนาท่ีความรับผิดชอบของผูดูแลระบบสารสนเทศในสวนของขอมูลสวนบุคคล 
ผูดูแลระบบสารสนเทศของกอง/กลุมอิสระท่ีมีการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลไวในระบบ 

จะตองตรวจสอบความปลอดภัยของขอมูลในระบบเปนระยะ ๆ เพ่ือปองกันความเสียหายหรือสูญหายของ
ขอมูลอันเกิดมาจากไวรัสคอมพิวเตอรหรือการโจมตีของผูไมหวังดี และหากตรวจพบวาระบบสารสนเทศ 
ถูกบุกรุกจากผูไมหวังดีหรือมีความเสี่ยงท่ีขอมูลสวนบุคคลท่ีจัดเก็บไวในระบบจะสูญหายหรือถูกนําไปเปดเผย 
จะตองแจงใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นทราบ เพ่ือพิจารณาแนวทางการดําเนินการตอไป 

๙.  การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ปละ ๑ ครั้ง  

เพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของการใหบริการและการดําเนินงานของ สผ. และใหมีการประกาศแจง 
การเปลี่ยนแปลงใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูรับบริการทราบทางเว็บไซตของ สผ. (www.onep.go.th) ดวย 
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แนวปฏิบัติภายใตนโยบายฉบับนี้ ประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ 

๑. ขอมูลเบ้ืองตน 
๑.๑ ชื่อนโยบาย 

นโยบายฯ ฉบับนี้ เรียกวา “นโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. ๒๕๖๔” 

๑.๒ รายละเอียดขอบเขตของการบังคับใชนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีหนวยงาน 
ของรัฐรวบรวม จัดเก็บ หรือการใชตามวัตถุประสงค 

นโยบายฯ ฉบับนี้ มีขอบเขตของการบังคับใชในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ี สผ.  
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย ซ่ึงครอบคลุมถึง การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอยางจํากัด คุณภาพของขอมูล 
สวนบุคคล การระบุวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ขอจํากัดในการนําขอมูลสวนบุคคลไปใช การรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัย การเปดเผยเก่ียวกับการดําเนินการ แนวปฏิบัติ และนโยบายท่ีเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล การมี 
สวนรวมของเจาของขอมูล และความรับผิดชอบของบุคคลซ่ึงทําหนาท่ีควบคุมขอมูล โดยกําหนดใหผูบริหาร 
ขาราชการ และเจาหนาท่ี สผ. รวมท้ังผูท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของ สผ. นําไปปฏิบัติอยาง
เครงครัด 

๑.๓ การแจงการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคหรือนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
ใหเจาของขอมูลทราบและขอความยินยอมกอนทุกครั้งตามวิธีการและภายในกําหนดเวลาท่ีประกาศ 

หากมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคหรือนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูล 
สวนบุคคล สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบและขอความยินยอมกอนทุกครั้ง โดยจะประกาศใหทราบ
ลวงหนาอยางนอย ๑๕ วัน ผานทางหนาเว็บไซตของ สผ. (www.onep.go.th) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
หรือหนังสือเปนลายลักษณอักษร แลวแตความเหมาะสมในแตกรณี  

๒. การเก็บรวบรวม จัดประเภท และการใชขอมูลสวนบุคคล 
๒.๑ การติดตอระหวางหนวยงานของรัฐ  

สผ. จะประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล รวมท้ัง 
แจงการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับนโยบายฉบับนี้ผานทางเว็บไซตของ สผ. (www.onep.go.th) โดยผูใชบริการ/ 
ผูมีสวนไดสวนเสียสามารถติดตอกับ สผ. ไดท้ังทางหนังสือเปนลายลักษณอักษร และจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(saraban@onep.go.th) โดยระบุชองทางท่ีสะดวกให สผ. ติดตอกลับไวดวย 

๒.๒ การใชคุกก้ี (Cookies) 
สผ. จะมีการเก็บขอมูลคุกก้ีของผูเขาใชงานเว็บไซตของ สผ. เพ่ือใหผูใชงานไดรับความ

สะดวกและประสบการณท่ีดีในการใชงาน รวมท้ังนําขอมูลเหลานี้ไปใชเพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของ สผ. ใหตรงกับ
ความตองการของผูใชงานมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถท่ีจะเลือก “ยอมรับ” หรือ  
“ไมยอมรับ” หรือ “ลบ” คุกก้ีดวยตนเอง โดยการตั้งคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) อยางไรก็ตาม ในกรณี
ท่ีเลือกท่ีจะไมรับหรือลบคุกก้ี อาจสงผลใหการทํางานบางอยางบนเว็บไซตของ สผ. ไมสามารถแสดงผล 
ไดอยางถูกตอง  
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๒.๓ การเก็บขอมูลสถิติเก่ียวกับประชากร (Demographic Information) 
(๑) การจัดประเภทขอมูลสวนบุคคลในระบบสารสนเทศ 

ขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกจัดเก็บในระบบสารสนเทศของ สผ. ถือวาเปนขอมูลท่ีตอง
ไดรับการกํากับดูแลเปนพิเศษ และหามมิใหเจาหนาท่ี สผ. นําไปเผยแพรแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอก 
ยกเวนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว สําหรับการนําขอมูลสวนบุคคลไปใชในการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ภายใน สผ. นอกเหนือจากกอง/กลุมอิสระซ่ึงเปนผูรวบรวมและจัดเก็บ จะตองความยินยอมจากเจาของขอมูล
สวนบุคคลกอนทุกครั้ง  

อยางไรก็ตาม สผ. ไมมีการจัดเก็บขอมูลสถิติเก่ียวกับประชากรท่ีสามารถเชื่อมโยง
กับขอมูลสวนบุคคลได   

๒.๔ การบันทึกผูเขาชมเว็บไซต (Log Files) 
(๑) กรณีการเขา-ออกโดยอัตโนมัติ 

- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการขออนุญาตเขาใชระบบ 
กําหนดใหมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขาชมเว็บไซต (Log Files) ของ

เว็บไซตของ สผ. ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๖๐ 
และใหปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  

- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขา-ออก ของผูมีสิทธิเขาใชขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขาและออกจากระบบสารสนเทศ

ของผูมีสิทธิเขาใชแตละคนไวในระบบ อยางนอย ๙๐ วัน 
- รายละเอียดการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนในแตละครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูล 

สผ. ไมมีการจัดเก็บขอมูลในหัวขอนี้ 
- รายละเอียดขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บ 

สผ. จะจัดเก็บเฉพาะขอมูลชื่อผูใชงาน และหมายเลขไอพีแอดเดรสของผูใชงาน
เทานั้น 

(๒) กรณีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน 
- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการขออนุญาตเขาใชระบบ 

กอง/กลุมอิสระท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บไวในระบบฐานขอมูล
กับหนวยงานอ่ืน จะตองบันทึกรายละเอียดการขออนุญาตเขาใชระบบไวทุกครั้ง โดยจะตองสามารถตรวจสอบ
ยอนหลังไดอยางนอย ๙๐ วัน 

- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขา-ออก ของผูมีสิทธิในการแลกเปลี่ยนขอมูล 
ระหวางหนวยงาน 

กําหนดใหมีการบันทึกขอมูลการเขา-ออกของผูมีสิทธิในการแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางหนวยงานไวในระบบทุกครั้ง และจะตองสามารถตรวจสอบยอนหลังไดอยางนอย ๙๐ วัน 

- รายละเอียดการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนในแตละครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูล 
กําหนดใหมีการระบุรายละเอียดของการดําเนินงานทุกครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยน

ขอมูล โดยอาจบันทึกในรูปแบบของเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกสก็ได 
- รายละเอียดขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บ   

กําหนดใหมีการระบุรายละเอียดของขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บ โดยอาจบันทึก 
ในรูปแบบของเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกสก็ได 
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๒.๕ ใหหนวยงานของรัฐระบุขอมูลท่ีมีการจัดเก็บผานทางเว็บไซตวาเปนขอมูลท่ีประชาชน 
มีสิทธิเลือกวา “จะใหหรือไมให” ก็ได และใหหนวยงานของรัฐจัดเตรียมชองทางอ่ืนในการติดตอสื่อสารสําหรับ
ผูใชบริการท่ีไมประสงคจะใหขอมูลผานทางเว็บไซต 

กรณีท่ีมีการจัดเก็บขอมูลผานทางเว็บไซต สผ. จะแสดงขอความท่ีระบุวา “ผูใชบริการ
สามารถเลือกท่ีจะใหหรือไมใหขอมูลแก สผ. ผานทางเว็บไซต ก็ได” โดย สผ. จะเปดชองทางใหผูใชบริการ
สามารถติดตอสื่อสารกับ สผ. ผานทางหนังสือเปนลายลักษณอักษร หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส ในกรณีท่ี 
ไมประสงคจะใหขอมูลกับ สผ. ผานทางเว็บไซต 

๓. การระบุความเช่ือมโยงใหขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานหรือองคกรอ่ืน  
ปจจุบัน สผ. มีการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา โดยนําขอมูลผูถือหุน

ของนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา มาใชประกอบการพิจารณาผูมีสิทธิทํารายงานการประเมินผล
กระทบสิ่งแวดลอม โดยมีการกําหนดผูมีสิทธิในการเขาถึงขอมูลดังกลาวไวอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม สผ.  
ยังไมมีการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคลใหกับหนวยงานอ่ืน แตในกรณีท่ีจําเปนตองมีการเชื่อมโยงขอมูล 
สวนบุคคลกับบุคคลหรือหนวยงานอ่ืน สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบและยินยอมทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการ
เชื่อมโยง โดยมีรายละเอียดตอไปนี้เปนอยางนอย 

(๑) บุคคลหรือหนวยงานท่ีจะทําการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล 
(๒) วัตถุประสงคในการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล 
(๓) กอง/กลุมอิสระผูรับผิดชอบในการเชื่อมโยงขอมูล 
(๔) ขอมูลสวนบุคคลท่ีจะทําการเชื่อมโยง 
(๕) ระยะเวลาในการเชื่อมโยง 
(๖) วิธีการในการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล 
(๗) วิธีการรักษาความปลอดภัยในการเชื่อมโยงขอมูล 
โดย สผ. จะบันทึกการเชื่อมโยงขอมูลไวเปนหลักฐานทุกครั้ง ท้ังนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดของการเชื่อมโยงขอมูล สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาว 
และขอความยินยอมกอนการดําเนินการ  

๔. การรวมขอมูลจากท่ีมาหลาย ๆ แหง 
การรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ สผ. มาจากแหลงตาง ๆ ดังนี้ 
๔.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรง ไดแก 

(๑) เก็บรวบรวมจากการใหบริการตาง ๆ ของ สผ. ท้ังในรูปแบบเอกสาร การกรอก 
แบบฟอรม ผานเว็บไซตหรือระบบออนไลน หรือชองทางใหบริการอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย สผ. เชน การลงทะเบียน 
การสมัครงาน การทําแบบสํารวจหรือแบบสอบถาม การยื่นคํารองตาง ๆ การลงนามในสัญญา หรือเม่ือเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลติดตอสื่อสารกับ สผ. ณ ท่ีทําการ หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส หรือผานชองทางติดตออ่ืน 
ท่ีควบคุมดูแลโดย สผ.  

(๒) การเก็บขอมูลจากการเขาใชงานเว็บไซตของ สผ. ดวยการใชคุกก้ี  
๔.๒ การไดรับขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลจากแหลงอ่ืน  

สผ. อาจรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล  
โดยแหลงขอมูลดังกลาวจะตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลในการจัดเก็บและเปดเผยแก 
สผ. แลว ท้ังนี้ สผ. อาจรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรับจากเจาของขอมูลโดยตรง เขากับขอมูลสวนบุคคล 
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ท่ีไดรับมาจากแหลงอ่ืน เพ่ือปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของบุคคลนั้นใหถูกตองและเปนปจจุบัน และเพ่ือนําไป
ปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการใหบริการของ สผ. ใหดียิ่งข้ึน  

๕. การใหบุคคลอ่ืนใชหรือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
ไมอนุญาตใหบุคคลอ่ืนเขาถึง หรือใชขอมูลสวนบุคคลท่ี สผ. เก็บรวบรวม เวนแตจะไดรับ

ความยินยอมเปนหนังสือจากเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือในกรณีท่ีเปนการเปดเผยขอมูลแกคูสัญญา 
ท่ีใหบริการกับ สผ. ซ่ึงจําเปนตองใชขอมูลสวนบุคคล หรือกรณีท่ีเปนการดําเนินการตามกฎหมายหรือปฏิบัติ
ตามคําสั่งศาลหรือเจาหนาท่ีของรัฐหรือหนวยงานของรัฐ หรือบุคคลท่ีมีอํานาจตามกฎหมาย ท้ังนี้ ตองเปนไป
ตามนัยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๖. การรวบรวม จัดเก็บ ใช และการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับผูใชบริการ 
๖.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  

สผ. จะรวบรวมและจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลอยางจํากัดและเทาท่ีจําเปน โดยข้ึนอยูกับ
ประเภทของบริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชบริการหรือใหขอมูลสวนบุคคลกับ สผ. เชน การลงทะเบียน  
การสมัครเขารวมกิจกรรม การลงทะเบียนขอใชบริการตาง ๆ ท้ังท่ีเปนการใหขอมูลกับ สผ. โดยตรง และการ
ใหขอมูลผานเว็บไซตและระบบสารสนเทศของ สผ.   

ประเภทขอมูลสวนบุคคลท่ี สผ. อาจทําการจัดเก็บ แบงออกไดดังนี้ 
(๑) ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ลายมือชื่อ เลขท่ีบัตร

ประจําตัวประชาชน เลขท่ีใบขับข่ี เลขท่ีหนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบอนุญาตการประกอบ
วิชาชีพ หมายเลขประจําตัวผูประกันตน หมายเลขประกันสังคม หมายเลขประจําตัวผูเสียภาษี หมายเลขบัญชี
ธนาคาร เปนตน 

(๒) ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง น้ําหนัก อายุ 
สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑทหาร ภาพถาย เปนตน 

(๓) ขอมูลสําหรับการติดตอ เชน หมายเลขโทรศัพท หมายเลขโทรสาร ท่ีอยู จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ชื่อบัญชีผูใชงานในสังคมออนไลน เปนตน 

(๔) ขอมูลเก่ียวกับการศึกษาและการทํางาน เชน ประวัติการศึกษา สถาบันท่ีสําเร็จ
การศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันท่ีสําเร็จการศึกษา สถานภาพการทํางาน อาชีพ ตําแหนง ประวัติการ
ทํางาน ความเชี่ยวชาญและผลงาน เงินเดือน เปนตน 

(๕) ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของ สผ. เชน รายละเอียดเก่ียวกับการใชบริการของ 
สผ. เชน ชื่อบัญชีผูใชงาน รหัสผาน ขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร ขอมูลพิกัดทางภูมิศาสตร ภาพถาย  
วีดีทัศน ขอมูลพฤติกรรมการใชงานเว็บไซตหรือแอปพลิเคชันท่ีอยูในความรับผิดชอบของ สผ. ประวัติการ
สืบคน คุกก้ี เปนตน 

(๖) ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว เชน เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ประวัติ
อาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ ขอมูลเก่ียวกับสุขภาพ เปนตน 

สผ. อาจมีการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว เชน เชื้อชาติ สัญชาติ 
ศาสนา  เฉพาะท่ีจําเปนตอการใชงาน แตจะไมจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับลักษณะทางพันธุกรรม 
พฤติกรรมทางเพศ หรือขอมูลท่ีอาจเปนผลราย ทําใหเสียชื่อเสียง หรืออาจกอใหเกิดความรูสึกเก่ียวกับการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมหรือความไมเทาเทียมกันแกบุคคลใด  
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๖.๒ การใชขอมูลสวนบุคคล 
สผ. จะใชขอมูลสวนบุคคลตามวัตถุประสงครวมท้ังระยะเวลาในการเก็บขอมูลท่ีไดแจง

ใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบเทานั้น โดยกําหนดใหมีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและมีการควบคุม
การเขาถึงขอมูลสวนบุคคลอยางเครงครัด กรณีท่ี สผ. จําเปนตองนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใช
นอกเหนือจากวัตถุประสงคและระยะเวลาในการเก็บขอมูลท่ีไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ สผ. 
จะแจงใหเจาของขอมูลทราบและใหความยินยอมกอนทุกครั้ง โดยการประกาศทางหนาเว็บไซต หรือทําเปน
หนังสือหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส แลวแตความเหมาะสมในแตละกรณี และหาก สผ. มีการยกเลิกการเก็บ
ขอมูลสวนบุคคลดังกลาว สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบวาไดทําการยกเลิกการเก็บขอมูลนั้นแลว 

ท้ังนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถเลือกท่ีจะไมยินยอมให สผ. ใชขอมูลสวนบุคคล
นอกเหนือไปจากวัตถุประสงคท่ีไดระบุไว และกรณีท่ีทานเลือก “ไมยินยอม” ทานสามารถเปลี่ยนแปลงการให
ความยินยอมในการใชขอมูลสวนบุคคลแก สผ. ไดในการใชบริการครั้งถัดไป ท้ังทางหนังสือเปนลายลักษณ
อักษร จดหมายอิเล็กทรอนิกส หรือหนาเว็บไซต สผ. แลวแตกรณี 

๖.๓ การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
สผ. จะไมมีการนําขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรวบรวมและจัดเก็บจากผูมีสวนไดสวนเสีย 

และผูรับบริการไปดําเนินการอยางอ่ืน และจะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลหรือหนวยงานอ่ืน 
นอกเหนือไปจากวัตถุประสงคท่ีไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบและยินยอมแลว เวนแตเปนการ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอ หรือเปนไปตามภาระผูกพันตามสัญญา  
หรือตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปดเผย และในกรณีใด ๆ ท่ี สผ. ตองการเก็บรวมรวม ใช หรือเปดเผยขอมูล 
สวนบุคคลเพ่ิมเติมหรือมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย สผ. จะแจงให
เจาของขอมูลสวนบุคคลทราบกอนท่ีจะดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลนั้น เวนแตเปนกรณีท่ีกฎหมายกําหนด
หรืออนุญาตใหดําเนินการได 

๗. การเขาถึง การแกไขใหถูกตอง และการปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 
เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถเขาถึง ขอแกไข และขอใหปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของตน

ได โดยการทําหนังสือเปนลายลักษณอักษรหรือแจงทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสให สผ. ทราบ เพ่ือดําเนินการ
แกไข และ/หรือปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของทานใหถูกตองและเปนปจจุบัน 

๘. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 
๘.๑ การสรางเสริมความสํานึกในการรับผิดชอบดานความม่ันคงปลอดภัยของขอมูล 

สวนบุคคลใหแกบุคลากร พนักงาน หรือลูกจางของหนวยงานดวยการเผยแพรขอมูลขาวสาร ใหความรู  
จัดสัมมนา หรือฝกอบรมในเรื่องดังกลาวใหแกบุคลากรในองคกรเปนประจํา 

- การอบรม เพ่ิมพูนความรูแกบุคลากรเกาและใหมอยางสมํ่าเสมอ 
กําหนดใหมีการอบรมเพ่ือสรางความสํานึกในการรับผิดชอบดานความม่ันคงปลอดภัย

ของขอมูลสวนบุคคลใหแกเจาหนาท่ีของ สผ. อยางนอยปละ ๑ ครั้ง รวมท้ังประชาสัมพันธใหความรู 
ท่ีเก่ียวของกับการรักษาความม่ันคงและปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล ผานชองทางตาง ๆ อาทิ ปาย
ประชาสัมพันธ และเผยแพรผานระบบอินทราเน็ต เปนตน 

- กระบวนการลงโทษทางวินัย เพ่ือลงโทษบุคลากรท่ีฝาฝน ละเมิดนโยบายและ 
แนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

กําหนดใหมีการลงโทษทางวินัยกับผูท่ีฝาฝนนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล สผ. โดยใหเปนไปตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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๘.๒ การกําหนดสิทธิและขอจํากัดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของบุคลากร พนักงาน  
หรือลูกจางของตนในแตละลําดับชั้นใหชัดเจน และใหมีการบันทึกรวมท้ังการทําสํารองขอมูลของการเขาถึง
หรือการเขาใชงานขอมูลสวนบุคคลไวในระยะเวลาท่ีเหมาะสมหรือตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 

- กระบวนการมอบหมายหรอืกําหนดสิทธิ 
กําหนดใหมีการมอบหมายหรือกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของ

บุคลากรท่ีเก่ียวของ โดยปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
ดานสารสนเทศ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  

- การกําหนดสิทธิตามหนาท่ีความรับผิดชอบและตามความจําเปน 
กอง/กลุมอิสระจะตองกําหนดสิทธิในการเขาถึง ใชงาน และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ท่ีกอง/กลุมอิสระรับผิดชอบ ตามหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละบุคคล โดยกําหนดสิทธิในแตละระดับ 
เทาท่ีจําเปนตามความเหมาะสม เพ่ือปองกันการเขาถึง ใชงาน และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับ
อนุญาต สําหรับระยะเวลาในการบันทึกและการทําสํารองขอมูลสวนบุคคล  ใหกอง/กลุมอิสระท่ีรับผิดชอบ
ขอมูลสวนบุคคลนั้น ๆ เปนผูกําหนด โดยปฏิบัติใหสอดคลองกับแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา 
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

- การเพิกถอนสิทธิ เม่ือมีการลาออก เปลี่ยนตําแหนง หรือยาย 
กําหนดใหเพิกถอนสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของบุคลากรท่ีเก่ียวของ  

เม่ือบุคลากรนั้นเปลี่ยนตําแหนง ยาย หรือลาออก  
- การใหสิทธิพิเศษสําหรับผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน และระยะการทบทวนสิทธิ

ของผูบริหาร 
กําหนดใหผูบริหารสูงสุด (Chief Executive Office: CEO) ของ สผ. มีสิทธิพิเศษ 

ในการกําหนดสิทธิใหผูบริหารคนใดคนหนึ่ง ทําหนาท่ีกํากับดูแลการบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคลของ สผ. 
ในภาพรวม และอาจมอบหมายใหบุคลากรคนหนึ่งคนใด ทําหนาท่ีกํากับดูแลขอมูลสวนบุคคลชุดหนึ่งชุดใด 
เปนกรณีพิเศษ รวมท้ังสามารถเปลี่ยนแปลงระดับชั้นความลับ และมอบหมายใหมีการใชขอมูลสวนบุคคล
รวมกันระหวางกอง/กลุมอิสระได โดยมีระยะเวลาการทบทวนสิทธิของผูบริหาร ปละ ๑ ครั้ง 

- การเฝาระวังบัญชีท่ีไดรับสิทธิพิเศษ 
สผ. ไมมีการกําหนดบัญชีท่ีไดรับสิทธิพิเศษในการเขาถึง ใชงาน และเปดเผยขอมูล 

สวนบุคคล  
๘.๓ ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัยของเว็บไซต หรือของระบบ

สารสนเทศท้ังหมดอยางนอยปละ ๑ ครั้ง 
- กําหนดวิธีการประเมินความเสี่ยงท่ีเปนรูปธรรม 

กําหนดใหมีการประเมินความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัยของเว็บไซตและระบบ
สารสนเทศ ปละ ๑ ครั้ง โดยใหปฏิบัตติามแนวปฏิบัติในการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศ 
ภายใตนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

- ระบุผูตรวจสอบภายในหรอืผูตรวจสอบจากภายนอก 
กําหนดใหมีการตรวจประเมินความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัยของเว็บไซต 

และระบบสารสนเทศ โดยผูตรวจสอบภายในหรือผูตรวจสอบจากภายนอก ปละ ๑ ครั้ง โดยใหปฏิบัติตาม 
แนวปฏิบัติในการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศ ภายใตนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 
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๘.๔ กําหนดใหมีการใชมาตรการท่ีเหมาะสมและเปนการเฉพาะสําหรับการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความสําคัญยิ่งหรือเปนขอมูลท่ีอาจกระทบตอความรูสึก ความเชื่อ ความสงบ
เรียบรอย และศีลธรรมอันดีของประชาชนซ่ึงเปนผูใชบริการของหนวยงานของรัฐ หรืออาจกอใหเกิดความ
เสียหาย หรือมีผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน เชน หมายเลขบัตรเดบิต  
หรือบัตรเครดิต หมายเลขประจําตัวประชาชน หรือหมายเลขประจําตัวบุคคล เชื้อชาติ ศาสนา ความเชื่อ 
ความคิดเห็นทางการเมือง สุขภาพ พฤติกรรมทางเพศ เปนตน 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความสําคัญยิ่งยวด เชน 
หมายเลขประจําตัวประชาชน หรือหมายเลขประจําตัวบุคคล เปนตน 

สผ. จะรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความสําคัญสูง เชน 
หมายเลขประจําตัวประชาชน ไวเปนความลับสูงสุด โดยจะไมเปดเผยขอมูลดังกลาว เวนแตจะไดรับอนุญาต
จากเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือมีคําสั่งศาล หรือเปนไปตามกฎหมายท่ีกําหนด 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลท่ีอาจกระทบตอความรูสึก ความเชื่อ  
ความสงบเรียบรอย และศีลธรรมอันดีของประชาชน ซ่ึงเปนผูใชบริการของหนวยงานของรัฐ เชน เชื้อชาติ 
ศาสนา ความเชื่อ ความคิดเห็นทางการเมือง สุขภาพ พฤติกรรมทางเพศ เปนตน 

สผ. จะไมจัดเก็บขอมูลท่ีอาจกระทบตอความรูสึก ความเชื่อ ความสงบเรียบรอย และ
ศีลธรรมอันดีของประชาชนของผูใชบริการ ในกรณีท่ี สผ. จําเปนจะตองมีการเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวของ
กับ เชื้อชาติ ศาสนา และสุขภาพ จะตองไดรับความยินยอมจากเจาของสวนบุคคลกอน และจะไมนําไปเปดเผย 
ยกเวนไดรับการรองขอจากเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือมีคําสั่งศาลใหเปดเผย 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหาย หรือมี
ผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพ ของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน เชน หมายเลขบัตรเดบิต หรือบัตรเครดิต  
เปนตน 

สผ. ไมมีนโยบายในการเก็บขอมูลบัตรเดบิตหรือบัตรเครดิตของผูมีสวนไดเสีย 
และผูรับบริการ  

๘.๕ การกําหนดมาตรการท่ีรอบคอบในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสําหรับขอมูล 
สวนบุคคลของบุคคลซ่ึงอายุไมเกินสิบแปดปโดยใชวิธีการโดยเฉพาะและเหมาะสม 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคลซ่ึงอายุไมเกินสิบแปดป (ถามี) 
สผ. จะไมจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลจากผูมีสวนไดสวนเสียและผูใชบริการซ่ึงอายุไมเกิน 

สิบแปดป เวนแตมีหนังสือใหความยินยอมจากผูปกครอง และหากมีความจําเปนตองจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล
ของบุคคลท่ีมีอายุไมเกินสิบแปดป สผ. จะกําหนดใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของพึงระวังกับขอมูลในสวนนี้เปนกรณี
พิเศษ 
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๙. การติดตอกับเว็บไซต 
หากผูมีสวนไดสวนเสีย ผูรับบริการ และผูท่ีใชงานเว็บไซตของ สผ. มีขอสงสัยใด ๆ เก่ียวกับ

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือการปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ สผ. 
สามารถติดตอกับ สผ. ไดตามชองทางดังตอไปนี ้

สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
เลขท่ี ๑๑๘/๑ อาคารทิปโก ๒ ถ.พระรามท่ี ๖ แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
๑๐๔๐๐ 
โทรศัพท : ๐ ๒๒๖๕ ๖๕๐๐ 
โทรสาร : ๐ ๒๒๖๕ ๖๕๑๐ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส : saraban@onep.go.th 
เว็บไซต : https://www.onep.go.th 
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