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คํานิยาม 
คํานิยามในนโยบายฯ ฉบับนี้ ประกอบดวย 

“สผ.” หมายถึง สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
“ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลซ่ึงทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นได  

ไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ ท้ังนี้ หมายความถึง ชื่อ นามสกุล 
ชื่อเลน ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท เลขประจําตัวประชาชน เลขท่ีหนังสือเดินทาง เลขบัตรประกันสังคม เลขท่ี
ใบอนุญาตขับข่ี เลขประจําตัวผูเสียภาษี เลขบัญชีธนาคาร หมายเลขบัตรเครดิต จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(email address) ทะเบียนรถยนต โฉนดท่ีดิน IP Address, Cookie ID, Log File เปนตน  

อยางไรก็ตาม ขอมูลตอไปนี้ ไมถือวาเปนขอมูลสวนบุคคล เชน ขอมูลสําหรับการติดตอทางธุรกิจ 
ท่ีไมไดระบุถึงตัวบุคคล อาทิ ชื่อบริษัท ท่ีอยูของบริษัท เลขทะเบียนนิติบุคคลของบริษัท หมายเลขโทรศัพท
ของบริษัท และจดหมายอิเล็กทรอนิกสสวนกลางของบริษัท เปนตน 

“ขอมูลสวนบุคคลออนไหว” หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความละเอียดออนและอาจสุมเสี่ยง 
ในการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม เชน เชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ 
ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน 
ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใด ซ่ึงกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกัน 
ตามท่ีคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด  

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลนั้น โดยเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลนี้จะหมายถึงบุคคลธรรมดาเทานั้น ไมรวมถึงนิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมาย เชน บริษัท 
สมาคม มูลนิธิ หรือองคกรอ่ืนใด 

“การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง การดําเนินการใด ๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน  
เก็บรวบรวม บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน 
รวม ลบ และทําลาย เปนตน 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง เจาหนาท่ี สผ. ซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีตัดสินใจเก่ียวกับ 
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานของ สผ. 

“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง เจาหนาท่ี สผ. ซ่ึงไดรับมอบหมายใหดําเนินการ
เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล  

“คุกกี้” (Cookies) หมายถึง กลุมของขอมูลท่ีเว็บไซตสรางข้ึนและสงไปเก็บไวท่ีเครื่องท่ีเขาชม
เว็บไซต เพ่ือชวยใหเว็บไซตจดจําขอมูลการเขาชมเว็บไซตของเครื่องนั้น ๆ ตัวอยางเชน การกําหนดคาการใชงาน 
เว็บไซต ภาษาท่ีเลือกใชเปนอันดับแรก หรือการตั้งคาอ่ืน ๆ  
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นโยบายฯ ฉบับนี้ ครอบคลุมประเด็นตางๆ ดังนี้ 

๑. การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอยางจํากัด 
การจัดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ สผ. จะใชวิธีการท่ีชอบดวยกฎหมายและเปนธรรม  

และจัดเก็บขอมูลเทาท่ีจําเปนตองใชในการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกําหนด รวมถึงการ
ใหบริการตาง ๆ ของ สผ. เชน การใหบริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส โดย สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลและ
ผูใชบริการทราบ รวมท้ังขอความยินยอมกอนหรือในขณะดําเนินการ เวนแตขอมูลสวนบุคคลนั้นจะไดรับการ
ยกเวนตามท่ีพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ หรือตามท่ีกฎหมายอ่ืนกําหนดไว   

โดย สผ. จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวนานเทาท่ีจําเปนตอการดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับ
ขอมูลสวนบุคคลนั้น และเม่ือพนระยะเวลาดังกลาวแลว สผ. จะดําเนินการทําลายขอมูลสวนบุคคลดังกลาว
ทันที หรือหากมีความจําเปนตองขยายระยะเวลาการจัดเก็บขอมูลดังกลาวออกไป สผ. จะแจงใหเจาของขอมูล 
สวนบุคคลทราบกอนทุกครั้ง 

๒. คุณภาพของขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการควบคุมคุณภาพของขอมูลสวนบุคคล โดยการตรวจสอบความถูกตอง 

และครบถวนของขอมูลทุกครั้งท่ีมีการเก็บรวบรวม รวมท้ังทบทวนและปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลดังกลาว 
ใหเปนปจจุบันมากท่ีสุด 

๓. การระบุวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม 
การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ สผ. จะดําเนินการภายใตอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย

และวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานของ สผ. เทานั้น โดยจะแจงวัตถุประสงคในการจัดเก็บใหเจาของขอมูล
ทราบและใหความยินยอมกอนการจัดเก็บทุกครั้ง และหากมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคล สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบ รวมท้ังบันทึกการแกไข/เพ่ิมเติมวัตถุประสงคไวเปน
หลักฐานดวย 

ในการขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล สผ. จะแจงวัตถุประสงคของการเก็บ
รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมท้ังระยะเวลาในการเก็บขอมูล ใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ  
โดยจะระบุขอความการขอความยินยอมแยกสวนออกจากขอความอ่ืนอยางชัดเจน ท้ังนี้ สผ. อาจจัดทําเปน
หนังสือ หรือแจงผานทางเว็บไซต หรือทําผานระบบอิเล็กทรอนิกส แลวแตความเหมาะสม เวนแตในกรณีท่ี 
ไมอาจขอความยินยอมดวยวิธีการดังกลาวได  

๔. ขอจํากัดในการนําขอมูลสวนบุคคลไปใช 
สผ. จะไมนําขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บรวบรวมไวไปใชนอกเหนือจากวัตถุประสงคท่ีไดแจงให

เจาของขอมูลทราบ ยกเวนแตจะไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลแลว รวมท้ังจะไมมีนําเปดเผยขอมูล 
สวนบุคคลท่ีจัดเก็บไวไปเปดเผย เวนแตไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลหรือตามคําสั่งศาล และ สผ.  
จะกําหนดใหผูรับจาง (Outsource) ของ สผ. ตองเก็บรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล
ของผูมีสวนไดสวนเสียและผูใชบริการของ สผ. รวมท้ังหามนําขอมูลดังกลาวไปใชนอกเหนือจากท่ีกําหนดให
ดําเนินการ ยกเวนกรณีท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมาย 
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๕. การรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
กําหนดใหมีมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลอยางเหมาะสม  

เพ่ือปองกันการเขาถึง ใช แปลง แกไข ทําลายหรือทําใหขอมูลสูญหาย ตลอดจนเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมได
รับอนุญาต และกําหนดใหมีการทบทวนมาตรการดังกลาวเปนระยะเพ่ือความเหมาะสม และจะดําเนินการให
สอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  
โดยมีวิธีปฏิบัติดังนี้ 

๕.๑ การปองกันการสูญหายขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) กระบวนการสํารองขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย ขอมูลท่ีสํารอง ความถ่ีในการ

สํารอง สื่อท่ีใช สถานท่ีเก็บ วิธีการเก็บรักษา และการนําไปใชงาน 
กําหนดใหมีการสํารองขอมูลสวนบุคคล เชนเดียวกับการสํารองขอมูลสําคัญอ่ืน ๆ 

ของ สผ. โดยเปนไปตามแนวปฏิบัติในการสํารองขอมูลสําคัญและการเตรียมรับมือกับเหตุฉุกเฉิน ภายใต
นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  

(๒) ความถ่ีในการสํารองขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหกอง/กลุมอิสระทําการสํารองขอมูลสวนบุคคลอยางนอย ๖ เดือนตอครั้ง 

(๓) ความถ่ีในการทดสอบขอมูลท่ีเก็บสํารองไวอยางสมํ่าเสมอ 
กําหนดใหกอง/กลุมอิสระทําการทดสอบขอมูลท่ีเก็บสํารองไวปละ ๑ ครั้ง 

(๔) การจัดการ Malicious code และ mobile code 
กําหนดใหผูดูและระบบสารสนเทศของ สผ. และผูดูแลเว็บไซต/เว็บเพจของกอง/ 

กลุมอิสระใน สผ. ตรวจสอบการฝง Malicious Mobile Code (MMC) ผานทางชองโหวของโปรแกรม 
Internet Browser ซ่ึงจะทําการควบคุมการทํางานโปรแกรม Internet Browser ใหเปนไปตามความตองการ 
ของผูท่ีไมหวังดี เชน การแสดงโฆษณาในลักษณะของการ Pop-Up หนาตางโฆษณาออกมาเปนระยะ ๆ  
โดยการติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสเพ่ือปองกันและกําจัดมัลแวร และการฝง Code ตาง ๆ ไวในเครื่อง
คอมพิวเตอร 

๕.๒ การปองกันการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) การแยกระบบท่ีมีขอมูลสวนบุคคลท่ีสําคัญ 

กําหนดใหแยกขอมูลสวนบุคคลออกจากขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีมีการจัดเก็บ และควบคุม 
มิใหผูไมมีหนาท่ีเก่ียวของเขาถึงขอมูลดังกลาว กรณีท่ีมีการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลไวในระบบฐานขอมูล  
กอง/กลุมอิสระท่ีเปนเจาของระบบฐานขอมูลจะตองมีการกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล รวมท้ัง
บริหารจัดการขอมูลสวนบุคคลแยกตางหากจากขอมูลอ่ืน ๆ ในระบบ 

(๒) การจัดลําดับชั้นความลับของขอมูลสวนบุคคลในระบบสารสนเทศ 
กําหนดใหมีการจัดลําดับชั้นความลับของขอมูลสวนบุคคลในระบบสารสนเทศ 

ตามชั้นความลับท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบวาดวยการ
รักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔  

(๓) วิธีการรับสง ประมวลผล และจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนความลับตามระดับ
ความสําคัญ 

วิธีการรับ-สง ประมวลผล รวมท้ังจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเปนความลับ ใหพิจารณา 
ตามระดับความสําคัญของขอมูลสวนบุคคลแตละขอมูล  
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(๔) การเขาถึงระบบปฏิบัติการ 
กําหนดใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติในการควบคุมการเขาถึงระบบปฏิบัติการ ภายใต

นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 
(๕) การเขาถึงระบบเครือขาย 

กําหนดใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติในการควบคุมการเขาถึงระบบเครือขาย ภายใต
นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

๕.๓ การปองกันการทําลายขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) กระบวนการพิจารณาเพ่ือทําลายขอมูลสวนบุคคล 

กําหนดใหกอง/กลุมอิสระท่ีเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ทําลายขอมูล 
สวนบุคคลทันทีท่ีสิ้นสุดการใชงานตามวัตถุประสงคของการจัดเก็บนั้น ๆ ท้ังนี้ หากมีความจําเปนตองจัดเก็บ
ขอมูลดังกลาวไวนานกวาระยะเวลาท่ีไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ จะตองแจงเหตุผลและไดรับ
ความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนทุกครั้ง 

(๒) รอบความถ่ีในการทําลายขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการตรวจสอบขอมูลสวนบุคคลท่ีสามารถทําลายไดเปนประจําทุกป 

และกําหนดรอบความถ่ีในการทําลายขอมูลสวนบุคคลปละ ๑ ครั้ง 
(๓) ระบุผูท่ีมีหนาท่ีในการทําลายขอมูลสวนบุคคล 

กําหนดใหกอง/กลุมอิสระมอบหมายผูทําหนาท่ีทําลายขอมูลสวนบุคคลประจํา 
กลุมงาน/กลุมอิสระ  

(๔) วิธีการทําลายสื่อบันทึกขอมูลท้ังชนิดถาวร และการนํากลับมาใชใหม 
การทําลายสื่อท่ีใชในการบันทึกขอมูลสวนบุคคล ใหปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติในการ

ทําลายขอมูล ภายใตนโยบายขอมูล สผ. ท้ังนี้  หากจะนําสื่อท่ีใชบันทึกขอมูลดังกลาวกลับมาใชใหม  
ใหตรวจสอบใหแนใจวาขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการจัดเก็บไวในสื่อบันทึกขอมูลดังกลาวถูกทําลายเรียบรอยแลว 
และไมสามารถนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใชงานไดอีก 

๕.๔ การปองกันการใชขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) การลงทะเบียนพรอมแจงวัตถุประสงคการขอใชงาน 

ผูเขาใชงานขอมูลสวนบุคคลจะตองลงทะเบียนขอใชงานและแจงวัตถุประสงค 
ในการใชงานกับกอง/กลุมอิสระเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือผูดูแลระบบของกอง/กลุมอิสระกอนทุกครั้ง  
และผูใชงานแตละคนจะสามารถเขาใชงานไดตามสิทธิท่ีไดรับเทานั้น 

(๒) การยืนยันตัวบุคคลตามรหัสผานท่ีไดรับอนุญาต 
การเขาใชงานขอมูลสวนบุคคลในระบบทุกครั้ง จะตองมีการยืนยันตัวบุคคล 

ตามรหัสผานท่ีไดรับอนุญาตจากผูดูแลระบบของกอง/กลุมอิสระแลว  
๕.๕ การปองกันการแปลงขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 

(๑) การแปลงขอความเขาระบบอิเล็กทรอนิกส 
กอง/กลุมอิสระสามารถมอบหมายผูทําหนาท่ีแปลงขอมูลสวนบุคคลจากขอความ 

หรือกระดาษเขาสูระบบอิเล็กทรอนิกสตามความเหมาะสม โดยจะตองมีการตรวจสอบความถูกตองในการ
แปลงขอความดังกลาวทุกครั้ง 
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๕.๖ การปองกันการแกไขขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) ขอจํากัดในการแกไขขอมูลสวนบุคคลเทาท่ีจําเปน 

กําหนดใหเฉพาะผู ท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบขอมูลสวนบุคคลของกอง/ 
กลุมอิสระเทานั้น ท่ีสามารถแกไขขอมูลสวนบุคคลได และกําหนดใหแกไขเฉพาะขอมูลท่ีจําเปนเทานั้น 

(๒) ระบุผูท่ีทําหนาท่ีในการแกไขขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหกอง/กลุมอิสระมอบหมายผูทําหนาท่ีในการแกไขขอมูลสวนบุคคล 

ในแตละชุดขอมูลอยางชัดเจน  
(๓) บันทึกรายละเอียดการปรับแกไขขอมูลสวนบุคคล เชน การอนุมัติจากผูมีอํานาจ  

การประมวลผล การบันทึกการแกไขเปลี่ยนแปลง และการแจงผูท่ีไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทราบ 
กําหนดใหมีการบันทึกรายละเอียดในการปรับแกไขขอมูลสวนบุคคลแตละครั้ง เชน  

วันเวลาท่ีปรับแกไข เหตุผลความจําเปนในการปรับแกไข และรายละเอียดของการปรับแกไข เปนตน และหาก
มีผลกระทบใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปรับแกไขขอมูลดังกลาว กอง/กลุมอิสระจะตองแจงผลกระทบนั้น 
ใหเจาของขอมูลสวนบุคคลรับทราบดวย 

๕.๗ การปองกันการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ 
(๑) การแลกเปลี่ยนขอมูลท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน 

การแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลท้ังภายใน สผ. และระหวาง สผ. กับหนวยงานอ่ืน 
ใหปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติในการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงขอมูล ภายใตนโยบายขอมูล สผ. โดยกําหนดใหมีการ
ระบุเก่ียวกับการปองกันการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบไวในขอตกลงการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยง
ขอมูล รวมท้ังระบุความรับผิดชอบในกรณีท่ีมีการนําขอมูลสวนบุคคลท่ีมีการแลกเปลี่ยนหรือเชื่อมโยงดังกลาว
ไปใชแลวทําใหเกิดความเสียหาย หรือนําไปเผยแพรโดยไมไดรับอนุญาตไวดวย  

(๒) การกําหนดสัญญารักษาความลับของขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการระบุเก่ียวกับการรักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลไวในเอกสาร

สัญญาการจัดซ้ือจัดจางดวย 

๖. การเปดเผยเกี่ยวกับการดําเนินการ แนวปฏิบัติ และนโยบายท่ีเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการเผยแพรประกาศฉบับนี้และกรณีท่ีมีการปรับปรุงหรือแกไขนโยบายฯ ฉบับนี้  

ใหบุคลากรของ สผ. ทราบโดยท่ัวกัน ท้ังการแจงเปนลายลักษณอักษร และแจงเวียนผานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ประกาศในระบบอินทราเน็ตของ สผ. รวมท้ังจัดทํานโยบายฯ ฉบับยอ เผยแพรในเว็บไซตของ 
สผ. (www.onep.go.th) เพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูรับบริการของ สผ. ทราบโดยท่ัวกัน โดยเปดโอกาสให
ผูใชบริการสามารถตรวจดูความมีอยู ลักษณะ/วัตถุประสงคการนําขอมูลไปใช/ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
ตลอดจนขอทราบรายละเอียดเพ่ิมเติม หรือสอบถามขอมูลในกรณีท่ีมีขอสงสัย ผานทางหนาเว็บไซตของ สผ. 
หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส (saraban@onep.go.th) รวมถึงชองทางการติดตอสื่อสารอ่ืน ๆ ของ สผ. ท่ีระบุ
ไวในนโยบายฯ ฉบับนี ้

๗. การมีสวนรวมของเจาของขอมูล  
เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถมีสวนรวมในขอมูลสวนบุคคลของตนเอง ตามท่ีกําหนดไวใน

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย  
๗.๑ สิทธิในการขอเขาถึงและขอรับขอมูลสวนบุคคลของตน หรือขอใหเปดเผยถึงการไดมา

ซ่ึงขอมูลสวนบุคคลท่ีตนไมไดใหความยินยอม โดยเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการเขาถึง และขอรับขอมูล 
สวนบุคคลของตนจาก สผ. ในรูปแบบท่ีสามารถอานหรือใชงานไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณอ่ืน  
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๗.๒ สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบัน เจาของขอมูล 
สวนบุคคลสามารถขอให สผ. ปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของตนใหถูกตอง สมบูรณ และเปนปจจุบันไดตลอด
ระยะเวลาท่ี สผ. จัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของทาน 

๗.๓ สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองขอให 
สผ. ลบ ทําลาย หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของตนไมสามารถระบุตัวบุคคลท่ีเปนเจาของขอมูลได ท้ังนี้ การใช
สิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 

๗.๔ สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคล 
ไมตองการให สผ. นําขอมูลสวนบุคคลของตนไปใชตามวัตถุประสงคท่ีเคยแจงไว หรือกรณีท่ีเจาของขอมูล 
สวนบุคคลพบวา สผ. มีการใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลซ่ึงไมตรงกับวัตถุประสงคท่ีเคยแจงไว หรือ 
โดยมิชอบดวยกฎหมาย เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอให สผ. ระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของตนได 

๗.๕ สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิ
คัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของตนไดตลอดระยะเวลาท่ี สผ. เก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคลของทานไว  

๗.๖ สิทธิในการใหโอนยายขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอให สผ. 
สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลของตนไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืนได ท้ังนี้ การใชสิทธินี้จะตอง 
อยูภายใตเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายกําหนด 

๗.๗ สิทธิในการขอถอนความยินยอม เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถแจงขอถอน 
ความยินยอมท่ีไดใหไวกับ สผ. ในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของตนเองได  

เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถขอใชสิทธิดังกลาว โดยแจงให สผ. ทราบเปน 
ลายลักษณอักษรหรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (saraban@onep.go.th) ท้ังนี้ สผ. จะเปดเผยรายละเอียด
ขอมูลสวนบุคคล ดังกลาวตอเม่ือไดรับคํารองขอจากเจาของขอมูล ผูสืบสิทธิ์ ทายาท ผูแทนโดยชอบธรรม หรือ
ผูพิทักษตามกฎหมาย โดยการยื่นคํารองขอและวัตถุประสงคของการนําไปใชตอ สผ. และ สผ. จะดําเนินการ
ใหแลวเสร็จภายใน ๓๐ วัน ในกรณีท่ีเจาของขอมูล ผูสืบสิทธิ์ ทายาท ผูแทนโดยชอบธรรม หรือผูพิทักษ 
ตามกฎหมาย มีการคัดคานการจัดเก็บ ความถูกตอง หรือการกระทําใด ๆ เชน การแจงดําเนินการปรับปรุงแกไข
ขอมูลสวนบุคคล หรือลบขอมูลสวนบุคคล เปนตน สผ. จะดําเนินการบันทึกหลักฐานคําคัดคานดังกลาวไวเปน
หลักฐาน 

๘. ความรับผิดชอบของบุคคลซ่ึงทําหนาท่ีควบคุมขอมูล 
กําหนดใหเจาหนาท่ีของ สผ. ท่ีไดรับมอบหมายใหเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูล 

สวนบุคคล ตองปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลอยางเครงครัด ดังนี้ 
๘.๑ หนาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรท่ีเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลในการเขาถึงขอมูล 

ในแตละระดับชั้นของระบบสารสนเทศ 
กอง/กลุมอิสระท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ตองมอบหมายผูทําหนาท่ีเก็บ

รวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล และกําหนดใหมีการจัดระดับชั้นของขอมูลสวนบุคคลท่ีจัดเก็บ 
ในระบบสารสนเทศ รวมท้ังกําหนดสิทธิของผูท่ีเก่ียวของแตละบุคคลไวดวย  
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๘.๒ หนาท่ีความรับผิดชอบของผูดูแลระบบสารสนเทศในสวนของขอมูลสวนบุคคล 
ผูดูแลระบบสารสนเทศของกอง/กลุมอิสระท่ีมีการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลไวในระบบ 

จะตองตรวจสอบความปลอดภัยของขอมูลในระบบเปนระยะ ๆ เพ่ือปองกันความเสียหายหรือสูญหายของ
ขอมูลอันเกิดมาจากไวรัสคอมพิวเตอรหรือการโจมตีของผูไมหวังดี และหากตรวจพบวาระบบสารสนเทศ 
ถูกบุกรุกจากผูไมหวังดีหรือมีความเสี่ยงท่ีขอมูลสวนบุคคลท่ีจัดเก็บไวในระบบจะสูญหายหรือถูกนําไปเปดเผย 
จะตองแจงใหผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นทราบ เพ่ือพิจารณาแนวทางการดําเนินการตอไป 

๙.  การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ปละ ๑ ครั้ง  

เพ่ือใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของการใหบริการและการดําเนินงานของ สผ. และใหมีการประกาศแจง 
การเปลี่ยนแปลงใหผูมีสวนไดสวนเสียและผูรับบริการทราบทางเว็บไซตของ สผ. (www.onep.go.th) ดวย 
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แนวปฏิบัติภายใตนโยบายฉบับนี้ ประกอบดวยหัวขอตอไปนี้ 

๑. ขอมูลเบ้ืองตน 
๑.๑ ชื่อนโยบาย 

นโยบายฯ ฉบับนี้ เรียกวา “นโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พ.ศ. ๒๕๖๔” 

๑.๒ รายละเอียดขอบเขตของการบังคับใชนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีหนวยงาน 
ของรัฐรวบรวม จัดเก็บ หรือการใชตามวัตถุประสงค 

นโยบายฯ ฉบับนี้ มีขอบเขตของการบังคับใชในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ี สผ.  
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย ซ่ึงครอบคลุมถึง การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลอยางจํากัด คุณภาพของขอมูล 
สวนบุคคล การระบุวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ขอจํากัดในการนําขอมูลสวนบุคคลไปใช การรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัย การเปดเผยเก่ียวกับการดําเนินการ แนวปฏิบัติ และนโยบายท่ีเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล การมี 
สวนรวมของเจาของขอมูล และความรับผิดชอบของบุคคลซ่ึงทําหนาท่ีควบคุมขอมูล โดยกําหนดใหผูบริหาร 
ขาราชการ และเจาหนาท่ี สผ. รวมท้ังผูท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของ สผ. นําไปปฏิบัติอยาง
เครงครัด 

๑.๓ การแจงการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคหรือนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
ใหเจาของขอมูลทราบและขอความยินยอมกอนทุกครั้งตามวิธีการและภายในกําหนดเวลาท่ีประกาศ 

หากมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคหรือนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูล 
สวนบุคคล สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบและขอความยินยอมกอนทุกครั้ง โดยจะประกาศใหทราบ
ลวงหนาอยางนอย ๑๕ วัน ผานทางหนาเว็บไซตของ สผ. (www.onep.go.th) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
หรือหนังสือเปนลายลักษณอักษร แลวแตความเหมาะสมในแตกรณี  

๒. การเก็บรวบรวม จัดประเภท และการใชขอมูลสวนบุคคล 
๒.๑ การติดตอระหวางหนวยงานของรัฐ  

สผ. จะประกาศนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล รวมท้ัง 
แจงการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับนโยบายฉบับนี้ผานทางเว็บไซตของ สผ. (www.onep.go.th) โดยผูใชบริการ/ 
ผูมีสวนไดสวนเสียสามารถติดตอกับ สผ. ไดท้ังทางหนังสือเปนลายลักษณอักษร และจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(saraban@onep.go.th) โดยระบุชองทางท่ีสะดวกให สผ. ติดตอกลับไวดวย 

๒.๒ การใชคุกก้ี (Cookies) 
สผ. จะมีการเก็บขอมูลคุกก้ีของผูเขาใชงานเว็บไซตของ สผ. เพ่ือใหผูใชงานไดรับความ

สะดวกและประสบการณท่ีดีในการใชงาน รวมท้ังนําขอมูลเหลานี้ไปใชเพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของ สผ. ใหตรงกับ
ความตองการของผูใชงานมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถท่ีจะเลือก “ยอมรับ” หรือ  
“ไมยอมรับ” หรือ “ลบ” คุกก้ีดวยตนเอง โดยการตั้งคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) อยางไรก็ตาม ในกรณี
ท่ีเลือกท่ีจะไมรับหรือลบคุกก้ี อาจสงผลใหการทํางานบางอยางบนเว็บไซตของ สผ. ไมสามารถแสดงผล 
ไดอยางถูกตอง  
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๒.๓ การเก็บขอมูลสถิติเก่ียวกับประชากร (Demographic Information) 
(๑) การจัดประเภทขอมูลสวนบุคคลในระบบสารสนเทศ 

ขอมูลสวนบุคคลท่ีถูกจัดเก็บในระบบสารสนเทศของ สผ. ถือวาเปนขอมูลท่ีตอง
ไดรับการกํากับดูแลเปนพิเศษ และหามมิใหเจาหนาท่ี สผ. นําไปเผยแพรแกบุคคลหรือหนวยงานภายนอก 
ยกเวนไดรับอนุญาตจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว สําหรับการนําขอมูลสวนบุคคลไปใชในการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ภายใน สผ. นอกเหนือจากกอง/กลุมอิสระซ่ึงเปนผูรวบรวมและจัดเก็บ จะตองความยินยอมจากเจาของขอมูล
สวนบุคคลกอนทุกครั้ง  

อยางไรก็ตาม สผ. ไมมีการจัดเก็บขอมูลสถิติเก่ียวกับประชากรท่ีสามารถเชื่อมโยง
กับขอมูลสวนบุคคลได   

๒.๔ การบันทึกผูเขาชมเว็บไซต (Log Files) 
(๑) กรณีการเขา-ออกโดยอัตโนมัติ 

- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการขออนุญาตเขาใชระบบ 
กําหนดใหมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขาชมเว็บไซต (Log Files) ของ

เว็บไซตของ สผ. ตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๖๐ 
และใหปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  

- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขา-ออก ของผูมีสิทธิเขาใชขอมูลสวนบุคคล 
กําหนดใหมีการบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขาและออกจากระบบสารสนเทศ

ของผูมีสิทธิเขาใชแตละคนไวในระบบ อยางนอย ๙๐ วัน 
- รายละเอียดการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนในแตละครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูล 

สผ. ไมมีการจัดเก็บขอมูลในหัวขอนี้ 
- รายละเอียดขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บ 

สผ. จะจัดเก็บเฉพาะขอมูลชื่อผูใชงาน และหมายเลขไอพีแอดเดรสของผูใชงาน
เทานั้น 

(๒) กรณีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน 
- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการขออนุญาตเขาใชระบบ 

กอง/กลุมอิสระท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บไวในระบบฐานขอมูล
กับหนวยงานอ่ืน จะตองบันทึกรายละเอียดการขออนุญาตเขาใชระบบไวทุกครั้ง โดยจะตองสามารถตรวจสอบ
ยอนหลังไดอยางนอย ๙๐ วัน 

- การบันทึกและจัดเก็บขอมูลการเขา-ออก ของผูมีสิทธิในการแลกเปลี่ยนขอมูล 
ระหวางหนวยงาน 

กําหนดใหมีการบันทึกขอมูลการเขา-ออกของผูมีสิทธิในการแลกเปลี่ยนขอมูล
ระหวางหนวยงานไวในระบบทุกครั้ง และจะตองสามารถตรวจสอบยอนหลังไดอยางนอย ๙๐ วัน 

- รายละเอียดการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนในแตละครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูล 
กําหนดใหมีการระบุรายละเอียดของการดําเนินงานทุกครั้งท่ีมีการแลกเปลี่ยน

ขอมูล โดยอาจบันทึกในรูปแบบของเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกสก็ได 
- รายละเอียดขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บ   

กําหนดใหมีการระบุรายละเอียดของขอมูลท่ีใชในการจัดเก็บ โดยอาจบันทึก 
ในรูปแบบของเอกสารหรือรูปแบบอิเล็กทรอนิกสก็ได 
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๒.๕ ใหหนวยงานของรัฐระบุขอมูลท่ีมีการจัดเก็บผานทางเว็บไซตวาเปนขอมูลท่ีประชาชน 
มีสิทธิเลือกวา “จะใหหรือไมให” ก็ได และใหหนวยงานของรัฐจัดเตรียมชองทางอ่ืนในการติดตอสื่อสารสําหรับ
ผูใชบริการท่ีไมประสงคจะใหขอมูลผานทางเว็บไซต 

กรณีท่ีมีการจัดเก็บขอมูลผานทางเว็บไซต สผ. จะแสดงขอความท่ีระบุวา “ผูใชบริการ
สามารถเลือกท่ีจะใหหรือไมใหขอมูลแก สผ. ผานทางเว็บไซต ก็ได” โดย สผ. จะเปดชองทางใหผูใชบริการ
สามารถติดตอสื่อสารกับ สผ. ผานทางหนังสือเปนลายลักษณอักษร หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส ในกรณีท่ี 
ไมประสงคจะใหขอมูลกับ สผ. ผานทางเว็บไซต 

๓. การระบุความเช่ือมโยงใหขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานหรือองคกรอ่ืน  
ปจจุบัน สผ. มีการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา โดยนําขอมูลผูถือหุน

ของนิติบุคคลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา มาใชประกอบการพิจารณาผูมีสิทธิทํารายงานการประเมินผล
กระทบสิ่งแวดลอม โดยมีการกําหนดผูมีสิทธิในการเขาถึงขอมูลดังกลาวไวอยางชัดเจน อยางไรก็ตาม สผ.  
ยังไมมีการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคลใหกับหนวยงานอ่ืน แตในกรณีท่ีจําเปนตองมีการเชื่อมโยงขอมูล 
สวนบุคคลกับบุคคลหรือหนวยงานอ่ืน สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบและยินยอมทุกครั้ง กอนท่ีจะทําการ
เชื่อมโยง โดยมีรายละเอียดตอไปนี้เปนอยางนอย 

(๑) บุคคลหรือหนวยงานท่ีจะทําการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล 
(๒) วัตถุประสงคในการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล 
(๓) กอง/กลุมอิสระผูรับผิดชอบในการเชื่อมโยงขอมูล 
(๔) ขอมูลสวนบุคคลท่ีจะทําการเชื่อมโยง 
(๕) ระยะเวลาในการเชื่อมโยง 
(๖) วิธีการในการเชื่อมโยงขอมูลสวนบุคคล 
(๗) วิธีการรักษาความปลอดภัยในการเชื่อมโยงขอมูล 
โดย สผ. จะบันทึกการเชื่อมโยงขอมูลไวเปนหลักฐานทุกครั้ง ท้ังนี้ หากมีการเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดของการเชื่อมโยงขอมูล สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบถึงการเปลี่ยนแปลงดังกลาว 
และขอความยินยอมกอนการดําเนินการ  

๔. การรวมขอมูลจากท่ีมาหลาย ๆ แหง 
การรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของ สผ. มาจากแหลงตาง ๆ ดังนี้ 
๔.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรง ไดแก 

(๑) เก็บรวบรวมจากการใหบริการตาง ๆ ของ สผ. ท้ังในรูปแบบเอกสาร การกรอก 
แบบฟอรม ผานเว็บไซตหรือระบบออนไลน หรือชองทางใหบริการอ่ืนท่ีควบคุมดูแลโดย สผ. เชน การลงทะเบียน 
การสมัครงาน การทําแบบสํารวจหรือแบบสอบถาม การยื่นคํารองตาง ๆ การลงนามในสัญญา หรือเม่ือเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลติดตอสื่อสารกับ สผ. ณ ท่ีทําการ หรือทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส หรือผานชองทางติดตออ่ืน 
ท่ีควบคุมดูแลโดย สผ.  

(๒) การเก็บขอมูลจากการเขาใชงานเว็บไซตของ สผ. ดวยการใชคุกก้ี  
๔.๒ การไดรับขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลจากแหลงอ่ืน  

สผ. อาจรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล  
โดยแหลงขอมูลดังกลาวจะตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลในการจัดเก็บและเปดเผยแก 
สผ. แลว ท้ังนี้ สผ. อาจรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรับจากเจาของขอมูลโดยตรง เขากับขอมูลสวนบุคคล 
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ท่ีไดรับมาจากแหลงอ่ืน เพ่ือปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของบุคคลนั้นใหถูกตองและเปนปจจุบัน และเพ่ือนําไป
ปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพของการใหบริการของ สผ. ใหดียิ่งข้ึน  

๕. การใหบุคคลอ่ืนใชหรือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
ไมอนุญาตใหบุคคลอ่ืนเขาถึง หรือใชขอมูลสวนบุคคลท่ี สผ. เก็บรวบรวม เวนแตจะไดรับ

ความยินยอมเปนหนังสือจากเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือในกรณีท่ีเปนการเปดเผยขอมูลแกคูสัญญา 
ท่ีใหบริการกับ สผ. ซ่ึงจําเปนตองใชขอมูลสวนบุคคล หรือกรณีท่ีเปนการดําเนินการตามกฎหมายหรือปฏิบัติ
ตามคําสั่งศาลหรือเจาหนาท่ีของรัฐหรือหนวยงานของรัฐ หรือบุคคลท่ีมีอํานาจตามกฎหมาย ท้ังนี้ ตองเปนไป
ตามนัยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๖. การรวบรวม จัดเก็บ ใช และการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับผูใชบริการ 
๖.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  

สผ. จะรวบรวมและจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลอยางจํากัดและเทาท่ีจําเปน โดยข้ึนอยูกับ
ประเภทของบริการท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลใชบริการหรือใหขอมูลสวนบุคคลกับ สผ. เชน การลงทะเบียน  
การสมัครเขารวมกิจกรรม การลงทะเบียนขอใชบริการตาง ๆ ท้ังท่ีเปนการใหขอมูลกับ สผ. โดยตรง และการ
ใหขอมูลผานเว็บไซตและระบบสารสนเทศของ สผ.   

ประเภทขอมูลสวนบุคคลท่ี สผ. อาจทําการจัดเก็บ แบงออกไดดังนี้ 
(๑) ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล เชน คํานําหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ลายมือชื่อ เลขท่ีบัตร

ประจําตัวประชาชน เลขท่ีใบขับข่ี เลขท่ีหนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบอนุญาตการประกอบ
วิชาชีพ หมายเลขประจําตัวผูประกันตน หมายเลขประกันสังคม หมายเลขประจําตัวผูเสียภาษี หมายเลขบัญชี
ธนาคาร เปนตน 

(๒) ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล เชน วันเดือนปเกิด เพศ สวนสูง น้ําหนัก อายุ 
สถานภาพการสมรส สถานภาพการเกณฑทหาร ภาพถาย เปนตน 

(๓) ขอมูลสําหรับการติดตอ เชน หมายเลขโทรศัพท หมายเลขโทรสาร ท่ีอยู จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ชื่อบัญชีผูใชงานในสังคมออนไลน เปนตน 

(๔) ขอมูลเก่ียวกับการศึกษาและการทํางาน เชน ประวัติการศึกษา สถาบันท่ีสําเร็จ
การศึกษา วุฒิการศึกษา ผลการศึกษา วันท่ีสําเร็จการศึกษา สถานภาพการทํางาน อาชีพ ตําแหนง ประวัติการ
ทํางาน ความเชี่ยวชาญและผลงาน เงินเดือน เปนตน 

(๕) ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการของ สผ. เชน รายละเอียดเก่ียวกับการใชบริการของ 
สผ. เชน ชื่อบัญชีผูใชงาน รหัสผาน ขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร ขอมูลพิกัดทางภูมิศาสตร ภาพถาย  
วีดีทัศน ขอมูลพฤติกรรมการใชงานเว็บไซตหรือแอปพลิเคชันท่ีอยูในความรับผิดชอบของ สผ. ประวัติการ
สืบคน คุกก้ี เปนตน 

(๖) ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว เชน เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ประวัติ
อาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ ขอมูลเก่ียวกับสุขภาพ เปนตน 

สผ. อาจมีการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว เชน เชื้อชาติ สัญชาติ 
ศาสนา  เฉพาะท่ีจําเปนตอการใชงาน แตจะไมจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับลักษณะทางพันธุกรรม 
พฤติกรรมทางเพศ หรือขอมูลท่ีอาจเปนผลราย ทําใหเสียชื่อเสียง หรืออาจกอใหเกิดความรูสึกเก่ียวกับการ
เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมหรือความไมเทาเทียมกันแกบุคคลใด  
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๖.๒ การใชขอมูลสวนบุคคล 
สผ. จะใชขอมูลสวนบุคคลตามวัตถุประสงครวมท้ังระยะเวลาในการเก็บขอมูลท่ีไดแจง

ใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบเทานั้น โดยกําหนดใหมีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยและมีการควบคุม
การเขาถึงขอมูลสวนบุคคลอยางเครงครัด กรณีท่ี สผ. จําเปนตองนําขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไปใช
นอกเหนือจากวัตถุประสงคและระยะเวลาในการเก็บขอมูลท่ีไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ สผ. 
จะแจงใหเจาของขอมูลทราบและใหความยินยอมกอนทุกครั้ง โดยการประกาศทางหนาเว็บไซต หรือทําเปน
หนังสือหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส แลวแตความเหมาะสมในแตละกรณี และหาก สผ. มีการยกเลิกการเก็บ
ขอมูลสวนบุคคลดังกลาว สผ. จะแจงใหเจาของขอมูลทราบวาไดทําการยกเลิกการเก็บขอมูลนั้นแลว 

ท้ังนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถเลือกท่ีจะไมยินยอมให สผ. ใชขอมูลสวนบุคคล
นอกเหนือไปจากวัตถุประสงคท่ีไดระบุไว และกรณีท่ีทานเลือก “ไมยินยอม” ทานสามารถเปลี่ยนแปลงการให
ความยินยอมในการใชขอมูลสวนบุคคลแก สผ. ไดในการใชบริการครั้งถัดไป ท้ังทางหนังสือเปนลายลักษณ
อักษร จดหมายอิเล็กทรอนิกส หรือหนาเว็บไซต สผ. แลวแตกรณี 

๖.๓ การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 
สผ. จะไมมีการนําขอมูลสวนบุคคลท่ีไดรวบรวมและจัดเก็บจากผูมีสวนไดสวนเสีย 

และผูรับบริการไปดําเนินการอยางอ่ืน และจะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลหรือหนวยงานอ่ืน 
นอกเหนือไปจากวัตถุประสงคท่ีไดแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบและยินยอมแลว เวนแตเปนการ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอ หรือเปนไปตามภาระผูกพันตามสัญญา  
หรือตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปดเผย และในกรณีใด ๆ ท่ี สผ. ตองการเก็บรวมรวม ใช หรือเปดเผยขอมูล 
สวนบุคคลเพ่ิมเติมหรือมีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย สผ. จะแจงให
เจาของขอมูลสวนบุคคลทราบกอนท่ีจะดําเนินการกับขอมูลสวนบุคคลนั้น เวนแตเปนกรณีท่ีกฎหมายกําหนด
หรืออนุญาตใหดําเนินการได 

๗. การเขาถึง การแกไขใหถูกตอง และการปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 
เจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถเขาถึง ขอแกไข และขอใหปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของตน

ได โดยการทําหนังสือเปนลายลักษณอักษรหรือแจงทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสให สผ. ทราบ เพ่ือดําเนินการ
แกไข และ/หรือปรับปรุงขอมูลสวนบุคคลของทานใหถูกตองและเปนปจจุบัน 

๘. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 
๘.๑ การสรางเสริมความสํานึกในการรับผิดชอบดานความม่ันคงปลอดภัยของขอมูล 

สวนบุคคลใหแกบุคลากร พนักงาน หรือลูกจางของหนวยงานดวยการเผยแพรขอมูลขาวสาร ใหความรู  
จัดสัมมนา หรือฝกอบรมในเรื่องดังกลาวใหแกบุคลากรในองคกรเปนประจํา 

- การอบรม เพ่ิมพูนความรูแกบุคลากรเกาและใหมอยางสมํ่าเสมอ 
กําหนดใหมีการอบรมเพ่ือสรางความสํานึกในการรับผิดชอบดานความม่ันคงปลอดภัย

ของขอมูลสวนบุคคลใหแกเจาหนาท่ีของ สผ. อยางนอยปละ ๑ ครั้ง รวมท้ังประชาสัมพันธใหความรู 
ท่ีเก่ียวของกับการรักษาความม่ันคงและปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล ผานชองทางตาง ๆ อาทิ ปาย
ประชาสัมพันธ และเผยแพรผานระบบอินทราเน็ต เปนตน 

- กระบวนการลงโทษทางวินัย เพ่ือลงโทษบุคลากรท่ีฝาฝน ละเมิดนโยบายและ 
แนวปฏิบัติในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

กําหนดใหมีการลงโทษทางวินัยกับผูท่ีฝาฝนนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล สผ. โดยใหเปนไปตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
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๘.๒ การกําหนดสิทธิและขอจํากัดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของบุคลากร พนักงาน  
หรือลูกจางของตนในแตละลําดับชั้นใหชัดเจน และใหมีการบันทึกรวมท้ังการทําสํารองขอมูลของการเขาถึง
หรือการเขาใชงานขอมูลสวนบุคคลไวในระยะเวลาท่ีเหมาะสมหรือตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 

- กระบวนการมอบหมายหรอืกําหนดสิทธิ 
กําหนดใหมีการมอบหมายหรือกําหนดสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของ

บุคลากรท่ีเก่ียวของ โดยปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 
ดานสารสนเทศ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔  

- การกําหนดสิทธิตามหนาท่ีความรับผิดชอบและตามความจําเปน 
กอง/กลุมอิสระจะตองกําหนดสิทธิในการเขาถึง ใชงาน และเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ท่ีกอง/กลุมอิสระรับผิดชอบ ตามหนาท่ีความรับผิดชอบของแตละบุคคล โดยกําหนดสิทธิในแตละระดับ 
เทาท่ีจําเปนตามความเหมาะสม เพ่ือปองกันการเขาถึง ใชงาน และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับ
อนุญาต สําหรับระยะเวลาในการบันทึกและการทําสํารองขอมูลสวนบุคคล  ใหกอง/กลุมอิสระท่ีรับผิดชอบ
ขอมูลสวนบุคคลนั้น ๆ เปนผูกําหนด โดยปฏิบัติใหสอดคลองกับแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา 
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

- การเพิกถอนสิทธิ เม่ือมีการลาออก เปลี่ยนตําแหนง หรือยาย 
กําหนดใหเพิกถอนสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของบุคลากรท่ีเก่ียวของ  

เม่ือบุคลากรนั้นเปลี่ยนตําแหนง ยาย หรือลาออก  
- การใหสิทธิพิเศษสําหรับผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน และระยะการทบทวนสิทธิ

ของผูบริหาร 
กําหนดใหผูบริหารสูงสุด (Chief Executive Office: CEO) ของ สผ. มีสิทธิพิเศษ 

ในการกําหนดสิทธิใหผูบริหารคนใดคนหนึ่ง ทําหนาท่ีกํากับดูแลการบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคลของ สผ. 
ในภาพรวม และอาจมอบหมายใหบุคลากรคนหนึ่งคนใด ทําหนาท่ีกํากับดูแลขอมูลสวนบุคคลชุดหนึ่งชุดใด 
เปนกรณีพิเศษ รวมท้ังสามารถเปลี่ยนแปลงระดับชั้นความลับ และมอบหมายใหมีการใชขอมูลสวนบุคคล
รวมกันระหวางกอง/กลุมอิสระได โดยมีระยะเวลาการทบทวนสิทธิของผูบริหาร ปละ ๑ ครั้ง 

- การเฝาระวังบัญชีท่ีไดรับสิทธิพิเศษ 
สผ. ไมมีการกําหนดบัญชีท่ีไดรับสิทธิพิเศษในการเขาถึง ใชงาน และเปดเผยขอมูล 

สวนบุคคล  
๘.๓ ตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัยของเว็บไซต หรือของระบบ

สารสนเทศท้ังหมดอยางนอยปละ ๑ ครั้ง 
- กําหนดวิธีการประเมินความเสี่ยงท่ีเปนรูปธรรม 

กําหนดใหมีการประเมินความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัยของเว็บไซตและระบบ
สารสนเทศ ปละ ๑ ครั้ง โดยใหปฏิบัตติามแนวปฏิบัติในการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศ 
ภายใตนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 

- ระบุผูตรวจสอบภายในหรอืผูตรวจสอบจากภายนอก 
กําหนดใหมีการตรวจประเมินความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัยของเว็บไซต 

และระบบสารสนเทศ โดยผูตรวจสอบภายในหรือผูตรวจสอบจากภายนอก ปละ ๑ ครั้ง โดยใหปฏิบัติตาม 
แนวปฏิบัติในการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานสารสนเทศ ภายใตนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษา
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศของ สผ. พ.ศ. ๒๕๖๔ 
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๘.๔ กําหนดใหมีการใชมาตรการท่ีเหมาะสมและเปนการเฉพาะสําหรับการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความสําคัญยิ่งหรือเปนขอมูลท่ีอาจกระทบตอความรูสึก ความเชื่อ ความสงบ
เรียบรอย และศีลธรรมอันดีของประชาชนซ่ึงเปนผูใชบริการของหนวยงานของรัฐ หรืออาจกอใหเกิดความ
เสียหาย หรือมีผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน เชน หมายเลขบัตรเดบิต  
หรือบัตรเครดิต หมายเลขประจําตัวประชาชน หรือหมายเลขประจําตัวบุคคล เชื้อชาติ ศาสนา ความเชื่อ 
ความคิดเห็นทางการเมือง สุขภาพ พฤติกรรมทางเพศ เปนตน 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความสําคัญยิ่งยวด เชน 
หมายเลขประจําตัวประชาชน หรือหมายเลขประจําตัวบุคคล เปนตน 

สผ. จะรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความสําคัญสูง เชน 
หมายเลขประจําตัวประชาชน ไวเปนความลับสูงสุด โดยจะไมเปดเผยขอมูลดังกลาว เวนแตจะไดรับอนุญาต
จากเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือมีคําสั่งศาล หรือเปนไปตามกฎหมายท่ีกําหนด 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลท่ีอาจกระทบตอความรูสึก ความเชื่อ  
ความสงบเรียบรอย และศีลธรรมอันดีของประชาชน ซ่ึงเปนผูใชบริการของหนวยงานของรัฐ เชน เชื้อชาติ 
ศาสนา ความเชื่อ ความคิดเห็นทางการเมือง สุขภาพ พฤติกรรมทางเพศ เปนตน 

สผ. จะไมจัดเก็บขอมูลท่ีอาจกระทบตอความรูสึก ความเชื่อ ความสงบเรียบรอย และ
ศีลธรรมอันดีของประชาชนของผูใชบริการ ในกรณีท่ี สผ. จําเปนจะตองมีการเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวของ
กับ เชื้อชาติ ศาสนา และสุขภาพ จะตองไดรับความยินยอมจากเจาของสวนบุคคลกอน และจะไมนําไปเปดเผย 
ยกเวนไดรับการรองขอจากเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือมีคําสั่งศาลใหเปดเผย 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของขอมูลท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหาย หรือมี
ผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพ ของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน เชน หมายเลขบัตรเดบิต หรือบัตรเครดิต  
เปนตน 

สผ. ไมมีนโยบายในการเก็บขอมูลบัตรเดบิตหรือบัตรเครดิตของผูมีสวนไดเสีย 
และผูรับบริการ  

๘.๕ การกําหนดมาตรการท่ีรอบคอบในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยสําหรับขอมูล 
สวนบุคคลของบุคคลซ่ึงอายุไมเกินสิบแปดปโดยใชวิธีการโดยเฉพาะและเหมาะสม 

- การรักษาความม่ันคงปลอดภัยสําหรับขอมูลสวนบุคคลซ่ึงอายุไมเกินสิบแปดป (ถามี) 
สผ. จะไมจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลจากผูมีสวนไดสวนเสียและผูใชบริการซ่ึงอายุไมเกิน 

สิบแปดป เวนแตมีหนังสือใหความยินยอมจากผูปกครอง และหากมีความจําเปนตองจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล
ของบุคคลท่ีมีอายุไมเกินสิบแปดป สผ. จะกําหนดใหเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของพึงระวังกับขอมูลในสวนนี้เปนกรณี
พิเศษ 
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๙. การติดตอกับเว็บไซต 
หากผูมีสวนไดสวนเสีย ผูรับบริการ และผูท่ีใชงานเว็บไซตของ สผ. มีขอสงสัยใด ๆ เก่ียวกับ

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือการปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ สผ. 
สามารถติดตอกับ สผ. ไดตามชองทางดังตอไปนี ้

สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
เลขท่ี ๑๑๘/๑ อาคารทิปโก ๒ ถ.พระรามท่ี ๖ แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
๑๐๔๐๐ 
โทรศัพท : ๐ ๒๒๖๕ ๖๕๐๐ 
โทรสาร : ๐ ๒๒๖๕ ๖๕๑๐ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส : saraban@onep.go.th 
เว็บไซต : https://www.onep.go.th 
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