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กระบวนการด าเนินงานโครงการสาธารณะ ก าหนดให้มี 3 ตัวขับเคลื่อนหลัก คือ การจัดท าโครงการ 
การน าโครงการไปสู่การปฏิบัติ และการติดตามประเมินผลโครงการ ส าหรับการประเมินผลเป็น
กระบวนการตัดสินคุณค่าของโครงการ ว่าบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโครงการที่ตั้งไว้
หรือก่อให้เกิดประโยชน์มากน้อยเพียงใด ความส าคัญและจุดมุ่งหมายในการประเมินผลเพ่ือน าผล 
ไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางานที่รับผิดชอบให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น อย่างไรก็ตามผลส าเร็จ 
ความน่าเชื่อถือและการยอมรับผลการประเมินนั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง เช่น แนวคิด 
การประเมินผล รูปแบบการประเมิน วิธีการประเมิน เกณฑ์และตัวชี้วัดที่ใช้ในการประเมิน  
การรวบรวมข้อมูล และการประมวลผล เป็นต้น 

  

 กลุ่มงานติดตามประเมินผลนโยบายและแผน ส านักติดตามประเมินผลสิ่งแวดล้อม ซึ่งมี
ภารกิจในการพัฒนาระบบกลไกการประเมินผลการด าเนินการโครงการ ตามแผนปฏิบัติราชการ 
ที่ตอบสนองต่อนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญและความจ าเป็นที่ต้องพัฒนาระบบการประเมินผลโครงการ เพ่ือเป็นแนวทาง 
ส าหรับประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จึงได้มีการศึกษา
เพ่ือก าหนดกรอบและหลักเกณฑ์ที่เหมาะสมส าหรับการประเมินผล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ให้หน่วยงานในสังกัดส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้น าไปใช้ประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ต่อไป 

 

หนังสือเล่มนี้ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก คือ ส่วนที่ 1 การน าเสนอกรอบและหลักเกณฑ์
ส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็น 
ผลจากการศึกษาครั้งนี้ และส่วนที่ 2 การน าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎี และวิธีการ
ประเมินผล ที่จ าเป็นส าหรับใช้ในการประเมินผลโครงการ ซึ่งในส่วนนี้ ประกอบด้วยส่วนย่อย 6 
ส่วน คือ แนวคิดและหลักการประเมินผล ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ ตัวชี้วัดและเกณฑ์ 
การประเมินผล การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล การน าเสนอผลการประเมินและข้อเสนอแนะ 
และการจัดท ารายงานและเผยแพร่ผลการประเมิน คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าหนังสือนี้ 
จะมีประโยชน์ส าหรับผู้มีหน้าที่เกี่ยวกับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ต่อไป 
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                                                    ส่วนท่ี 1                                         หน้าท่ี 1-1 

ส่วนที่ 1 
กรอบและหลกัเกณฑท์ีเ่หมาะสมส าหรบัการประเมนิผล 

โครงการดา้นการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 

 
 ในส่วนนี้น าเสนอกรอบและหลักเกณฑ์ส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ที่ได้พัฒนามาจากผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร

เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี รูปแบบ เกณฑ์และขั้นตอนการประเมินผลโครงการ และได้น าเสนอ 

เพ่ือรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวม 2 ครั้ง รวมทั้ง

ข้อเสนอแนะจากส านัก/กองต่างๆ ภายใต้ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมแล้ว โดยกรอบและหลักเกณฑ์การประเมินผลโครงการนี้ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 

คือ การเตรียมความพร้อม การปฏิบัติการประเมินผล และการเผยแพร่ผลการประเมิน แต่ละ

ขั้นตอนมีกิจกรรมต่างๆ ที่ต้องด าเนินการ ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้จะเปรียบเสมือนเกณฑ์ที่ถูกก าหนด

ขึ้นส าหรับใช้จัดท าและประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

1.1 ข้ันตอนและเกณฑ์การประเมนิผลโครงการ 

         การประเมินผลโครงการประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังแสดงในรูปที่ 1.1-1 ทั้งนี้ ในขั้นตอน 

มีกิจกรรมต่างๆ รวม 15 กิจกรรม ดังแสดงในตารางที่ 1.1-1 ซึ่งบางกิจกรรมได้ก าหนดให้ต้อง

ด าเนินการให้แล้วเสร็จในขั้นตอนใดข้ันตอนหนึ่ง ก่อนจะด าเนินกิจกรรมอื่นๆ ในขั้นตอนต่อไป  
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รูปที่ 1.1-1 ขั้นตอนการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ตารางที่ 1.1-1 แสดงขั้นตอนและเกณฑ์ส าคัญในการประเมินผลโครงการด้านการจัดการ  
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 

ขั้นตอน กิจกรรมในแต่ละขั้นตอนทีก่ าหนดไวเ้ป็นเกณฑ์  
ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนเตรียมความพร้อม 
ก่อนลงมือประเมินผลโครงการ 
เป็นขั้นตอนก่อนลงมือประเมินผลโครงการด้าน
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ผู้ประเมินผลจะต้องมีความพร้อมว่าจะประเมิน
โครงการอะไร ท าไมต้องประเมิน ใครให้
ประเมิน ประเมินอย่างไร อะไรคือสิ่งที่ส าคัญ
จะต้องศึกษา ต้องรู้รายละเอียดของโครงการที่
ป ระ เมิ นอย่ า งลึ กซึ้ ง  ท าความ เข้ า ใจกั บ

1   
2 
3 
 
4 
5  
6 
7 
 

ตรวจสอบบทบาทอ านาจหน้าที่ของผู้ประเมินผล   
ตรวจสอบผู้ใช้ผลการประเมิน   
ตรวจสอบข้อมูลและท าความเข้าใจในรายละเอียด
เกี่ยวกับโครงการที่จะประเมินผล  
ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผล  
ก าหนดขอบเขตการประเมินผล   
ก าหนดรูปแบบหรือวิธีการประเมินผล 
ก าหนด ตั ว ช้ี วั ด และ เกณฑ์ ที่ ใ ช้ ตั ด สิ นหรื อ
เปรียบเทียบ  

ขั้นตอนท่ี 1 

การเตรียมความพร้อม 

ขั้นตอนท่ี 2 

การปฏิบัติการ

ประเมินผล 

ขั้นตอนท่ี 3 

การรายงานผลและเผยแพร่ 
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ขั้นตอน กิจกรรมในแต่ละขั้นตอนทีก่ าหนดไวเ้ป็นเกณฑ์  
วัตถุประสงค์  เปูาหมายของโครงการที่จะ
ป ร ะ เ มิ น  ผ ล ที่ ค า ด ว่ า จ ะ ไ ด้ รั บ  ตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จของโครงการ กิจกรรมต่างๆ ของ
โครงการ ระยะเวลาที่โครงการได้ด าเนินการ 
ไปแล้ว (ยังไม่ด าเนินการ ด าเนินไปแล้วในระยะ
หนึ่ง หรือเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว) งบประมาณ  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โครงการอยู่ภายใต้หรือ
สนองตอบแผนงาน/นโยบาย ยุทธศาสตร์ใด 
ตัวช้ีวัดแผนงาน/นโยบาย   
 

8 
 
9 

ก าหนดลักษณะข้อมูล แหลงขอมูล เครื่องมือการ
รวบรวมข้อมูล และเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล 
จัดท าและเสนอขออนุมัติโครงการประเมินผล  

ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติการประเมินผล 
 ขั้ นตอนนี้ เ ป็นการด า เนินปฏิบั ติ ในพื้ นที่ 
หลังจากการมีการเตรียมความพร้อมแล้ว มี 4 
กิจกรรมหลักที่ต้องด าเนินการ คือ การก าหนด
แหลงขอมูล เครื่องมือ และเทคนิคการวิเคราะห์
ข้อมูลและประมวลผล และการจัดท ารายงาน
ประเมินผลโครงการ และน าผลการศึกษา 
ไปหารือและรับข้อเสนอแนะจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 

10 
11 
12 
13 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล/แปลความ/ตัดสินคุณค่า 
การจัดท ารายงานประเมินผลโครงการ 
การน า เสนอรายงานเพื่ อปรึกษาหารือและ
ข้อเสนอแนะจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ 
 

ขั้นตอนที่  3 รายงานผลการประเมินและ
เผยแพร่  
เป็นขั้นตอนที่น าผลจากการประเมินไปใช้
ประโยชน์ 

14 
 
15 

การน ารายงานการประเมินผลเสนอต่อ 
ผู้รับผิดชอบ 
การเผยแพร่ผลการประเมินผล    

 

กิจกรรมหรือเกณฑ์ส าคัญที่ต้องก าหนดไว้ในการประเมินผล รวมจ านวน 15 เกณฑ์  

โดยเกณฑ์ท่ี 1 - 9 อยู่ในขั้นตอนการวางแผนเตรียมความพร้อม เกณฑ์ที่ 10 - 13 อยู่ในขั้นตอน

การปฏิบัติการประเมินผล และเกณฑ์ที่ 14 - 15 อยู่ในขั้นตอนการรายงานผลการประเมินและ

เผยแพร่ โดยรายละเอียดของแต่ละเกณฑ์ ดังแสดงไว้ในตารางที่ 1.1-2   
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ตารางที่ 1.1-2 แสดงรายละเอียดของเกณฑท์ี่ก าหนดไว้ในการประเมินผลโครงการ 

เกณฑ์ที่ก าหนด รายละเอียดของเกณฑ์ 

ขั้นตอนการเตรียมการประเมินผล ตามเกณฑท่ี์ 1 - 9    
เกณฑ์ที่ 1  
ตรวจสอบบทบาทอ านาจหน้าที่
ของผูป้ระเมินผล  

ตรวจสอบข้อมูลเชิงบริหาร เพื่อทราบบทบาทอ านาจหน้าที่ของผู้ประเมินผล 
ในฐานะเจ้าของโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
หรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่ประเมิน หรือการประเมินเนื่องจากได้รับการสั่ง
การจากผู้บริหารหรือหัวหน้างาน ผู้ประเมินผลต้องทราบบทบาทตรงนี้ 
ให้ชัดเจนเพื่อปฏิบัติงานด้านการประเมินให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของ
การประเมินผล เช่น ก่อนด าเนินโครงการ ส่วนใหญ่แล้วเจ้าของโครงการจะ
มีบทบาทในการประเมินผล แต่ช่วงด าเนินโครงการ หรือเมื่อสิ้นสุดโครงการ 
ควรประเมินผลโดยหน่วยงานท่ีไม่รับผิดชอบต่อการด าเนินงานของโครงการ
ที่จะประเมิน       

เกณฑ์ที่ 2  
ตรวจสอบผู้ใช้ผลการประเมิน  

ตรวจสอบผู้ที่จะน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ให้ชัดเจน เช่น ผู้บริหาร
หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ หน่วยงานที่สนับสนุนงบประมาณ เป็นต้น 
เพื่อจะก าหนดวัตถุประสงค์และออกแบบการประเมินให้ได้ผลตามความ
ต้องการของผู้ใช้ข้อมูล  

เกณฑ์ที่ 3  
ตรวจสอบข้อมูลและท าความ
เข้าใจในรายละเอียดเกี่ยวกับ
ของโครงการที่จะประเมินผล  

รวบรวมข้อมูลและท าความเข้าใจในรายละเอียดเกี่ยวกับโครงการด้านการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่จะประเมิน ศึกษารายละเอียด
ในองค์ประกอบของโครงการ เช่น หลักการและเหตุผล หรือความเป็นมา
และความส าคัญของปัญหา วัตถุประสงค์ เปูาหมายวิธีด าเนินการ กิจกรรม
การด าเนินการ ขั้นตอน การด าเนินการ พื้นที่ด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินการ งบประมาณ ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ ประโยชน์ท่ีคาดว่า
จะได้รับ ผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินโครงการ 
ระยะเวลา  การด าเนินการภายใต้หรือสนองตอบแผนงาน/นโยบาย 
ยุทธศาสตร์ใด (ทั้งนี้ เพราะโครงการใดๆ นั้นตามปกติไม่ได้เป็นโครงการ 
โดดเดี่ยวเพียงโครงการเดียว แต่เป็นโครงการหนึ่งภายใต้แผนการ นโยบาย 
อื่นๆ ดังนั้นจึงต้องตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์ของโครงการ
ที่จะประเมินผลกับแผนการหรือนโยบายให้ชัดเจน) 
   การศึกษารายละเอียดของโครงการที่จะประเมินผล ควรวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกของโครงการที่มีผลกระทบต่อการด าเนินโครงการ 
รวมทั้งการวิเคราะห์องค์ประกอบภายในตัวโครงการ เช่น ความสอดคล้อง
และความสมบูรณ์ของโครงการ ความเหมาะสมและประโยชน์ของโครงการ 
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เกณฑ์ที่ก าหนด รายละเอียดของเกณฑ์ 
ความเป็นไปได้ของโครงการ    
   การศึกษารายละเอียดของโครงการก่อนที่จะท าการประเมิน ท าให้ทราบ
รายละเอียดในขั้นตอนการด าเนินงานของโครงการที่จะประเมิน รู้จุดเด่น 
จุดอ่อน โอกาสส าเร็จ และล้มเหลว ข้อมูลเหล่านี้จะใช้ประโยชน์ในการท า
โครงการประเมินผล และจัดท ารายงานผลการประเมินต่อไป 

เกณฑ์ที ่4  
ก าหนดวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผล  

ก าหนดวัตถุประสงค์การประเมินผล เพื่อบ่งบอกว่าจะประเมินอะไร หรือ
ต้องการประเมินอะไรจากการด าเนินงานของโครงการ เช่น ผลการ
ด าเนินการเป็นไปตามที่คาดหวังตามเปูาหมายของโครงการหรือไม่ 
วัตถุประสงค์จึ ง เป็นทิศทางในการด า เนินงาน ดั งนั้น จะต้องเขียน
วัตถุประสงค์ให้ชัดเจนและมีความเฉพาะเจาะจงมากที่สุด การก าหนด
วัตถุประสงค์การประเมินผลโครงการ ควรพิจารณาจากความคาดหวังที่จะ
ให้เกิดขึ้น เช่น 
- ผลโดยตรงที่เกิดขึ้นจากการประเมินผล 
- วัตถุประสงค์โครงการที่จะประเมินผล ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่ตั้งขึ้นเปรียบเทียบ
กับผลงานท่ีเกิดขึ้นภายหลังจากการด าเนินงาน  
- ผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากโครงการที่จะประเมินผล   
  การเขียนวัตถุประสงค์ มักขึ้นต้นด้วยค า เพื่อประเมิน… เพื่อศึกษา….หรือ
เพื่อตรวจสอบ….. 

เกณฑ์ที่ 5  
ก าหนดขอบเขตการประเมินผล   

ระบุขอบเขตที่จะประเมินผลให้ชัดเจนว่าจะประเมินผลอะไร มีขอบเขต 
แค่ไหน โดยระบุพื้นที่ที่ท าการศึกษา กลุ่มเปูาหมาย และระยะเวลา 
การประเมินผล เป็นการบอกถึงระยะเวลาของข้อมูลการด าเนินงานของ
โครงการที่จะท าการประเมินผล เพื่อใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ 
การประเมินผลขั้นต่อไป 

เกณฑ์ที่ 6  
การก าหนดแนวคิด วิธีการ 
และรูปแบบการประเมินผล 

แนวคิดที่ผู้ประเมินผลใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการประเมินผลที่ใช้ 
เช่น รูปแบบการประเมินผลที่ยึดจุดมุ่งหมายของ Tyler รูปแบบสนองความ
ต้องการของ Stake รูปแบบที่ช่วยในการตัดสินใจ  CIPP ของ Stufflebeam 

และรูปแบบการประเมินประสิทธิผลการอบรมของ Kirkpatrick เป็นต้น  
ซึ่งผู้ประเมินอาจน ารูปแบบการประเมินผลมาปรับ หรือเน้นการประเมินผล 
โดยไม่จ าเป็นต้องยึดรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งก็ได้ 
- รูปแบบการประเมินผล เป็นการเลือกรูปแบบโดยการเปรียบเทียบ  หรือไม่
ใช้เปรียบเทียบผลได้กับเปูาหมาย  
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เกณฑ์ที่ก าหนด รายละเอียดของเกณฑ์ 
เกณฑ์ที่ 7  
ก าหนดตัวช้ีวัดและเกณฑ์ที่ใช้
ตัดสินหรือเปรียบเทียบ  

การก าหนดประเด็นตัวช้ีวัดและเกณฑ์ เพื่อเป็นกรอบในการเก็บข้อมูล  
ตามวัตถุประสงค์ของการประเมินผลที่ต้องการดูผลส าเร็จของโครงการ
ทางด้านใด เช่น ตัวช้ีวัดและเกณฑ์ด้านปัจจัยน าเข้า ( Input) ด้าน
กระบวนการ (Process) ด้านผลผลิต (Output) ด้านผลลัพธ์ (Outcome) 
และด้านผลกระทบ (Impact) หรือตัวช้ีวัดอื่นๆ  

เกณฑ์ที่ 8  
ก าหนดข้อมูลที่ต้องเก็บ 
ออกแบบวิธีการรวบรวมข้อมูล 
และการวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อความประหยัดและประสิทธิภาพของการประเมินผล จะต้องระบุขนาด
ตัวอย่างและแหล่งข้อมูลที่ไปจัดเก็บก่อน จากนั้นจึงออกแบบเครื่องมือเก็บ
รวบรวมข้อมูล เช่น แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ เป็นต้น ส าหรับเครื่องมือ 
(Instruments) ส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นสิ่งที่ส าคัญ ท่ีจะต้องสร้างหรือ
เลือกใหเ้หมาะสมเพื่อเก็บข้อมูลที่สอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการประเมิน ในการ
สร้างหรือเลือกเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น เปิดโอกาสให้ทุกฝุายได้แสดง
ความคิดเห็นต่อเครื่องมือดังกล่าว เพื่อให้เกิดการยอมรับต่อการประเมินผล 
รวมทั้งเลือกวิธีการที่วิเคราะห์ข้อมูลให้เหมาะสม 

เกณฑ์ที่ 9  
จัดท าและเสนอขออนุมัติ 
โครงการประเมินผล 

การด าเนินการประเมินผลจ าเป็นต้องได้รับอนุมัติให้ด าเนินการและใช้
งบประมาณ ทั้งนี้ กระบวนการ ขั้นตอน การขออนุมัติโครงการประเมินผล
จะต้องเป็นไปตามกฎระเบียบของแต่ละหน่วยงานผู้ประเมิน  รวมถึง
หน่วยงานท่ีสนับสนุนงบประมาณ 

ขั้นตอนการปฏิบติัการประเมินผล ตามเกณฑท่ี์ 10 - 13   
เกณฑ์ที่ 10  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

รวบรวมข้อมูล ก าหนดกรอบเวลา ซึ่งควรประกอบด้วย เวลาการปฐมนิเทศ
ช้ีแจงผู้เก็บข้อมูล การจัดเตรียมข้อมูล และการรวบรวมข้อมูล เป็นต้น  
การรวบรวมข้อมูลเป็นขั้นตอนที่ส าคัญยิ่งเพราะหากรวบรวมข้อมูลเป็นไป
อย่างไม่มีประสิทธิภาพแล้ว ย่อมมีผลกระทบอย่างส าคัญต่อผลการประเมิน 
ฉะนั้น ต้องมีการวางแผนเพื่อการรวบรวมข้อมูล โดยผู้ประเมินผลควร
พิจารณาในประเด็น ดังนี้ 
- วัตถุประสงค์ให้ชัดเจน 
- ข้อมูลใดท่ีต้องการเก็บรวบรวม 
- จะเก็บข้อมูลเหล่านั้นอย่างไร 
- จะเก็บข้อมูลเหล่านั้นเมื่อใด 
- ใครจะเป็นผู้เก็บข้อมูลเหล่านั้น   

เกณฑ์ที่ 11  
การวิเคราะห์ข้อมูล/แปลความ 

เมื่อข้อมูลได้รับการรวบรวมเป็นไปตามวิธีการและได้จ านวนที่ต้องการแล้ว  
ผู้ประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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เกณฑ์ที่ก าหนด รายละเอียดของเกณฑ์ 
/ตัดสินคุณค่า จะต้องตรวจสอบข้อมูลอย่างละเอียด และจ าแนกข้อมูลตามวัตถุประสงค์ที่

ประเมิน วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลจะตอ้งสอดคลอ้งและตอบสนองวัตถุประสงค์
และรูปแบบของการประเมินที่ได้ก าหนดไว้ การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นขั้นตอน
ที่ส าคัญอีกขั้นตอนหนึ่งของการประเมินผลโครงการ หากการวิเคราะห์ไม่มี
ประสิทธิภาพ ขาดหลักการในการวิเคราะห์ย่อมท าให้ผลการประเมินมีความ
คลาดเคลื่อน ฉะนั้นในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ประเมินจะต้องค านึงถึง 
- ประเภทและชนิดของข้อมูลที่จะรวบรวม ต้องเป็นไปตามที่ก าหนดไว้  
- เครื่องมือท่ีจะใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจะต้องได้รับการตรวจสอบอย่าง
ละเอียดและรอบคอบ 
- ข้อมูลที่ได้รับจะต้องมีความครบถ้วน และระบุได้ว่าเป็นข้อมูลหลักหรือ
ข้อมูลเสริม หรือข้อมูลที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน 
- วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลจะต้องถูกก าหนดขึ้นไว้ล่วงหน้า 

เกณฑ์ที่ 12  
การจัดท ารายงานประเมินผล
โครงการ 

- รายงานการประเมินผลควรประกอบด้วย ความเป็นมาของการประเมิน 
ขอบเขตของการประเมินผล วิธีการประเมินผล และผลการประเมินเพื่อใช้
ประโยชน์ในการบริหารหรือจัดการ และเป็นสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ 
รายงานการประเมินผล แบ่งเป็น  2  ประเภท คือ รายงานฉบับส าหรับ
ผู้บริหาร รายงานประเมินผลฉบับสมบูรณ์ 

เกณฑ์ที่ 13 
การน าผลการประเมินเพื่อ
ขอรับฟังความคิดเห็นและ
เสนอแนะ 

จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
 

ขั้นตอนการรายงานผลและเผยแพร่ผลการประเมิน ตามเกณฑข์อ้ 14 , 15   
เกณฑ์ที ่14  

น าเสนอรายงาน 
การประเมินผล 

- น าเสนอรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบ คณะท างาน 
คณะอนุกรรมการ หรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง  
 

เกณฑ์ที่ 15  
เผยแพร่ผลการประเมิน 

- เผยแพร่ผลการประเมินทั้งในรูปบทความ ในหนังสือ สื่อออนไลน์ หรือ
น าเสนอในที่ประชุมสัมมนา เพื่อใช้ประโยชน์จากผลการประเมินให้มากท่ีสุด   
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1.2 การจัดท าโครงการประเมนิผล  
 

การจัดท าโครงการประเมินผล เป็นการวางแผนเตรียมการไว้ล่วงหน้า ว่าจะต้อง
ด าเนินการอะไรอย่างไรบ้างในการปฏิบัติประเมินผลให้เป็นระบบ และมีวิธีการด าเนินงาน 
ที่ชัดเจน เค้าโครงการประเมินผลเปรียบเสมือนพิมพ์เขียว (Blue Print) ที่ก าหนดทิศทางและ
ขั้นตอนในการปฏิบัติการประเมินให้บรรลุผล นอกจากนี้ ความส าคัญและความจ าเป็นของ 
การจัดท าโครงการประเมินผล เพ่ือก าหนดและเสนอแผนปฏิบัติงานประเมินผลโครงการ ให้ผู้มี
อ านาจพิจารณาอนุมัติงบประมาณหรือเงินสนับสนุนให้ด าเนินการประเมินผล ต่อไป 

ในการจัดท าโครงการประเมินผลนี้ ได้น าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ในขั้นตอนการประเมินผล
โครงการจ านวน ทั้งหมด 15 เกณฑ์ ที่น าเสนอไว้ในตารางที่ 1.1-1 และ 1.1-2 มาบูรณาการ 
ให้เป็นรูปธรรมที่สามารถน าไปใช้ในทางปฏิบัติได้ง่ายขึ้น เพ่ือเป็นกรอบในการจัดท าข้อเสนอ
โครงการส าหรับประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยการ
จัดท าโครงการประเมินผล ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนคือ การเตรียมการและการจัดท า 
ร่างโครงการประเมินผล ดังนี้ 

 
1.2.1 การเตรียมการจัดท าโครงการประเมินผล 

           เมื่อได้ตัดสินใจเลือกโครงการที่จะท าการประเมินผลได้แล้ว ให้ด าเนินการ 
ตามเกณฑ์ที่ 1-9 ที่เสนอไว้ในตารางที่ 1.1-2 โดยการตรวจสอบความชัดเจนถึงบทบาทอ านาจ
หน้าที่ของผู้ที่จะไปประเมินผลโครงการดังกล่าว และศึกษาความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมิน
ว่า ผู้ใช้ผลการประเมินต้องการทราบอะไรบ้าง เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถน ามาใช้ประโยชน์
ได้ตรงประเด็นจริงๆ จากนั้นให้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาแล้วเป็นอย่างดี เพ่ือจะ
ได้ทราบถึงหลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะช่วยให้ได้กรอบแนวคิดในการตอบ
ปัญหาการประเมินผล และแนวทางด าเนินการประเมินผล นอกจากนี้ ต้องท าความเข้าใจใน
รายละเอียดของโครงการก่อน โดยเฉพาะวัตถุประสงค์ของโครงการรวมทั้งกิจกรรมต่างๆ  
ที่ตอบสนองให้โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ ตรวจสอบพ้ืนที่โครงการระยะเวลาการด าเนินงาน 
สภาพแวดล้อมของโครงการ ตลอดจนผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับโครงการ เป็นต้น การศึกษาและ
ตรวจสอบข้อมูลเหล่านี้ จากนั้นกก็ าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตการประเมินผลให้ชัดเจนและ
ยังช่วยขจัดความซ้ าซ้อนที่อาจเกิดขึ้นอีกด้วย ในการก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตของ 
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การประเมินผลให้ชัดเจนว่าจะประเมินผลอะไร มีขอบเขตการประเมินผลแค่ไหน เพ่ือใช้เป็น
ทิศทางในการออกแบบการประเมินผลในขั้นตอนต่อไป และควรก าหนดตัวชี้วัดที่สามารถตอบ
วัตถุประสงค์ของการประเมินผลได้ และก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินหรือเปรียบเทียบ เพ่ือให้การวัด
ท าได้อย่างเป็นรูปธรรมแสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ 
อย่างชัดเจน 
 

1.2.2 การจัดท าร่างโครงการประเมินผล 
                   การเขียนโครงการประเมินผล มีลักษณะคล้ายกับข้อเสนอโครงการวิจัย แต่จะมี
รายละเอียดเกี่ยวกับโครงการเพ่ิมเข้ามา มีการเลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลตาม
ความเป็นจริง สามารถใช้เป็นตัวแทนประชากรของโครงการได้ การก าหนดวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล (แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม หรือแบบสังเกต) การก าหนดวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล      
การก าหนดระยะเวลาของการประเมินผล และการก าหนดงบประมาณที่ต้องใช้ใน 
การประเมินผล เป็นต้น ข้อเสนอในการเขียนโครงการประเมินผลให้น าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
ในตารางที่ 1.1-2 มาบูรณาการเป็นองค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ คือ ส่วนน าและส่วนเนื้อหา 
และจ าแนกออกเป็น 11 หัวข้อย่อย ดังแสดงในตารางที่ 1.1-3 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1.1-3 หัวข้อที่ก าหนดในการจัดท าร่างโครงการประเมินผล  

องค์ประกอบ หัวข้อย่อย รายละเอียดของหัวข้อย่อย 
1. ส่วนน า 1) ช่ือโครงการ เป็นการตั้งช่ือเรื่องของโครงการประเมินผล เพื่อระบุถึงสิ่งที่ต้องการ

ประเมินผล ไม่ว่าจะเป็นโครงการอะไร ช่ือเรื่องมักขึ้นต้นด้วยค าว่า 
“การประเมินผล” เช่น การประเมินผลโครงการปลูกปุาชายเลน หรือ 
การประเมินผลโครงการอบรมเสริมสร้างความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมแก่ 
ผู้น าชุมชน เป็นต้น (ช่ือเรื่องไม่ควรใช้ค าว่า “การติดตามประเมินผล”)  

 2) ช่ือผู้เสนอ
โครงการ 
(หน่วยงาน
รับผิดชอบ) 

เป็นการบอกรายละเอียดเกี่ยวกับผู้ประเมินผล หน่วยงานผู้ประเมินผล 
อาจระบุบุคคลผู้รับผิดชอบโครงการนั้นๆ ด้วยก็ได้  เช่น ส านักติดตาม
ประเมินผลสิ่งแวดล้อม เป็นผู้เสนอโครงการประเมินผล 

2. ส่วนเนื้อหา   3) หลักการและ
เหตุผล 

เป็นการน าเสนอประเด็นส าคัญของโครงการที่จะประเมินผล และ
เหตุผลที่ต้องท าการประเมินผลโครงการนี้ ประกอบด้วย 3 ส่วน 
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องค์ประกอบ หัวข้อย่อย รายละเอียดของหัวข้อย่อย 
(1) สรุปความเป็นมา เหตุการณ์ที่เกี่ยวข้อง และความส าคัญของ
โครงการที่ต้องการจะประเมินผล เพื่อให้ผู้อ่านมีความเข้าใจเกี่ยวกับ
โครงการที่ประเมินผล เป็นการเขียนอย่างสรุป ไม่ควรให้ยาวมาก 
รวมทั้งวัตถุประสงค์ของโครงการที่จะประเมินผล 
(2) สรุปวัตถุประสงค์และวิธีการด าเนินงานของโครงการและเปูาหมาย 
(3) เป็นการบรรยายถึงเหตุผลหรือความส าคัญที่จะต้องท าการประเมิน    
ผลโครงการนี ้

 4) วัตถุประสงค์  
ของการประเมินผล 

เป็นส่วนที่แสดงถึงเจตนาของผู้ประเมินว่ามีจุดมุ่งหมายอย่างไรในการ
ด าเนินการประเมินผลครั้งนี้ ซึ่งมีวิธีการเขียนวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
(1) ค าขึ้นต้นของวัตถุประสงค์ ใช้ค าว่า “เพื่อ” 
(2) หลังค าว่า “เพื่อ” ให้ตามด้วยลักษณะของการประเมินผล เช่น“เพื่อ
ศึกษา” หรือ “เพื่อเปรียบเทียบ” หรือ “เพื่อหาความสัมพันธ์” เป็นต้น 
ซึ่งจะใช้ถ้อยค าใดขึ้นอยู่กับผู้ประเมินว่าจะต้องการศึกษาวัตถุประสงค์
การประเมินผลนั้นๆ ในลักษณะใด หรือตอบปัญหาแบบใด 
(3) สิ่งที่อยู่ถัดมาจากลักษณะของการประเมินผล คือ ตัวแปรที่ต้องการ
ศึกษาและกลุ่มเปูาหมายที่ต้องการศึกษา เช่น “เพื่อหาความสัมพันธ์
ด้านความรู้ ทัศนคติ การการปฏิบัติ ระหว่างผู้ที่ได้รับการฝึกอบรมกับผู้
ที่ไม่ได้รับการฝึกอบรม 

 5) ขอบเขตการ
ประเมินผล 

เป็นการก าหนดหรือระบุขอบเขตของเรื่องที่จะประเมินผลหรือเรื่องที่จะ
ด าเนินการนั้นๆ ว่ามีขอบเขตเพียงใด หลักการการเขียนขอบเขต 
(1)  จะต้องก าหนดหรือระบุว่าจะประเมินผลเรื่องอะไร เพียงใด 
(2) จะต้องก าหนดหรือระบุพื้นท่ีที่จะประเมินผลว่าเป็นพ้ืนท่ีใด 

 6) แนวคิดและ
เค้าโครงทฤษฎี 
 

(1) การตรวจเอกสาร เป็นการศึกษาวรรณกรรม เช่น เอกสารวิชาการ 
เอกสารวิจัย  เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับโครงการที่จะประเมินผล  
ควรน าเสนอเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อที่จะประเมินผล 
(2) แนวคิดและเค้าโครงทฤษฎี  แสดงถึงแนวคิดและเค้าโครงทฤษฎี 
ที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎีที่ใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการประเมินผล 
ที่นิยมใช้ คือ รูปแบบการประเมินผลที่ยึดผลจุดมุ่งหมายของ Tyler 
รูปแบบสนองความต้องการของ Stake รูปแบบที่ช่วยในการตัดสินใจ 
CIPP Model ของ Stufflebeam และรูปแบบการประเมินประสิทธิผล
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องค์ประกอบ หัวข้อย่อย รายละเอียดของหัวข้อย่อย 
การอบรมของ  Kirkpatrick เป็นต้น  ซึ่งต้องสรุปให้เห็นว่ารูปแบบ 
การประเมินผลเหล่านี้ ได้มาปรับหรือประยุกต์ใช้กับการประเมินผล 
ครั้งนี้อย่างไร  

 7) วิธีการ
ประเมินผล 

ประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับ 
(1) ประเภทการประเมินผล 
    1) เป็นการเลือกรูปแบบโดยใช้แบบแผนในการเปรียบเทียบ (ก่อน-
หลัง หรือ ใน-นอก) หรือไม่ใช้การเปรียบเทียบผลได้กับเปูาหมาย  
    2) เป็นการประเมินผลในช่วงระยะเวลาใด (ก่อน-ระหว่าง-หลัง  
มีโครงการ) 
(2) ประเด็นตัวช้ีวัดและเกณฑ์ เช่น การก าหนดประเด็นตัวช้ีวัดและ
เกณฑ์ ตามวัตถุประสงค์ของการประเมินผลที่ต้องการดูผลส าเร็จของ
โครงการทางด้านใด โดยก าหนดตัวช้ีวัดและเกณฑ์ด้านปัจจัยน าเข้า 
(Input) ด้านกระบวนการ (Process) ด้านผลผลิต (Output) ด้านผลลัพธ์ 
(Outcome) และด้านผลกระทบ (Impact) 
(3) การรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย วิธีการรวบรวม ระบุถึงเครื่องมือ
ในการเก็บข้อมูล เช่น แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ การก าหนดขนาด
ตัวอย่างและแหล่งข้อมูลที่ไปจัดเก็บ 
   1) ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจ 
ในพื้นที่หรือชาวบ้านกลุ่มเปูาหมายต่างๆ ซึ่งต้องแสดงรายละเอียดของ
การใช้แบบแผนการสุ่มตัวอย่าง เช่น Simple Random Sampling 
หรือ Cluster Sampling ขนาดตัวอย่างและวิธีการสุ่มตัวอย่าง 
   2) ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เช่น เอกสารโครงการ รายงานความก้าวหน้าโครงการ รายงานการ
ประชุม สิ่งพิมพ์ของทางราชการ หรือข้อมูลสถิติที่เกี่ยวข้อง 
(4) การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการพิจารณาข้อมูลที่เก็บรวบรวมมานั้น  
มีลักษณะข้อมูลเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ เป็นข้อมูลมาตรวัด ระดับ
นามบัญญัติ มาตรอันดับ อันตรภาค หรืออัตราส่วน สถิติที่จะน ามาใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล (สถิติพรรณนา เช่น ค่าเฉลี่ย ร้อยละ สถิติ
อนุมาน เช่น การทดสอบสมมติฐาน) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผลและเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ เช่น การวิเคราะห์ 
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องค์ประกอบ หัวข้อย่อย รายละเอียดของหัวข้อย่อย 
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS เป็นต้น 

 8) งบประมาณ
หรือค่าใช้จ่าย 

- การประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินการประเมินผลโดยแสดง
รายละเอียดพอสังเขป เพื่อความสะดวกแก่ผู้อนุมัติ ได้พิจารณาความ
เป็นไปได้ของโครงการประเมินผลนี้  

 9) ระยะเวลา - ระยะเวลาด าเนินการ จะเริ่มตั้งแต่การเตรียมโครงการจนกระทั่งการ
ด าเนินโครงการสิ้นสุด รวมถึงการจัดท ารายงานการประเมินผลโครงการ 
อาจเพิ่มเติมแผนภูมิการด าเนินงาน (Gantt Chart) โดยแสดงให้เห็นถึง
ระยะเวลาของแต่ละกิจกรรม  เวลาที่ เริ่ มต้นและเวลาที่สิ้นสุด 
การด าเนินงาน 

 10) การเสนอรับ
ฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ 

- แสดงวิธีการน าเสนอผลการประเมินรับฟังความเห็นและข้อเสนอแนะ
จากผู้ที่เกี่ยวข้อง  
 

 11) ประโยชน์ที่
คาดว่าจะไดร้ับ 

เป็นการคาดคะเนประโยชน์ที่จะได้รับจากการประเมินผลโครงการ  
เมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินงาน โดยระบุผู้ใช้ข้อมูลและความต้องการใช้ 
ผลการประเมินไว้ด้วย หลักการการเขียนประโยชน์ที่ได้รับ 
(1) จะต้องเขียนให้ตอบวัตถุประสงค์การศึกษาหรือวัตถุประสงค์การประเมิน 
ในแต่ละข้อให้ครบ 
(2) เมื่อเขียนประโยชน์ที่จะได้รบัครบตามวัตถุประสงค์แล้ว และให้เขียน
ถึงประโยชน์ข้ออ่ืนท่ีคาดว่าน่าจะเกิดขึ้นตามมา ตัวอย่าง เช่น 
   1) เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจของผู้บริหารใน
การจัดท าโครงการที่เกี่ยวข้อง 
   2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าข้อมูลไปประกอบการจัดท า/ปรับเปลี่ยน
แผนการปฏิบัติงาน 
   3) การเผยแพร่ผลการประเมินให้สาธารณชนได้รับทราบและน าไปใช้
ประโยชน์ 
  หมายเหตุ  เมื่ออยู่ ในขั้นตอนการเสนอโครงการ ควรใช้ค าว่า 
“ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ” เมื่ออยู่ในรูปเล่มรายงานการประเมินผล 
ควรใช้ค าว่า “ประโยชน์ท่ีได้รับ” 
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หลักการจัดท าร่างโครงการประเมินผล ควรพิจารณาดังนี้ 
 1. ใช้ภาษาที่เข้าใจกันทั่วไป เพ่ือหลีกเลี่ยงค าที่ต้องการค าอธิบาย ทั้งนี้เพราะหลักการ 
ที่ส าคัญของการประเมินผลในแต่ละข้ันตอนการด าเนินงานทุกอย่างต้องมีความชัดเจน ซึ่งรวมถึง
ร่างโครงการประเมินผลด้วย 
 2. ใจความในแต่ละหัวข้อต้องมีความต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน นับตั้งแต่หลักการ แนวคิด 
ไปจนถึงวิธีการต่างๆ ที่ใช้ในการประเมินผล แสดงให้เห็นถึงล าดับของกิจกรรมตลอดจนถึง 
ความเกี่ยวเนื่องของกิจกรรมแต่ละข้ันตอน 
 3. วิธีการด าเนินงานที่เขียนไว้ในร่างโครงการประเมินผล ต้องเป็นวิธีที่สามารถด าเนินการได้ 
ต้องแสดงให้เห็นว่าผู้ประเมินจะต้องศึกษารายละเอียดของโครงการมาเป็นอย่างดี  
 

 สรุปในส่วนนี้ว่า กรอบและหลักเกณฑ์ส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใดๆ ที่เหมาะสมนั้น ควรประกอบด้วย 3 ขั้นตอน มี 15 
เกณฑ์ และในการท าข้อก าหนดหรือโครงการประเมินผล จะต้องน าหลักเกณฑ์ทั้ง 15 ประเด็น 
ไปก าหนดให้ครบถ้วน ส าหรับหน่วยงานที่จะประเมินผลโครงการใดๆ ด้วยตนเองจะต้องจัดท า
ร่างโครงการประเมินผลโดยน าเกณฑ์ที่ก าหนดนี้ไปใช้เป็นกรอบในการจัดท าโครงการเพ่ือขอรับ
การอนุมัติ ส่วนหน่วยงานทีใ่ช้บุคคลภายนอกท าการประเมินผลโครงการให้ เช่น ว่าจ้างที่ปรึกษา
เป็นผู้ประเมินผล ควรน าเกณฑ์ที่ก าหนดนี้ ไปก าหนดเป็นเงื่อนไขในข้อก าหนดงาน (TOR) 
เพ่ือให้ที่ปรึกษาซึ่งจะเป็นผู้รับจ้าง ใช้เป็นกรอบจัดท ารายละเอียดข้อเสนอทางเทคนิค  
เพ่ือประกอบในการพิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษาของหน่วยงานว่าจ้าง ต่อไป 

.   
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1.3 ตัวอย่างการจัดท าโครงการประเมินผล 
        เพ่ือให้ผู้อ่านได้ทราบขั้นตอนและเกณฑ์การประเมินผลโครงการเป็นรูปธรรมมากขึ้น จึงขอ
น าเสนอตัวอย่างโครงการประเมินผล ดังนี้ 
 

ตัวอย่างโครงการประเมินผล 1 
1. ชื่อโครงการ 

การประเมินผลโครงการวางแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมจากการใช้ประโยชน์ทรัพยากร
ดินลูกรัง และหินผุ (ภาคกลาง) 
 
2. ชื่อผู้เสนอโครงการ 

ส านักติดตามและประเมินผลสิ่งแวดล้อม  
ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

  
3. หลักการและเหตุผล 

ดินลูกรังและหินผุเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่มีองค์ประกอบทางกายภาพและทางเคมี 
ไม่เหมาะสมส าหรับท าการเกษตร แต่ทรัพยากรเหล่านี้ยังสามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศในด้านอ่ืนๆ เช่น การท าถนน การก่อสร้าง การถมเพ่ือปรับพ้ืนที่ เป็นต้น  
ในปัจจุบัน การขุดตักดินลูกรังและหินผุอย่างกระจัดกระจายโดยขาดการวางแผนการจัดการที่ 
เป็นระบบ ทั้งในที่ดินของรัฐและที่ดินของเอกชนที่มีเอกสารสิทธิ์ ก่อให้เกิดปัญหาผลกระทบ
ทางด้านสิ่งแวดล้อม เช่น เสียง ฝุุนละออง การปนเปื้อนน้ าบาดาล การช ารุดของเส้นทางขนส่ง 
ทัศนียภาพที่ไม่เหมาะสม เป็นต้น ขาดการวางแผนการใช้ที่ดินที่เหมาะสมและยากต่อการฟ้ืนฟู
สภาพแวดล้อมให้สมบูรณ์ดังเดิมได้ ถึงแม้ว่าในที่ดินของรัฐ จะมีระเบียบกระทรวงมหาดไทย  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกับการอนุญาต ได้ก าหนดให้มีคณะกรรมการพิจารณาเรื่องราว
การขออนุญาตตามมาตรา 9 แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน มีหน้าที่พิจารณาและเสนอความเห็น
เกี่ยวกับการอนุญาตประกอบกิจการส าหรับขออนุญาตการขุดดินลูกรังรายใหม่ ในพ้ืนที่เขตภูเขา
และปริมณฑล 40 เมตร และมีคณะกรรมการประจ าจังหวัด ท าหน้าที่พิจารณาและเสนอ
ความเห็นเกี่ยวกับการขออนุญาตประกอบกิจการ ตามมาตรา 9 แห่งประมวลกฎหมายที่ดิน  
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เพ่ือพิจารณาอนุญาตให้ขุดดินลูกรัง ในกรณีการขอต่ออายุใบอนุญาต ในพ้ืนที่นอกเขตภูเขาและ
ปริมณฑล 40 เมตร ส่วนพ้ืนที่เอกชนที่ต้องมีการขุดลึกกว่า 3 เมตร และมีปากบ่อกว้างกว่า 
10,000 ตารางเมตร จะต้องขออนุญาตตามพระราชบัญญัติการขุดดินและถมดิน พ.ศ. 2543 ซึ่ง
จะบังคับใช้ในพื้นที่ชุมชน คือ ในพื้นที่เขตเทศบาล กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอ่ืนตามที่มีกฎหมายโดยเฉพาะจัดตั้งขึ้น พ้ืนที่ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร 
และเขตผังเมืองรวม แต่พ้ืนที่นอกเหนือจากพ้ืนที่ดังกล่าวนั้น ขณะนี้ยังไม่มีระเบียบปฏิบัติใดๆ 
ก าหนดไว้ 

ทั้งนี้ ในการวางแผนการบริหารจัดการควบคุม ดูแล และปูองกันผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
จากการด าเนินกิจกรรมการขุดดินลูกรังและหินผุ ยังขาดข้อมูลตามหลักวิชาการในการก าหนด
แหล่งศักยภาพของแต่ละพ้ืนที่ รวมทั้งแผนและมาตรการในการบริหารจัดการที่มีความชัดเจน 
ดังนั้น เพ่ือให้มีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรังและหินผุอย่างคุ้มค่าเป็นระบบและก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้ด าเนินการ
วางแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมจากการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรังและหินผุ ในพ้ืนที่         
ภาคกลาง รวม 20 จังหวัด โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาศักยภาพของแหล่งดินลูกรังและ
หินผุ พร้อมทั้ง การจัดล าดับความส าคัญในการน ามาใช้ประโยชน์ (2) เพ่ือก าหนดขั้นตอนและ
วิธีการที่เหมาะสมในการขุดดินลูกรังและหินผุ (3) เพ่ือก าหนดแนวทางการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมจากการขุดดินลูกรังและหินผุ มาตรการในการปูองกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม
และการติดตามตรวจสอบ ทั้งในบริเวณพ้ืนที่แหล่งศักยภาพและในบริเวณใกล้เคียง (4) เพ่ือ
ก าหนดแนวทางการฟื้นฟูสภาพแวดล้อมส าหรับพื้นท่ีที่มีการใช้ประโยชน์ และ (5) เพ่ือเสนอแนะ
การก าหนดรูปแบบองค์กรที่เหมาะสม รวมทั้ง หลักเกณฑ์และกระบวนการในการพิจารณา
อนุญาตและการก ากับดูแล ในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรังและหินผุของประเทศ โดยมี
กิจกรรมการด าเนินการเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ประกอบด้วย 8 กิจกรรม คือ (1) ศึกษาและ
รวบรวมข้อมูลแหล่งศักยภาพดินลูกรังและหินผุ ในเขตพ้ืนที่ เปูาหมาย (2) ศึกษารวบรวม
ผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคมจากการขุดดินลูกรังและหินผุ (3) ทบทวน
และวิเคราะห์ กฎระเบียบ แนวทางปฏิบัติ รวมทั้ง ข้อบัญญัติท้องถิ่น และองค์กรที่เกี่ยวข้อง      
ในการพิจารณาอนุญาต (4) ก าหนดหลักเกณฑ์เพ่ือจัดล าดับความส าคัญในการใช้ประโยชน์พ้ืนที่
ศักยภาพดินลูกรังและหินผุ (5) ก าหนดวิธีการและขั้นตอนที่เหมาะสมในการขุดดินลูกรังและ    
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หินผุ (6) จัดท ามาตรการในการปูองกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม การติดตามตรวจสอบ และ
แนวทางการฟ้ืนฟูสภาพแวดล้อมในบริเวณที่มีการใช้ประโยชน์  (7) จัดท าข้อเสนอแนะแนว
ทางการบริหารจัดการ ทั้งในรูปแบบองค์กรในการบริหารจัดการ หลักเกณฑ์และกระบวนการ   
ในการพิจารณาอนุญาต และการก ากับดูแลในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรังและหินผุ และ 
(8) จัดการประชุมสัมมนาเพื่อรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อผลการศึกษา   
          หลังจากได้ด าเนินโครงการแล้วเสร็จไประยะหนึ่งแล้ว จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ประเมินผลการด าเนินโครงการ เพ่ือให้ทราบถึงระดับความสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ 
ผลประโยชน์และผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมทั้งปัญหาอุปสรรคต่างๆ จากการด าเนินโครงการ
ดังกล่าว เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุง แก้ไขการบริหารจัดการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
ในการดูแล รักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อันเนื่องจากการขุดตักดินและ
ลูกรัง ให้เกิดผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม   
 
4. วัตถุประสงค์ของการประเมินผล 
 4.1 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

 4.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินโครงการ 
 4.3 เพ่ือประเมินผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินโครงการ 
 

5. ขอบเขตการประเมินผล 
      5.1 พื้นที่ท าการศึกษา 
        ในเขตพ้ืนที่ภาคกลาง 20 จังหวัด ประกอบด้วย  กรุงเทพมหานคร ชัยนาท 
นครปฐม นครนายก นครสวรรค์ นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สมุทรปราการ 
สมุทรสงคราม สมุทรสาคร สระบุรี สิงห์บุรี สุพรรณบุรี อ่างทอง ราชบุรี  กาญจนบุรี อุทัยธานี 
และเพชรบุรี   
 
     5.2 กลุ่มเป้าหมาย 
           หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น รวมทั้งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชนในพื้นท่ี และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้อง   
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6. แนวคิดและเค้าโครงทฤษฎี 
        6.1 การตรวจสอบเอกสาร 
               ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2558) ได้
ด าเนินโครงการวางแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมจากการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรังและหินผุ 
ในพ้ืนที่ภาคกลาง 20 จังหวัด ในปีงบประมาณ 2555 โดยพบว่าการใช้ประโยชน์ดินลูกรังและ 
หินผุ ยังขาดการวางแผนการจัดการที่เป็นระบบ ทั้งในที่ดินของรัฐและที่ดินเอกชนที่มีเอกสิทธิ์ 
ซ่ึงเป็นสาเหตุของปัญหาทัง้เชิงโครงสร้างด้านการบริหารจัดการ ด้านการมีส่วนร่วม และปัญหา
ผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม หน่วยงานอนุญาตให้ด าเนินขุดตักดินลูกรังและหินผุ คือกรมที่ดินและ
กรมโรงงานอุตสาหกรรม ยังขาดเอกภาพในการบริหารจัดการ และมีข้อจ ากัดด้านบุคลากร 
งบประมาณ องค์ความรู้ และข้อมูล ท าให้ไม่สามารถควบคุมก ากับ ติดตามตรวจสอบและแก้ไข
ปัญหาสิ่ งแวดล้อมได้อย่างทั่ วถึงและมีประสิทธิภาพ และผลการด าเนินโครงการไ ด้ 
มีข้อเสนอแนะให้เพ่ิมมาตรการเข้มงวดในการติดตาม ตรวจสอบ ควบคุม โดยใช้กลไกการ 
มีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ และการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น โดยปรับปรุงการบริหาร
จัดการภายใต้กฎหมายปัจจุบัน และการเสริมสร้างความรู้และการมีส่วนร่วมในการอนุญาตและ
ออกข้อบัญญัติท้องถิ่นร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
        6.2 แนวคิดการประเมินผล 
            แนวคิดการประเมินผลที่น ามาใช้  คือการประเมินผลที่ เน้นจุดมุ่ งหมาย 
(Objective Base Evaluation) เป็นแนวคิดที่เน้นการตรวจสอบผลที่คาดหวังจะเกิดขึ้น เช่น 
เปูาหมาย วัตถุประสงค์ หรือตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ เปรียบ เทียบกับ
เปูาหมายที่คาดหวังไว้ก่อนด าเนินโครงการ 
 
7. วิธีการประเมินผล 
 7.1 รูปแบบการประเมินผล 
   จากแนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมาย ได้น ารูปแบบการประเมิน The 
Result Chain Model มาประยุกต์ใช้ส าหรับประเมินผลครั้งนี้ โดยจ าแนกองค์ประกอบของ
โครงการออกเป็น 4 กลุ่มคือ ปัจจัย (Inputs) ผลผลิต (Outputs) ผลลัพธ์ (Outcomes) และ
ผลกระทบ (Impacts) ตัวแปรแต่ละตัวมีความหมาย ดังนี้ 
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 7.2.1 ปัจจัยน าเข้า (Inputs) คือ ทรัพยากรที่น ามาใช้ในแต่ละกิจกรรมต่างๆ ของ
การด าเนินโครงการ เพ่ือให้เกิดผลผลิต ทรัพยากรเหล่านี้ ได้แก่ งบประมาณ บุคลากร เครื่องมือ
อุปกรณ์ และอ่ืนๆ 
 7.2.2 ผลผลิต (Outputs) คือ ผลที่เกิดจากกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งในโครงการ 
ผลผลิตอาจเป็นผลผลิตเชิงปริมาณ (Quantitative Outputs) หรือผลผลิตเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Outputs) ในบางกรณีผลผลิตของกิจกรรมหนึ่งอาจเป็นปัจจัยของกิจกรรม 
หนึ่งได้ ตัวอย่าง เช่น ผลผลิตจากกิจกรรมศึกษาและรวบรวมข้อมูลแหล่งศักยภาพดินลูกรังและ
หินผุ ในเขตพ้ืนที่ภาคกลาง 20 จังหวัด คือข้อมูลสถานภาพของแหล่งดินลูกรังและหินผุ และ
ข้อมูลสถานภาพเหล่านี้เป็นปัจจัยของกิจกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์เพ่ือจัดล าดับความส าคัญ
ในการใช้ประโยชน์พ้ืนที่ศักยภาพดินลูกรังและหินผุ และก าหนดวิธีการและขั้นตอนที่เหมาะสม
ในการขุดดินลูกรังและหินผุ ผลผลิตของกิจกรรมมีสองประเภทคือผลได้ตามที่วางแผนไว้ และ
ผลผลิตของกิจกรรมที่ไม่ได้วางแผนไว้ เช่น การจัดประชุมสัมมนาเพ่ือรับฟังข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะต่อผลการศึกษา ผลได้ที่วางแผนไว้ ( Intended Outputs) คือ ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจากผู้เข้าร่วมประชุมที่สามารถน าไปปรับปรุงผลการศึกษา ผลได้ที่ไม่ได้วางแผนไว้ 
(Unintended Outputs) อาจเป็นการประท้วงไม่ยอมรับผลการด าเนินโครงการ ผลได้ที่ไม่ได้
วางแผนไว้จะก่อให้เกิดผลลัพธ์ได้เช่นเดียวกับผลได้ที่วางแผนไว้ 
 7.2.3 ผลลัพธ์ (Outcomes) คือ ผลที่เกิดจากการใช้ประโยชน์ผลผลิตในกิจกรรม
ของโครงการ ซึ่งเป็นผลประโยชน์ระดับสูงสุดของโครงการ ตัวอย่างเช่น หลักเกณฑ์และ
กระบวนการในการพิจารณาอนุญาต และการก ากับดูแลในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรัง
และหินผุ ที่เป็นผลผลิต ถ้ามีการน าหลักเกณฑ์ดังกล่าว ไปใช้ประโยชน์ ผลประโยชน์ คือท าให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีเครื่องมือในการบริหารจัดการเพ่ิมขึ้น ผลประโยชน์นี้อาจเป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ กับผลกระทบที่เกิดขึ้นโดยไม่ได้ก าหนดไว้ในโครงการ เช่น มีการน าไปใช้ในงานวิจัย
ของสถาบันการศึกษา เป็นต้น   
 7.2.4 ผลกระทบ (Impacts) คือ เป็นผลกระทบที่ต่อเนื่องจากผลผลิตและผลลัพธ์
ของโครงการ  เป็นผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ และเป็นผลกระทบต่อเนื่องตามที่ได้
วางแผนไว้ และเป็นผลกระทบต่อเนื่องที่ไม่ได้วางแผนไว้ ตัวอย่างเช่น การน าหลักเกณฑ์และ
กระบวนการในการพิจารณาอนุญาต และการก ากับดูแลในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรัง
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และหินผุ ไปบังคับใช้ ท าให้ผู้ประกอบการต้องเพ่ิมการลงทุนเพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตาม
มาตรการ หรือการน าแนวทางการบริหารจัดการ มาตรการในการปูองกันและลดผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม การติดตามตรวจสอบ และแนวทางการฟ้ืนฟูสภาพแวดล้อมในบริเวณที่มีการใช้
ประโยชน์ ไปให้ผู้ประกอบการปฏิบัติ ท าให้ปัญหาสิ่งแวดล้อมจากการขุดดินลูกรังและหินผุ 
ลดลง เป็นต้น 
 7.2 ประเภทการประเมินผล 
       เป็นการประเมินผลโครงการที่ได้ด าเนินงานแล้วเสร็จ 1 ปี เพ่ือทราบความส าเร็จ
ของโครงการตามวัตถุประสงค์เปูาหมายและผลที่คาดว่าจะได้รับตามท่ีก าหนดไว้ในโครงการ   
 7.3 ประเด็น ตัวช้ีวัด และเกณฑ์วัด 
 

ประเด็น ตัวช้ีวัดและเกณฑ์วดั 
1. การบริหารจัดการ  
1.1 การด าเนินงานตามแผน 8 กิจกรรม 
1.2 การบริหารจัดการงบประมาณ
โครงการ 

 
- ระดับการด าเนินงานตามแผน 8 กิจกรรม 
- จ านวนงบประมาณที่ใช้เปรียบเทียบกับแผนด าเนินงาน 

2. ปัจจัยน าเข้า 
2.1 งบประมาณ 
2.2 วัสดุอุปกรณ์ 
 
2.3 บุคคลากร 

 
- จ านวนงบประมาณที่ใช้เปรียบเทียบกับท่ีได้รับอนุมัติ 
- ประเภทและจ านวนวัสดุอุปกรณ์ทั้งหมด เปรียบเทียบกับ
แผนงานที่ก าหนด 
- จ านวนบุคลากรในสาขาต่างๆ เปรียบเทียบกับแผนงาน 
ที่ก าหนด 
- จ านวนหน่วยงานที่ร่วมด าเนินงานโครงการในด้านต่างๆ 
เปรียบเทียบกับเปูาหมาย  

3. ผลผลิต 
- หลักเกณฑ์เพื่อจัดล าดับความส าคัญ 
ในการใช้ประโยชน์พื้นที่ศักยภาพดิน
ลูกรังและหินผุ  
- วิธีการและขั้นตอนที่เหมาะสมในการ
ขุดดินลูกรังและหินผุ  
- มาตรการในการปูองกันและลดผลกระทบ

 
- ร้อยละของหลักเกณฑ์เพื่อจัดล าดับความส าคัญในการใช้
ประโยชน์พื้นที่ศักยภาพดินลูกรังและหินผุ เปรียบเทียบกับ
เปูาหมาย 
- ร้อยละของวิธีการและขั้นตอนที่เหมาะสมในการขุดดินลูกรัง
และหินผุ เปรียบเทียบกับเปูาหมาย 
- ร้อยละของมาตรการในการปูองกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
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สิ่งแวดล้อม การติดตามตรวจสอบ และ
แนวทางการฟื้นฟูสภาพแวดล้อมในบริเวณ
ที่มีการใช้ประโยชน์   
- ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการ 
ทั้งในรูปแบบองค์กรในการบริหารจัดการ 
หลักเกณฑ์และกระบวนการในการ
พิจารณาอนุญาต และการก ากับดูแล 
ในการใช้ประโยชน์ทรัพยากรดินลูกรัง
และหินผุ  
- จัดการประชุมสัมมนาเพื่อรับฟังข้อคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะต่อผลการศึกษา   

การติดตามตรวจสอบ และแนวทางการฟื้นฟูสภาพแวดล้อม 
ในบริเวณที่มีการใช้ประโยชน์ เปรียบเทียบกับเปูาหมาย 
  
- ร้อยละของข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการ ทั้งใน
รูปแบบองค์กรในการบริหารจัดการ หลักเกณฑ์และกระบวนการ
ในการพิจารณาอนุญาต และการก ากับดูแลในการใช้ประโยชน์
ทรัพยากรดินลูกรังและหินผุ เปรียบเทียบกับเปูาหมาย 
 
 
- ร้อยละของการจัดประชุมรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อ
ผลการศึกษา เปรียบเทียบกับเปูาหมาย 
- ร้อยละของผู้เข้ารับการประชุม เปรียบเทียบกับเปูาหมาย 

4. ผลลัพธ์ - ร้อยละของหน่วยงานท่ีน าผลจากการด าเนินโครงการไปใช้ 
- ร้อยละของแหล่งดินลูกรังและหินผุที่น าผลไปใช้ 

5. ผลกระทบ - ร้อยละของความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ร้อยละของปัญหาสิ่งแวดล้อมลดลงจากการน าผลไปใช้ โดย
เปรียบเทียบกับพ้ืนท่ีอื่น ท่ีไม่ได้น าผลไปใช้ 

หมายเหตุ ตัวชี้วัดและเกณฑ์วัด จะต้องมีการปรับปรุงให้ชัดเจนอีกครั้งเมื่อมีการทบทวน
เอกสารที่เกี่ยวข้อง และจะน าตัวชี้วัดและเกณฑ์วัดปรึกษาหารือกบัผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปใช้ 
 
 7.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ข้อมูลที่น ามาใช้ในการประเมินผล ประกอบด้วยข้อมูล 2 แหล่ง ดังนี้ 
 7.4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ โดยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เลือกศึกษาจากประชากรที่มีลักษณะตรงตามวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาจากการสัมภาษณ์
กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ กรมท่ีดิน กรมโรงงานอุตสาหกรรม ในระดับส่วนกลาง จังหวัด และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ประกอบการ ส าหรับประชาชนในพ้ืนที่ที่มีการอนุญาตและด าเนินการ 
ขุดดินลูกรังหรือหินผุ เก็บตัวอย่างโดยการสุ่มแหล่งที่มีการอนุญาตและให้ขุดดินลูกรังหรือหินผุ 
จังหวัดละ 3 แห่ง และสุ่มตัวอย่างครัวเรือนที่อยู่ในรัศมี  1 กิโลเมตรจากแหล่งขุดดินลูกรังหรือ 
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หินผุ โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) และค านวณหาขนาดตัวอย่าง
จากสูตรของ Taro Yamane หรือสูตรของ Krejcie & Morgan   
               7.4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นการรวบรวมข้อมูลจากรายงานความก้าวหน้าของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมที่ดิน กรมโรงงานอุตสาหกรรม สิ่งพิมพ์ทางวิชาการ ข้อมูลสถิติ 
ที่เก่ียวข้อง 
 7.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผล  
  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือให้ทราบว่าผลที่ได้รับ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ไว้หรือไม่ โดยใช้ค่าสถิติ เช่น ผลรวม ค่าเฉลี่ย และร้อยละ อธิบายผล
ประกอบตาราง 
 
8. งบประมาณหรือค่าใช้จ่าย 

งบประมาณประจ าปี 2559 : วงเงิน 500,000 บาท จ าแนกเป็น 
8.1 ค่าใช้จ่ายในการส ารวจ 470,000 บาท 
8.2 ค่าจัดท าเอกสาร 150 เล่มๆ ละ 200 บาท 30,000 บาท 

 

9. ระยะเวลาการประเมินผล 
       ระยะเวลาด าเนินการ 9 เดือน โดยเริ่มตั้งแต่การเตรียมโครงการจนกระทั่งการด าเนิน
โครงการสิ้นสุด รวมถึงการจัดท ารายงานการประเมินผลโครงการ  
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ตารางแสดงเวลาการปฏิบัติงาน  
กิจกรรม พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. 

1. ข้ันตอนเตรียมการ/ศึกษาข้อมลู
รายละเอียดเบื้องต้น 
     - จัดท าข้อมูลพื้นฐาน และประมวล
ข้อมูลเบื้องต้น 
     - จัดท าตัวช้ีวัด การติดตามและ
ประเมินผลโครงการ 
     - จัดท ารายละเอียดแผนการปฏิบัต ิ
2. ข้ันตอนการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล 
     - ส ารวจเก็บข้อมลู 
     - วิเคราะห์ข้อมลู 
3. ท าร่างรายงาน จัดสมัมนา 
4. ข้ันตอนการจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ ์
    - จัดท าและวิเคราะห์รายละเอยีดข้อมูล
เพิ่มเตมิ 
     - จัดท ารายงานฉบับสมบูรณ ์

         

 
10. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
            ผลจากการประเมินผลใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนผู้บริหาร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือ
ปรับปรุงการวางแผนการจัดการสิ่งแวดล้อมจากการใช้ประโยชน์จากดินลูกรังและหินผุ ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น หรือการตัดสินใจที่จะสนับสนุนให้มีหรือไม่มี การด าเนินโครงการวาง
แผนการจัดการสิ่งแวดล้อมจากการใช้ประโยชน์จากดินลูกรังและหินผุ ในอนาคต ต่อไป 
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ตัวอย่างโครงการประเมินผล 2 
1. ชื่อโครงการ 

การประเมินผลโครงการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายภาคประชาชนในการควบคุม 
เฝูาระวังตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

 
2. ชื่อผู้เสนอโครงการ 

ส านักติดตามและประเมินผลสิ่งแวดล้อม  
ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

  
3. หลักการและเหตุผล 
        ปัจจุบันปัญหาสิ่งแวดล้อมในจังหวัดปทุมธานี กลายเป็นปัญหาที่ส าคัญของชุมชนในแต่ละ
พ้ืนที่ ทั้งที่เกิดขึ้นมาจากตัวชุมชนเอง เกิดจากโรงงานอุตสาหกรรมหรือแหล่งก าเนิดมลพิษ
ประเทศอ่ืนๆ การให้หน่วยงานภาครัฐแค่เพียงฝุายเดียว เป็นผู้ดูแลรักษารวมทั้งควบคุมเฝูาระวัง
และติดตามตรวจสอบ ให้ทันต่อเหตุการณ์ในแต่ละเหตุการณ์ และทุกพ้ืนที่ย่อมเป็นไปไม่ได้ 
เนื่องจากข้อจ ากัดของบุคลากรและงบประมาณ จึงมีความจ าเป็นต้องสร้างและพัฒนาเครือข่าย
ภาคประชาชนขึ้นมา ให้เข้ามามีบทบาทและส่วนร่วมในการดูแลรักษารวมทั้งควบคุม เฝูาระวัง
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ของตนเอง ปัจจุบันเครือข่ายภาคประชาชนที่ท าหน้าที่
ดูแลเฝูาระวังคุณภาพสิ่งแวดล้อม ได้มีการจัดตั้งแล้วในทุกต าบลๆ ละ ไม่น้อยกว่า 10 คน รวมทั้ง
จังหวัดปทุมธานี มีสมาชิกเครือข่ายประชาชนไม่น้อยกว่า 600 คน หลังจากการจัดตั้งแล้ว มีเพียง
บางพ้ืนที่เท่านั้น ที่ได้รับการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพในการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
แตเ่ครือข่ายส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ ทั้งที่เครือข่ายเหล่านี้เป็นผู้ที่มีจิตอาสาและ
พร้อมที่จะท างานเพ่ือส่วนรวม ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องสนับสนุนให้เครือข่ายเหล่านี้ ได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการดูแลสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ของตนเอง โดยการพัฒนาองค์ความรู้ พัฒนาศักยภาพ 
ในการประสานท างานกับหน่วยงานภาครัฐ และเป็นตัวแทนของหน่วยงานภาครัฐในแต่ละพ้ืนที่
ได้ ดังนั้นวัตถุประสงค์ของการด าเนินโครงการ เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถ ให้เครือข่าย 
ภาคประชาชน มีศักยภาพในการควบคุมเฝ้าระวังติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ผลผลิต
จากการด าเนินโครงการ คือ สมาชิกเครือข่ายด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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ภาคประชาชนจังหวัดปทุมธานี ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการควบคุมเฝูาระวัง ตรวจสอบ
คุณภาพสิ่งแวดล้อมไม่น้อยกว่า 600 คน  และผลสัมฤทธิ์จากการด าเนินโครงการ คือ (1) ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ได้รับความร่วมมือในการควบคุม เฝูาระวัง 
ตรวจสอบ จากสมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้านสิ่งแวดล้อม (2)  เครือข่ายภาคประชาชน 
ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ เป็นกลไกประสานการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมกับหน่วยงานภาครัฐ 
          หลังจากได้ด าเนินโครงการไปแล้ว จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องประเมินผลการด าเนิน
โครงการ เพ่ือให้ทราบถึงระดับความสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ ผลประโยชน์และผลกระทบ 
ที่เกิดขึ้น รวมทั้งปัญหาอุปสรรคต่างๆ จากการด าเนินโครงการดังกล่าว เพ่ือน ามาเป็นแนวทาง 
ในการปรับปรุง แก้ไขการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายภาคประชาชน ในการควบคุมเฝูาระวัง
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ต่อไป 
 

4. วัตถุประสงค์ของการประเมินผล 
 4.1 เพ่ือศึกษาประสิทธิผลในการด าเนินโครงการ 

 4.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินโครงการ 
 4.3 เพ่ือประเมินผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินโครงการ 
 

5. ขอบเขตการประเมินผล 
      5.1 พื้นที่ท าการศึกษา 
         ในเขตพ้ืนทีจ่ังหวัดปทุมธานี   
     5.2 กลุ่มเป้าหมาย 
             สมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้านสิ่งแวดล้อม ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพใน
การควบคุมเฝ้าระวังตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ประชาชนในพื้นท่ี และภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องในจังหวัดปทุมธานี 
 

6. แนวคิดและเค้าโครงทฤษฎี 
        6.1 การตรวจสอบเอกสาร 
               ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดปทุมธานี (2558) ได้ด าเนิน
โครงการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายภาคประชาชนในการควบคุมเฝูาระวังตรวจสอบคุณภาพ
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สิ่งแวดล้อม ในปีงบประมาณ 2558 ภายใต้ยุทธศาสตร์จังหวัด ประเด็นส่งเสริมกระบวนการผลิต
และบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ใช้งบประมาณ 1,510,000 บาท กิจกรรมการด าเนินงาน 
ประกอบด้วย 5 กิจกรรม ได้แก่ (1) จัดประชุมวางแผนก าหนดหลักเกณฑ์การพัฒนาศักยภาพ 
ให้กับเครือข่ายภาคประชาชนให้เหมะสมกับสภาพพ้ืนที่  (2) จัดหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ วิทยากร 
ประกอบการจัดเวที เพ่ือสร้างความสัมพันธ์และแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ ระหว่าง
สมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนกับภาครัฐ และระหว่างสมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้วยกัน
เอง (3) จัดเวที ให้ความรู้ สร้างความสัมพันธ์ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์เกี่ยวกับ
การควบคุมเฝูาระวังตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ระหว่างสมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนกับ
เจ้าหน้าที่ และระหว่างสมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้วยกันเอง จ านวน 5 รุ่นๆ โดยมีเครือข่าย
ภาคประชาชนเข้าร่วมรุ่นละ 120 คน รวม 5 รุ่น ไม่น้อยกว่า 600 คน (4) ประเมินผลและจัดท า
รายงาน (5) คัดเลือกสมาชิกของเครือข่ายที่มีความรู้ ความสามารถ เพ่ือท าหน้าที่ ถ่ายทอด 
ประชาสัมพันธ์ โน้มน้าวเชิญชวน หรือเป็นแกนน าของประชาชนในพ้ืนที่ของตนเอง ในการ
ด าเนินกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ผลการ
ด าเนินงานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์แล้ว 
        6.2 แนวคิดการประเมินผล 
            แนวคิดการประเมินผลที่น ามาใช้  คือการประเมินผลที่ เน้นจุดมุ่ งหมาย 
(Objective Base Evaluation) เป็นแนวคิดที่เน้นการตรวจสอบผลที่คาดหวังจะเกิดขึ้น เช่น 
เปูาหมาย วัตถุประสงค์ หรือตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ เปรียบ เทียบกับ
เปูาหมายที่คาดหวังไว้ก่อนด าเนินโครงการ 
 
7. วิธีการประเมินผล 
 7.1 รูปแบบการประเมินผล 
   จากแนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมาย ได้น ารูปแบบการประเมิน รูปแบบ 
Goal Attainment Model ของ Tyler มาประยุกต์ใช้ส าหรับประเมินผลครั้งนี้ ซึ่งแบบจ าลอง
การประเมินผลของ  Tyler ใช้ประเมินผลการฝึกอบรม เป็นกระบวนการที่มุ่งให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้รับการฝึกอบรมหลังผ่านหลักสูตรแล้ว องค์ประกอบในการ
ฝึกอบรม จ าแนก 4 ขั้นตอน คือ (1) วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมว่าเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรมแล้ว  
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ผู้เข้ารับการอบรมควรเกิดพฤติกรรมอะไร รู้อะไรเพ่ิม สามารถท าสิ่งใดได้บ้าง (2) เนื้อหาที่ผู้ เข้า
รับการฝึกอบรมต้องได้รับ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
เชิงพฤติกรรม (3) รูปแบบและวิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหา และ (4) การตรวจสอบ
หลังจากสิ้นสุดการฝึกอบรมแล้วว่า ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้เกิดการรับรู้หรือเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามวัตถุประสงค์ใดบ้าง และมีวัตถุประสงค์ใดท่ีผู้รับการฝึกอบรมยังไม่มีการรับรู้ 
 7.2 ประเภทการประเมินผล 
       เป็นการประเมินผลโครงการที่ได้ด าเนินงานแล้วเสร็จ เพ่ือทราบความส าเร็จของ
โครงการตามวัตถุประสงค์เปูาหมายและผลที่คาดว่าจะได้รับตามท่ีก าหนดไว้ในโครงการ   
 

 7.3 ประเด็น ตัวช้ีวัด และเกณฑ์วัด 
ประเด็น ตัวชี้วัดและเกณฑ์วัด 

1. ปัจจัยน าเข้า 
1.1 งบประมาณ 
1.2 วัสดุอุปกรณ์ 
 
1.3 บุคคลากร 

 
- จ านวนงบประมาณที่ใช้เปรียบเทียบกับท่ีได้รับอนุมัติ 
- ประเภทและจ านวนวัสดุอุปกรณ์ทั้งหมด เปรียบเทียบ
กับแผนท่ีก าหนด 
- จ านวนบุคลากร เช่น เจ้าหน้าที่ รวมทั้ง วิทยากร 
เปรียบเทียบกับกิจกรรมที่ก าหนด 
- จ านวนหน่วยงานที่ร่วมด าเนินงานโครงการในด้าน
ต่างๆ เปรียบเทียบกับเปูาหมาย  

2. กระบวนการบริหารจัดการ 
2.1 การด าเนินงานตามแผน 4 กิจกรรม 
2.2 การบริหารจัดการงบประมาณโครงการ 
2.3 เนื้อหาและวิธีการถ่ายทอดความรู้ 

 
- ระดับการด าเนินงานตามแผน 5 กิจกรรมหลัก 
- จ านวนงบประมาณที่ ใ ช้ เ ปรี ยบ เที ยบกับแผน
ด าเนนิงาน 
- ความ เหมาะสมของ เนื้ อหาที่ ใ ช้ การฝึ กอบรม  
ที่สอดคล้องกับบรรลุวัตถุประสงค์ เ ชิงพฤติกรรม 
หรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรม 
- ความสอดคล้องกับรูปแบบและวิธีการสอนที่เหมาะสม
กับเนื้อหา 

3. ผลผลิต 
3.1 สมาชิกเครือข่ายดา้นทรัพยากรธรรมชาติ

 
- ร้อยละของสมาชิกเครือข่ายด้านทรัพยากรธรรมชาติ
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และสิ่งแวดล้อมภาคประชาชนจังหวัดปทุมธานี 
ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการควบคุมเฝูาระวัง 
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม  
3.2 ความรู้ ความสามารถ จิตส านึกและความ
ตระหนัก ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เพิ่มขึ้น 

และสิ่งแวดล้อมภาคประชาชนจังหวัดปทุมธานี  ได้รับ
การฝึกอบรม เปรียบเทียบกับเปูาหมาย 
 
- ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ที่มีความรู้ ความสามารถ 
จิตส านึกและความตระหนัก ในการควบคุมเฝูาระวัง 
ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ที่เพิ่มขึ้น เปรียบเทียบ
กับก่อนการพัฒนา 

4. ผลลัพธ์ 
4.1 ผู้ เ ข้ารับการฝึกอบรมได้ เปลี่ ยนแปล ง
พฤติกรรมตามวัตถุประสงค์ของการด าเนิน
โครงการ 
4.2 เครือข่ายภาคประชาชนที่ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพของกลไกประสานเช่ือมโยงหน่วยงาน
ภาครัฐ  
4.3 ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในชุมชน ได้รับความร่วมมือในการควบคุม เฝูาระวัง 
ตรวจสอบ จากสมาชิกเครือข่ายภาคประชาชน
ด้านสิ่งแวดล้อม 
4.4 คัดเลือกสมาชิก เพื่อท าหน้าที่ ถ่ายทอด 
ประชาสัมพันธ์ โน้มน้าวเชิญชวน หรือเป็นแกนน า
ของประชาชนในพ้ืนท่ีของตนเอง 

 
- ร้อยละของผู้ เข้ารับการฝึกอบรมที่ เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามวัตถุประสงค์ 
 
- ร้อยละของเครือข่ายภาคประชาชนที่ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพของกลไกประสานเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ 
 
- จ านวน ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ในชุมชน ได้รับการควบคุม เฝูาระวัง ตรวจสอบ จาก
สมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้านสิ่งแวดล้อมที่ได้รับ
การพัฒนา 
- ร้อยละของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ได้รับการคัดเลือก 
ใหท้ าหน้าที่ ถ่ายทอด ประชาสัมพันธ์ โน้มน้าวเชิญชวน 
หรือเป็นแกนน าของประชาชนในพ้ืนท่ี  

5. ผลกระทบ - ร้อยละของความพึงพอใจจากการด าเนินโครงการของ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
- ร้อยละของปัญหาสิ่งแวดล้อมลดลงจากการน าผลที่ได้
จากการฝึกอบรมไปใช้ โดยเปรียบเทียบกับก่อนที่ไม่ได้
ฝึกอบรม 

หมายเหตุ ตัวชี้วัดและเกณฑ์วัด จะต้องมีการปรับปรุงให้ชัดเจนอีกครั้งเมื่อมีการทบทวน
เอกสารที่เกี่ยวข้อง และจะน าตัวชี้วัดและเกณฑ์วัดปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปใช้ 
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 7.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ข้อมูลที่น ามาใช้ในการประเมินผล ประกอบด้วยข้อมูล 2 แหล่ง ดังนี้ 
 7.4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ โดยการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
จากสมาชิกเครือข่ายภาคประชาชนด้านสิ่งแวดล้อม ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการควบคุม
เฝูาระวังตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชนในพ้ืนที่ และภาคเอกชน 
ที่เกี่ยวข้องในจังหวัดปทุมธานี โดยการค านวณหาขนาดตัวอย่างจากสูตรของ Krejcie & Morgan   
                 7.4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นการรวบรวมข้อมูลจากรายงานความก้าวหน้าของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดปทุมธานี 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดปทุมธานี 
 7.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผล  
 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือให้ทราบว่าผลที่ได้รับ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ไว้หรือไม่ โดยใช้ค่าสถิติ เช่น ผลรวม ค่าเฉลี่ย และร้ อยละ อธิบายผล
ประกอบตาราง 
 
8. งบประมาณหรือค่าใช้จ่าย 

งบประมาณประจ าปี 2559 : วงเงิน 300,000 บาท จ าแนกเป็น 
8.1 ค่าใช้จ่ายในการส ารวจ 270,000 บาท 
8.2 ค่าจัดท าเอกสาร 100 เล่มๆ ละ 200 บาท 30,000 บาท 

 

9. ระยะเวลาการประเมินผล 
       ระยะเวลาด าเนินการ 7 เดือน โดยเริ่มตั้งแต่การเตรียมโครงการจนกระทั่งการด าเนิน
โครงการสิ้นสุด รวมถึงการจัดท ารายงานการประเมินผลโครงการ  
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ตารางแสดงเวลาการท างาน  
กิจกรรม พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 

1. ข้ันตอนเตรียมการ/ศึกษาข้อมลู
รายละเอียดเบื้องต้น 
     - จัดท าข้อมูลพื้นฐาน และประมวล
ข้อมูลเบื้องต้น 
     - จัดท าตัวช้ีวัด การติดตามและ
ประเมินผลโครงการ 
     - จัดท ารายละเอียดแผนการปฏิบัต ิ
2. ข้ันตอนการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล 
     - ส ารวจเก็บข้อมลู 
     - วิเคราะห์ข้อมลู 
3. ท าร่างรายงาน จัดสมัมนา 
4. ข้ันตอนการจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ ์
    - จัดท าและวิเคราะห์รายละเอยีดข้อมูล
เพิ่มเตมิ 
    - จัดท ารายงานฉบับสมบูรณ ์

       

 
10. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
            ผลจากการประเมินผลใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
เ พ่ือปรับปรุงและวางแผนการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายภาคประชาชน ให้ เหมาะสม 
มีประสิทธิภาพ ต่อไป 
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ส่วนที ่2 
หลักการ ทฤษฎี และวิธีการประเมนิผลโครงการ 

 

 
 
 
 

 

 

     ส่วนท่ี 2 เป็นการน าเสนอองค์ความรู้วิชาการด้านการประเมินผล
โครงการ เพื่อให้ผู้ประเมินผลได้ศึกษาท าความเข้าใจรายละเอียด
เพิ่มเติมเกี่ยวกับหลักการประเมินผล ท าให้สามารถประยุกต์ใช้กรอบ
และหลักเกณฑ์การประเมินผลตามท่ีเสนอไว้ในส่วนท่ี  1 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องมากขึ้น  
     เนื้อหาในส่วนท่ี 2 ประกอบด้วยส่วนย่อย 6 ส่วน ได้แก่ 

- แนวคิดและหลักการประเมินผล 
- เกณฑ์และขั้นตอนการประเมินผลโครงการ  
- ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินผล  
- การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล  
- การน าเสนอผลการประเมินและข้อเสนอแนะ  
- การเขียนรายงานและเผยแพร่ผลการประเมิน 
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 ส่วนที่ 2.1 
แนวคดิและหลกัการประเมนิผล 

  
ในการด าเนินโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ผู้รับผิดชอบหรือผู้ปฏิบัติงาน ก็อยากทราบความเป็นไปได้ทีจ่ะด าเนินโครงการ หรือผลผลิต
ที่ได้เมื่อโครงการด าเนินการไปแล้ว ว่าบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ตั้ งไว้ และ
สนองตอบนโยบายหรือยุทธศาสตร์ของหน่วยงานได้มากน้อยเพียงใด ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร รวมทั้งต้องการทราบข้อมูลเพ่ือน าไป 
ประกอบการตัดสินใจว่าควรจะปรับปรุง ยุติหรือขยายโครงการ หรือไม่ อย่างไร สิ่งเหล่านี้
สามารถหาค าตอบได้จากการเก็บข้อมูลรายละเอียดของโครงการในช่วงก่อนด าเนินการ 
ในช่วงด าเนินโครงการ และเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ แล้วน าข้อมูลรายละเอียดมาตัดสินคุณค่า
ของงานตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งวิธีนี้เรียกว่า “การประเมินผลโครงการ” ในการปฏิบัติงาน
ด้านการประเมินผล ผู้ประเมินผลจ าเป็นต้องมีองค์ความรู้พ้ืนฐานด้านการประเมินผล  
เพ่ือจะได้น าไปใช้ออกแบบและด าเนินการประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

หมายเหตุ “โครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม” ในที่นี้ หมายถึง 
แผนงานหรือโครงการที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและอ้อมกับการดูแล บ ารุง รักษา ฟื้นฟู คุ้มครอง ป้องกัน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อาจจะเป็นโครงการที่ก าหนดขึ้นมาโดยหน่วยงานเอง หรือโครงการ
ที่ด าเนินการภายใต้แผนการ ยุทธศาสตร์ นโยบาย หรือข้อกฎหมาย” 
 

1.1 ความหมายของการประเมนิผล 
 

 นักวิชาการด้านการประเมินผลให้ความหมายของค าว่า  “การประเมินผล”  
ทีเ่กี่ยวกับโครงการ ไว้หลากหลาย เช่น  
             หมายถึง กระบวนการศึกษาเพ่ือแสวงหาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนิน
โครงการ ว่าเป็นไปตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนต่างๆ ที่ได้ก าหนดไว้หรือมีปัญหาและ
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อุปสรรคอะไร และบรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ หรือมีผลกระทบในแง่มุมต่างๆ ที่เกิดจาก
โครงการ อย่างไร (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2547) 
            หมายถึง กระบวนการศึกษาวิเคราะห์อย่างถ่องแท้เกี่ยวกับปัจจัยน าเข้า กิจกรรม
ต่างๆ และผลลัพธ์ของแผนงานโครงการ เปรียบเทียบกับบรรทัดฐานหรือสิ่งที่ก าหนดไว้ว่า
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งบรรทัดฐานหรือสิ่งที่ก าหนดนี้ อาจจะเป็น
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย นโยบาย มาตรการ หรืองบประมาณ (สุโขทัยธรรมาธิราช, 2548) 
            หมายถึง กระบวนการในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลของการด าเนิน
โครงการและพิจารณาบ่งชี้ให้ทราบถึงจุดเด่นหรือจุดด้อยของโครงการนั้น  อย่างมีระบบ 
แล้วตัดสินใจว่าจะปรับปรุงแก้ไขโครงการนั้น  เพ่ือด าเนินงานต่อไป หรือจะยุติการ
ด าเนินงาน (สุภาพร พิศาลบุตร, 2547)  
 หมายถึง เป็นกระบวนการตัดสินใจต่อคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยน าสารสนเทศ
หรือผลการวัดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ (พิสณุ ฟองศร,ี 2549) 
            หมายถึง การรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับกิจกรรม คุณลักษณะและ
ผลลัพธ์ของโครงการเพ่ือการใช้ประโยชน์ในการลดความไม่แน่นอน  การปรับปรุง
ประสิทธิผลของโครงการ และการตัดสินใจ โดยค านึงถึงการด าเนินโครงการและผลกระทบ
ที่อาจเกิดข้ึน และควรใช้ระเบียบวิธีการวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือให้การประเมินผล
มีความเท่ียงตรงและเชื่อถือได้ (Patton อ้างถึงใน สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2549) 
           หมายถึง กระบวนการที่มุ่งแสวงหาค าตอบ ส าหรับค าถามที่ว่า นโยบาย แผนงาน
และโครงการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้แต่ต้นหรือไม่  และ
ระดับใด ในความหมายนี้ จะชี้ให้เห็นว่า การประเมินผลนั้นเป็นการแสวงหาค าตอบและวัด
ความส าเร็จของนโยบาย โดยวัดจากผลสัมฤทธิ์ของโครงการเทียบกับเป้าประสงค์ของ
นโยบายนั้นๆ (ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์, 2539) 
           หมายถึง กระบวนการรวบรวมและเตรียมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ซึ่งจะช่วยในการ
ตัดสินใจหรือตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมทั้งกระบวนการต่างๆ  (เยาวดี รางชัยกุล 
วิบูลย์ศรี, 2548) 
        หมายถึง การด าเนินการเพ่ือตรวจสอบ ก ากับ และตัดสินคุณค่าของโครงการ
หรือกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือที่หน่วยงานจะได้น าไปใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจ
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ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนางานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้  
(ศูนย์ประเมินผล, 2556)  
           จากความหมายของการประเมินผลดังกล่าวข้างต้น จะเห็นว่ามีองค์ประกอบ
ส าคัญในการประเมินผลโครงการ ได้แก่ ต้องมีการเก็บข้อมูลเพ่ือน ามาใช้ประเมินอย่างเป็น
ระบบ ต้องมีวัตถุประสงค์ชัดเจนว่าต้องการทราบผลจากการด าเนินโครงการ ต้องมีเกณฑ์
ในการตัดสินคุณค่าของสิ่งที่ประเมิน และต้องมีการน าผลการประเมินเพ่ือใช้ประโยชน์  
ในการตัดสินใจต่ออนาคตของโครงการ เช่นเดียวกับ การประเมินผลโครงการด้าน 
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นกระบวนการศึกษาเพ่ือทราบเกี่ยวกับ
การด าเนินโครงการว่าบรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ เป็นไปตามเกณฑ์และขั้นตอนต่างๆ  
ที่ได้ก าหนดไว้ มีปัญหาและอุปสรรค หรือเกิดผลกระทบในแง่มุมต่างๆ ที่เกิดจากโครงการ
ต่อทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม และสังคม และผลจากการประเมินจะน าไปใช้ประโยชน์
ต่อการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ต่อไป  
 
1.2 ความส าคัญและประโยชนข์องการประเมนิผล 
 

      การประเมินผลมีความส าคัญส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการในทุกระดับ ตั้งแต่    
ผู้ก าหนดนโยบาย/ยุทธศาสตร์ ผู้สนับสนุนการเงิน ผู้วางแผน และผู้ด าเนินโครงการ เพ่ือ
ต้องการทราบผลการด าเนินงานและน าผลไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจหรือปรับปรุง
โครงการให้เหมาะสมต่อไป รวมทั้งใช้ประโยชน์เพ่ือตัดสินในการด าเนินโครงการอ่ืนๆ ให้มี
ความเหมาะสมต่อไป สรุปความส าคัญและประโยชน์ของการประเมินผลโครงการ ดังนี้ 

1.2.1 ในกรณีเป็นการประเมินผลก่อนด าเนิน โครงการ ช่วยท าให้ก าหนด
วัตถุประสงค์และมาตรฐานของการด าเนินงานมีความชัดเจนมากขึ้น และมีความเป็นไปได้
มากที่จะน าโครงการไปสู่การปฏิบัติให้ได้ผล   
 1.2.2    ผลจากการประเมินจะท าให้ทราบความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตาม
โครงการ ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์เป้าหมาย กฎเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้เพียงใด 
จะไดป้รับปรุงส่วนต่างๆ เช่น กิจกรรม งบประมาณ ให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
ได้ทันท่วงที เพ่ือให้การด าเนินโครงการได้บรรลุวัตถุประสงค์เป้าหมายที่วางไว้ รวมทั้งช่วย
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ควบคุมคุณภาพในทุกกระบวนการ ตั้งแต่ปัจจัยทุกชนิด ข้อมูลน าเข้า กระบวนการ และ
ผลผลิต ช่วยให้การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าหรือเกิดประโยชน์เต็มที่ 
          1.2.3 ผลจากการประเมินจะได้ทราบปัญหาอุปสรรคในช่วงการด าเนินงาน และ
ช่วยในการแก้ปัญหาอันเกิดจากผลกระทบของโครงการ รวมทั้งแก้ไขการปฏิบัติงานและ
แสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมและวิธีการปฏิบัติใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน                         
         1.2.4  ผลจากการประเมินจะเป็นเครื่องมือช่วยตัดสินใจของผู้บริหารว่าควรจะ
ยกเลิกโครงการหรือสนับสนุนให้มีการขยายผลต่อไป เช่น ถ้าประเมินผลแล้วโครงการนั้น
ส าเร็จตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายไว้ก็ควรด าเนินการต่อไป  แต่ถ้าประเมินผล
แล้วโครงการนั้นมีปัญหา ไม่คุ้มค่า ไม่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือมีผลกระทบเชิงลบ    
ก็สามารถตัดสินใจที่จะยกเลิกไป รวมทั้งน าผลการประเมินไปตัดสินใจการวางแผนด าเนิน
โครงการในอนาคตให้มคีวามรอบคอบมากยิ่งข้ึน 
   

          ดังนั้น การประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ท าให้ทราบการบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ ทราบปัญหา/อุปสรรค และแนวทางที่แก้ไข
ได้ทันการณ์ รวมทั้งช่วยในการตัดสินใจว่าสมควรด าเนินโครงการด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมต่อไปหรือไม่ การประเมินผลโครงการจึงเป็นเครื่องมือ
ส าคัญทีช่่วยให้การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 
1.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างการติดตาม การรายงานผล และการประเมนิผล 
 

การติดตาม การรายงานผล และการประเมินผลโครงการ เป็นกระบวนการที่มี
ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน ดังนี้  

1.3.1  การติดตาม  (Monitoring) เป็นกิจกรรมที่ต้องท าอย่างต่อเนื่องตลอด
ระยะเวลาการด าเนินโครงการ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกิจกรรม
ต่างๆ ของโครงการในช่วงด าเนินการ เพ่ือหาจุดอ่อน ปัญหา อุปสรรคของการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ของโครงการ เพ่ือจะได้ควบคุม ก ากับ แก้ไข และป้องกันปัญหาและอุปสรรค
ระหว่างการด าเนินโครงการ  

1.3.2 การรายงานผล (Report) เป็นการแจ้งผลการด าเนินโครงการ ตามเวลา เช่น 
ทุกๆ 6 เดือน ในช่วงด าเนินโครงการและเมื่อสิ้นสุดโครงการ โดยจะรายงานผลตาม
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แบบฟอร์มที่ก าหนดไว้ เพ่ือให้หน่วยงานหรือผู้บริหารตามสายบังคับบัญชาได้ทราบ และ
เป็นหน้าที่ของเจ้าของโครงการที่ต้องรายงานผลการด าเนินโครงการ  

1.3.3 การประเมินผล (Evaluation) เป็นการวิเคราะห์และตัดสินคุณค่าของ 
ปัจจัยน าเข้า (Inputs) กิจกรรมการด าเนินงาน (Activities) และผลจากการด าเนินโครงการ 
(Results) โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับหลักเกณฑ์  (Criteria) ที่วางไว้ การประเมินผล 
เป็นการวัดผลของโครงการที่เกิดขึ้น โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ เช่น เป้าหมายของโครงการ      

อย่างไรก็ตาม การติดตามและการประเมินผล มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันอย่างใกล้ชิด 
เพราะข้อมูลบางส่วนที่ได้จากการติดตามและการรายงานผล จะถูกน ามาใช้ประเมินผล
โครงการ ดังนั้น โครงการใดที่มีการติดตามและรายงานผลอย่างสม่ าเสมอและถูกต้องแล้ว 
จะช่วยให้การประเมินผลโครงการนั้นๆ ท าได้ง่ายขึ้นและมีประสิทธิภาพสูงกว่าโครงการที่
ไม่มีการติดตามหรือรายงานผล   
 ความเหมือนกันของการติดตาม การรายงานผล และการประเมินผลโครงการ คือ 
เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของโครงการ แต่ก็ยังมี
ความแตกต่างกันในหลายด้าน เช่น จุดมุ่งหมาย ช่วงเวลาปฏิบัติ วิธีการ ผู้ด าเนินการ และ
การน าผลไปใช้ประโยชน์ ขอบเขตการติดตามและการรายงานผล จะแคบกว่าขอบเขต 
การประเมินผล นอกจากนี้ผู้รับผิดชอบการติดตามโครงการมักเป็นเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ของโครงการนั้นๆ ที่ “ก ากับ” ให้กิจกรรมเป็นไปตามกรอบของแผนปฏิบัติการที่ก าหนดไว้ 
ส่วนการประเมินผลโครงการนั้น ส่วนใหญ่จะด าเนินการโดยเจ้าหน้าที่จากหน่วยงาน 
ที่ไม่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการนั้นๆ มาท าการ “ตัดสิน” ความก้าวหน้าของกิจกรรม ต่างๆ  
หรือความส าเร็จของโครงการ ส าหรับความแตกต่างและความเหมือนกันระหว่างการติดตาม 
การรายงานผล และการประเมินผล ดังแสดงในตารางที่ 1-1 
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วิธีการ ความหมาย เวลา จุดมุ่งหมาย ประโยชน์ 
การติดตาม (งาน) 
(Monitoring) 

• ระบบการเก็บ
รวบรวมข้อมูล
ของการด าเนิน
กิจกรรม   

ตลอดระยะเวลา 
ที่ด าเนนิโครงการ 
โดยทั่วไปจะด าเนิน
โดยเจ้าของโครงการ 

ติดตาม วัด และวิเคราะห์
ความก้าวหนา้ของตัวชีว้ัด
ในแต่ช่วงเวลาเพื่อ 
• ทราบและแกป้ัญหาขณะ
ด าเนินงานตามโครงการ 
• ติดตามความครบถ้วน
ของปัจจัยการปฏิบัติงาน
ตามแผน 
• ติดตามผลการด าเนิน
กิจกรรมวา่ตรงตามแผนที่
วางไว ้

• เพื่อแก้ปัญหาระหว่าง
การด าเนินงาน 
* ให้ผู้บริหารทราบถึง
ปัญหาและหาหนทาง
ใหม่ที่ถูกต้อง 
• สรุปบทเรียน ส าหรับ
วางแผน และจัด
โครงการให้ดีขึ้นใน
อนาคต 

การรายงานผล 
(งาน) 
(Report) 

• การรวบรวม
ข้อมูลผล 
การด าเนินงาน 

ด าเนินงานโดย
เจ้าของโครงการ 
ตามที่ก าหนด เช่น
ทุกๆ 6 เดือน 

เพื่อรายงานผลให้
หน่วยงานระดับสูงขึ้นไป
ทราบ 

แจ้งผลการด าเนินงาน 
ให้หน่วยงานระดบัสูง
ทราบ 

การประเมนิ (ผล) 
(Evaluation) 

• ระบบการ
ตรวจสอบการ
ด าเนินงานและผล
การด าเนินงาน
เพื่อวิเคราะห ์
และตัดสินคุณค่า
การด าเนินงาน  
และแก้ปัญหา
ขณะด าเนินงาน
ตามโครงการ 

ณ เวลาใดๆ ก่อนมี
โครงการ เมือ่ด าเนิน
โครงการไประยะหนึ่ง 
และเมื่อสิ้นสุด
โครงการ โดยทัว่ไป
จะด าเนินโดย
หน่วยงานที่ไม่ใช่
เจ้าของโครงการ 
หรือหน่วยงาน
ภายนอก 

ประเมินความส าเร็จตาม
ตัวชี้วัดเพื่อให้ค่าในด้าน 
• ความเหมาะสมของการ
ด าเนินงานและการบรรล ุ
ผลส าเร็จของโครงการ  
• ความเพียงพอและความ
เหมาะสมของปัจจยั 
• ความเหมาะสมของวิธี 
และด าเนินงาน 
• การบรรลุความส าเร็จ
ของโครงการ   

• เสนอแนะการคงไว้/
ปรับ/เปลี่ยน ระหว่าง
การด าเนินงาน เพื่อจะ
ให้บังเกิดผลตามเป้าหมาย 
• สรุปผลโครงการ
ส าหรับตัดสินอนาคต
ของโครงการหรือ
วางแผนปรับปรุง
โครงการให้ดีขึ้น 
ในอนาคต 

 

ตารางที่ 1-1 ความแตกต่างระหว่างการติดตาม การรายงานผล และการประเมินผล 
 
 สรุปว่า การติดตาม การรายงานผล และการประเมินผลโครงการ มีความ
เหมือนกันตรงที่จะต้องเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์เหมือนกัน     
แต่ที่มีความแตกต่างกันคือ การติดตามจะเน้นการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือแสดง
สถานภาพของกิจกรรมของโครงการว่าเป็นไปตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ การรายงานผล      
จะเน้นการรวบรวมข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ก าหนดเพื่อเสนอหน่วยงานตามสายบังคับบัญชา 
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ส่วนการประเมินผลจะเน้นการรวบรวมข้อมูลมาใช้ตัดสินในคุณค่าของโครงการ นอกจากนี้ 
ยังมีความแตกต่างในช่วงเวลาด้วย กล่าวคือ การติดตามจะด าเนินการตลอดช่วงเวลา 
การด าเนินโครงการ การรายงานผลจะด าเนินการในช่วงด าเนินโครงการ และเมื่อโครงการ
แล้วเสร็จ ส่วนการประเมินผลโครงการ จะด าเนินการ 3 ช่วง คือ ในช่วงก่อนมีโครงการ         
ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ในระหว่างด าเนินโครงการ และเม่ือโครงการสิ้นสุด ดังแสดงในตารางที่ 
1-2  
 

 ก่อนด าเนินโครงการ ระหว่างด าเนินโครงการ โครงการสิ้นสุด 
ไม่มีการติดตาม การติดตามตลอดเวลาที่โครงการด าเนินการ ไม่มีการติดตาม 
                            * 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก่ อ น
ด าเนินโครงการ   

                          * 
การประเมินผล ณ เวลาที่โครงการด าเนินการ
ไปแล้วครึ่งหนึ่งของเวลาที่ก าหนดไว้ 

*                  * 
- ประเมินผลทันที่เมื่อสิ้นสุดโครงการ  - 
ประเมินผลหลังจากที่โครงการสิ้นสุดไป
แล้ว 6 เดือน หรือ 1 ปี   

ไม่มีการรายงานผล การรายงานผล ตามช่วงเวลาที่ก าหนด เช่น 
ทุกๆ 3 เดือน 

การรายงานผล 1 ครั้งเมื่อโครงการแล้ว
เสร็จ 

 

ตารางที่ 1-2 ความแตกต่างระหว่างการติดตาม การรายงานผล และการประเมินผล  
 
1.4 ประเภทการประเมนิผล 
 

ประเภทการประเมินผลโครงการ ในที่นี้ ได้จ าแนกตามช่วงเวลาของการด าเนิน
โครงการ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 

 

1.4.1 การประเมินผลก่อนด าเนินการ (Preliminary Evaluation)  เป็นการประเมิน
ความเป็นไปได Feasibility) ก่อนที่จะเริ่มด าเนินโครงการใดๆ โดยประเมินความเหมาะสม
ด้านสังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อม  ที่เ อ้ือต่อการด าเนินโครงการ รวมทั้งประเมิน 
ความเหมาะสมและเพียงพอของปัจจัยน าเข้าที่คาดว่าจะต้องใช้ในการบริหารโครงการ 
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ปัญหาและปัจจัยที่คาดว่าจะก่อให้เกิดปัญหา ความเสี่ยง 
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นเมื่อมีการด าเนินโครงการ ผลลัพธ์หรือประสิทธิผลที่คาดว่าจะได้รับ  
เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล ก าหนดตัวชี้วัดก่อนที่โครงการ
เข้าไปด าเนินการ  (Interventions) เพ่ือใช้เป็นตัวเปรียบเทียบ  (Benchmark) ส าหรับ
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ประเมินผลในช่วงที่โครงการด าเนินการอยู่และเมื่อโครงการสิ้นสุด และได้ทราบแต่เนิ่นๆ 
ว่าตัวชี้วัดที่โครงการก าหนดนั้น สามารถวัดได้หรือไม่ หรือมีความเหมาะสมส าหรับ 
การประเมินผลระยะต่อไป 

 

1.4.2 การประเมินผลในช่วงด าเนินการ (Formative Evaluation)  บางต าราเรียกว่า 
การประเมินความก้าวหน้าของโครงการ  (Progress Evaluation) หรือการประเมิน 
การด าเนินโครงการ (Implementation Evaluation) เป็นการประเมินผลเมื่อโครงการ 
ไดด้ าเนินผานพนไปถึงช่วงเวลาหนึ่งแลว เช่น 3 เดือน 6 เดือน หรือโครงการด าเนินไปแล้ว
ครึ่งหนึ่งของเวลาที่ก าหนดไว้ การประเมินผลในช่วงระยะนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบว่า
ความก้าวหน้าของกิจกรรมต่างๆ ว่าเป็นไปตามแผนการที่ก าหนดไว้ มีสิ่งใดบ่งชี้ความส าเร็จ
หรือความล้มเหลวของโครงการ ทราบการบริหารจัดการองค์กรที่สนับสนุนการด าเนิน
โครงการ เช่น การเบิกจ่ายงบประมาณ การจัดโครงสร้างองค์กร ปัจจัยด้านบวกและลบที่มี
ผลต่อความส าเร็จ ปัญหาอุปสรรคและปัจจัยเสี่ยง เป็นต้น ผลที่ไดจากการประเมินในช่วง
ด าเนินโครงการจะถูกน ามาทบทวนปรับปรุงปัจจัยน าเข้า การบริหารโครงการ รวมทั้ง
ทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการในทางที่เป็นไปได้และเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากที่สุด  

 

1.4.3 การประเมินผลเม่ือโครงการแล้วเสร็จ (Final Evaluation) เป็นการ
ประเมินผลเมื่อโครงการสิ้นสุดแล้ว เพ่ือทราบความส าเร็จของโครงการตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย และผลที่คาดว่าจะได้รับตามที่ก าหนดไว้ในโครงการ โดยจ าแนกการประเมินผล 
ออกเป็น 2 ประเภท คือ การประเมินประสิทธิผลที่เป็นผลส าเร็จของโครงการ และการประเมิน
ประสิทธิภาพหรือผลกระทบต่างๆ ที่เกิดจากการด าเนินโครงการ   

1.4.3.1  การประเมินประสิทธิผลหรือผลส าเร็จของโครงการ เป็นการ
ประเมินผลหลังสิ้นสุดโครงการใหม่ๆ  มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดผลการด าเนินงานว่าเป็นไปตาม
เป้าหมายของโครงการ ได้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้  หรือวัดผลผลิตที่ได้ 
จากโครงการนั้น ว่าสามารถตอบสนองความต้องการ รวมทั้งเป็นการวัดความส าเร็จหรือ
ล้มเหลวของกระบวนการบริหารโครงการนั้นๆ     
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1.4.3.2 การประเมินประสิทธิภาพและผลกระทบ เป็นการประเมินผล 
เพ่ือตรวจสอบผลกระทบทางบวกและลบที่เกิดขึ้นหลังจากสิ้นสุดโครงการแล้วระยะหนึ่ง 
เช่น 6 เดือน 1 ปี 2 ปี เป็นต้น หรือเป็นการประเมินผลกระทบทางบวกและลบในด้านระบบนิเวศ
หรือสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี ประชากร เศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งความยั่งยืนของ
ผลกระทบเหล่านั้น (ความยั่งยืน  หมายถึง กิจกรรมโครงการยังคงด าเนินอย่างต่อเนื่อง 
ต่อไป แม้ว่าโครงการได้สิ้นสุดแล้วก็ตาม โดยอาศัยการขยายผลการผลิตของกลุ่มเป้าหมาย 
โดยงบประมาณหรือเงินทุนจากการสนับสนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ไม่ใช้
งบประมาณของโครงการนั้นๆ)   
  
1.5 แนวคิดและรปูแบบการประเมินผล  

 

           แนวคิดและรูปแบบของการประเมินผล จะถูกใช้เป็นต้นแบบหรือแนวทาง 
ในการก าหนดวิธีการประเมินให้เหมาะสม รวมทั้งเป็นกรอบในการก าหนดวัตถุประสงค์ 
ตัวชี้วัดและเกณฑ์ และออกแบบในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

1.5.1 แนวคิดการประเมินผลโครงการ (Concepts of Project Evaluation) 
          แนวคิดการประเมินผลมีความส าคัญต่อความส าเร็จของการประเมินผล
โครงการ เนื่องจากเป็นตัวก าหนดแนวทางและแบบจ าลองการประเมินผล รวมทั้งก าหนด
ขอบเขตในการเก็บรวบรวมข้อมูลและการประมวลผลได้ชัดเจนขึ้น ศูนย์ประเมินผล (2556)  
ไดแ้บ่งกรอบแนวคิด ออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ 
 

1.5.1.1 แนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมาย  (Objective Base 
Evaluation) เป็นแนวคิดที่เน้นการตรวจสอบผลที่คาดหวังจะเกิดขึ้น เช่น เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ หรือตรวจสอบผลที่เกิดข้ึนจากการด าเนินโครงการ เปรียบเทียบกับเป้าหมาย
ที่คาดหวังไว้ก่อนด าเนินโครงการ แนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมายได้ถูกพัฒนา 
โดยนักวิชาการด้านการประเมินผลหลายท่าน เช่น Tyler, Cronbach และ Kirkpatrick  
เป็นต้น 

 

1.5.1.2 แนวคิดการประเมินผลที่เน้นการตัดสินต่อคุณค่า (Judgment 
Evaluation) เป็นแนวคิดการประเมินผลที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ได้มาชึ่งข้อมูลสารสนเทศ
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ส าหรับวินิจฉัยและตัดสินใจต่อคุณค่าของโครงการนั้นๆ การตัดสินต่อคุณค่านั้น จะต้อง
ตัดสินคุณค่าของผลที่คาดหวังไว้และที่ไม่ได้คาดหวังไว้ ทั้งทางบวกและทางลบ  แนวคิด 
การประเมินผลที่เน้นการตัดสินใจต่อคุณค่า ได้ถูกน าพัฒนาโดยนักวิชาการด้านการ
ประเมินผล หลายท่าน เช่น Stake, Scriven และ Provus เป็นต้น  

 

1.5.1.3 แนวคิดการประเมินผลที่มุ่งเพื่อการตัดสินใจ (Decision Oriented 
Evaluation) เป็นแนวคิดการประเมินผลเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ส าหรับ
ตัดสินใจเลือกทางเลือกต่างๆ ได้ถูกต้อง ดังนั้นการประเมินที่มุ่งเพ่ือการตัดสินใจ จึงเป็น
กระบวนการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นกับสิ่งที่ควรจะเป็น  เพ่ือให้ได้
สารสนเทศส าหรับผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจในการตัดสินใจในการตัดสินคุณค่าของสิ่ งของ
หรือเหตุการณ์ที่ได้รับการด าเนินการโครงการนั้นๆ มีนักวิชาการด้านการประเมินผล 
หลายท่าน ที่น าแนวคิดนี้มาใช้ เช่น Welch, Stufflebeam และ Alkin เป็นต้น 
 

แนวคิดในการประเมินผลเหล่านี้  ได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สามารถ
น ามาใช้ให้เหมาะสมกับการประเมินผลตามลักษณะและประเภทของโครงการต่างๆ และจาก
แนวคิดการประเมินผล ดังที่กล่าวมาแล้ว ได้ถูกน ามาพัฒนาเป็นแบบจ าลอง (Model) ต่างๆ 
เพ่ือใช้ประเมินผลโครงการ เช่น Tyler ได้พัฒนารูปแบบการประเมินผลโดยน าผลลัพธ์/
ผลสัมฤทธิ์ ของกิจกรรมเมื่อเทียบกับวัตถุประสงค์  และ Cronbach ได้พัฒนารูปแบบ 
การประเมินผล โดยเพ่ิมเติมปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต 
(Output) และสุดท้าย Stake และ Stufflebeam ได้พัฒนารูปแบบการประเมินผลให้ครบ
ทั้งระบบ โดยให้พิจารณาข้ันตอนของการปฏิบัติของโครงการด้วย เป็นต้น  

 

1.5.2 รูปแบบของการประเมินผลโครงการ (Models of Project Evaluation) 
  จากแนวคิดการประเมินผลต่างๆ  ดังที่กล่าวมาแล้ว ได้ถูกน ามาพัฒนา
แบบจ าลอง (Model) การประเมินผลโครงการในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้เหมาะสมกับโครงการ 
ที่มีความแตกต่างอย่างหลากหลาย ในหนังสือเล่มนี้ น าเสนอรูปแบบการประเมินผลที่
เกี่ยวข้องและเป็นที่นิยมท่ัวไป  
 

1.5.2.1 รูปแบบ Goal Attainment Model ของ Tyler เป็นรูปแบบการ
ประเมินตามแนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมาย (Objective Base Evaluation) โดย 
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Ralph W. Tyler ซึ่งเป็นนักประเมินหลักสูตรการศึกษา  ได้พัฒนาแบบจ าลองนี้ขึ้นใน  
ปี ค.ศ. 1942 โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือตรวจสอบว่าผลการด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ 
ที่ตั้งไว้หรือไม ่หรือสิ่งที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถท าได้จริงหลังจากได้ผ่านการฝึกอบรม
ไปแล้วกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก าหนดขึ้นไว้ก่อนการฝึกอบรมนั้นๆ มีข้ันตอนดังนี ้

 

 
 
 

 
 
 
 
         

          
          
          
          
          
          
          
           

รูปที ่1-3 แบบจ าลองการประเมินผลของ Tyler  
 

แบบจ าลองการประเมินผลของ  Tyler ใช้ประเมินผลการเรียนการสอนหรือ
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการที่มุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนหลังผ่าน
หลักสูตรแล้ว ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนหรือฝึกอบรมนั้น ควรมีขั้นตอนในการ
จัดระบบการเรียนการสอนหรือฝึกอบรม คือ (1) ต้องระบุวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
ให้ชัดเจนว่าเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแล้ว ผู้เข้ารับการอบรมควรเกิดพฤติกรรมอะไร  
รู้อะไรเพ่ิม สามารถท าสิ่งใดได้บ้าง (2) ต้องระบุให้ชัดเจนว่ามีเนื้อหาอะไรบ้างที่ผู้เรียน 

ก าหนดจุดมุ่งหมายทางการฝึกอบรม 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการฝึกอบรม) 

เขียนจุดมุ่งหมายในรูปของ 
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

 

ทดสอบก่อนการฝึกอบรม (Pretest) 
 

สอนด้วยวิธีที่เหมาะสม 
 

ทดสอบหลังการฝึกอบรม (Posttest) 
 

เปรียบเทียบคะแนนกอ่นอบรม (Pretest) 
และคะแนนหลังอบรม (Posttest) 

 

น าผลที่ได้ไปปรับปรุงการฝึกอบรมครั้งต่อไป 
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ต้องได้รับ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
เชิงพฤติกรรม (3) ต้องมีรูปแบบและวิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหา และ (4) ต้องมีการ
ตรวจสอบหลังจากสิ้นสุดการเรียนการสอนแล้วว่า ผู้เรียนได้เกิดการรับรู้หรือเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามวัตถุประสงค์ใดบ้าง และมีวัตถุประสงค์ใดท่ีผู้เรียนยังไม่มีการรับรู้ 

สรุปว่าแบบจ าลองการประเมินผลของ Tyler เป็นการประเมินผลแบบเน้น
จุดมุ่งหมาย โดยเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นจริงหลังสิ้นสุดโครงการ กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ไว้ เหมาะส าหรับประยุกต์ใช้ประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ (Post Evaluation) เพ่ือแสดง
ความส าเร็จของโครงการว่าเป็นไปตามเป้าหมายวัตถุประสงค์หรือไม่ อย่างไรก็ตาม  
มีเงื่อนไขว่าโครงการที่จะประเมินผลนั้นจะต้องมีเป้าหมาย วัตถุประสงค์และกิจกรรม 
ที่ชัดเจน 
 

1.5.2.2 รูปแบบการประเมินผล Goal & Side Effect Attainment 
Model” ของ Cronbach เป็นรูปแบบการประเมินผลภายใต้แนวคิดการประเมินผลที่เน้น
จุดมุ่งหมาย (Objective Base Evaluation) ซึ่ง Leo Cronbach ได้พัฒนาแบบจ าลองนี้  
ขึ้นในปี ค.ศ. 1963 เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องในแบบจ าลองของ Tyler โดย Cronbach เน้นว่า 
การประเมินผลการเรียนการสอนหรือการฝึกอบรม ไม่ควรประเมินที่ มีจุดมุ่งหมายของ
วัตถุประสงค์เท่านั้น ควรตรวจสอบผลข้างเคียงและข้อบกพร่องของโครงการด้วย เพ่ือให้ได้
แนวทางมาปรับปรุงแก้ไขกระบวนการเรียนและการสอนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
จุดมุ่งหมายของแบบจ าลองนี้ คือเน้นการประเมินผลเพ่ือสร้างสารสนเทศในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการปรับปรุงรายวิชา การปรับปรุงตัวนักเรียน และปรับปรุงการจัดการบริหาร  
ในการประเมินโครงการเกี่ยวกับการเรียนการสอนของ Cronbach ที่ให้ความส าคัญต่อการ
ทดสอบวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้และข้างเคียงอ่ืนๆ (Side Effects) ของโครงการ จึงเรียกรูปแบบ
การประเมินนี้ว่ารูปแบบการประเมินวัตถุประสงค์และผลข้างเคียง (Goal and Side Effect 
Attainment Model)  ดังนั้น สิ่งที่แตกต่างจากแบบจ าลองของ  Tyler คือCronbach  
ได้เสนอแนวทางการประเมินเพ่ิมเติมอีก 4 แนวทาง ดังนี้ 
                  1) การศึกษากระบวนการ (Process Studies) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล
สภาพการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในขณะที่โครงการก าลังด าเนินอยู่  เพ่ือให้ได้สารสนเทศ         
มาปรับปรุงแก้ไขการด าเนินโครงการ 
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                  2) การวัดความสามารถทั่วไป (Proficiency Measures) เป็นการเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสังเกตการเปลี่ยนแปลงของนักเรียน ในระหว่างที่เรียนหรืออบรมอยู่  
เพ่ือศึกษาศักยภาพของผู้เรียน และหาทางพัฒนาต่อไป 
                  3) การวัดทัศนคติ (Attitude Measures) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สังเกตการเปลี่ยนแปลงความรู้สึกของผู้เรียน ทัศนคติ นอกจากจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับความ
พอใจหรือไม่พอใจแล้วยังให้ข้อมูลเกี่ยวกับความตั้งใจ ความเชื่อและพร้อมที่จะปฏิบัติด้วย 
                  4) การติดตามผล (Follow-up Studies) เป็นการศึกษาเพ่ือรวบรวมข้อมูล
ผลการท างานหรือความส าเร็จในอาชีพ เพ่ือให้ได้สารสนเทศมาปรับปรุงวิชาหรือพัฒนา
หลักสูตรต่อไป   

       สรุปว่า รูปแบบของ Crobach เป็นประเมินผลแบบมุ่งเป้าหมาย โดยเน้นการค้นหา
ประเด็นหรือผลข้างเคียงที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่างๆ หรือตรวจสอบการเปลี่ยนแปลง 
ที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมาย และน าผลการประเมินไปตัดสินใจในการปรับปรุงพัฒนา
กิจกรรมของโครงการและจัดการกลุ่มเป้าหมาย จึงเหมาะสมส าหรับการประเมินผล 
ระหว่างด าเนินโครงการ และประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ 

 
 1.5.2.3 รูปแบบการประเมินผล Log-frame ของ USAID เป็นการประเมินผล

ภายใต้แนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมาย  (Objective Base Evaluation)  
โดย USAID ได้พัฒนาตารางเหตุผลสัมพันธ์ (Log-frame)  เมื่อประมาณ ค.ศ. 1970 และถูก
น าไปใช้โดยองค์การระหว่างประเทศด้านสิ่งแวดล้อม เช่น UNDP, UNESCO, IUCN, GEF, 
JICA, CIDA เป็นต้น มีลักษณะเช่นเดียวกับรูปแบบการประเมินผล The Result Chain โดย
มีแนวคิดว่าการบรรลุเป้าหมายนั้น ต้องมีความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงจากปัจจัยน าเข้า ผลผลิต 
และวัตถุประสงค์ ซึ่งแต่ละส่วนมีตัวชี้วัดความส าเร็จ แหล่งตรวจสอบและวัดความส าเร็จ 
และข้อสมมติฐานเบื้องต้นเกี่ยวกับความส าเร็จของจุดมุ่งหมายสูงสุด วัตถุประสงค์ ผลผลิต 
และปัจจัยน าเข้าของโครงการ ดังแสดงในตาราง 1-4  
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สาระส าคญัของ
การด าเนินการ 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จ แหล่งตรวจสอบและวัด
ความส าเร็จ 

ข้อสมมตเิบื้องต้น
เกี่ยวกับความส าเรจ็ 

เป้าหมายสูงสุด 
(Goal)  

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของ
วัตถุประสงค์ของแผนงาน 
แสดงเวลา ปริมาณ คุณภาพ 
สถานท่ี 

แหล่งที่มาของข้อมูล การ
ประเมินผลงานตอนสิ้นสุด
โครงการ 

ผลได้ของแผนงานที่จะ
เกิดขึ้นในระยะยาว 

วัตถุประสงค์ 
(Purpose) 

เกณฑ์วัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนงาน 
แสดงเวลา ปริมาณ คุณภาพ 
สถานท่ี 

แหล่งที่มาของข้อมูล ของ
โครงการเพื่อประมวลผล
ตอนสิ้นสุดโครงการ 

เ ง่ื อ น ไ ข ท า ใ ห้
วัตถุประสงค์โครงการ 
ไม่บรรลุผลส าเร็จและ
อยู่ นอกบทบาทของ
ผู้บริหารโครงการ 

ผลผลิต 
(Outputs) 
 
 

ขนาดผลงาน  เวลา ปริมาณ 
คุณภาพ สถานท่ี 

แหล่งที่มาของข้อมูล การ
ประเมินผลความก้าวหน้า
หลังจากสิ้นสุดโครงการ 

เงื่อนไขผลผลิต/ผลงาน
ที่อยู่นอกบทบาทของ
ผู้บริหารโครงการ 

ปัจจัยน าเข้า 
(Inputs) 

ข้อมูลเกี่ยวกับค่าใช้จ่าย 
ตามกาลเวลา  

แหล่งที่มาของข้อมูล การ
ประเมินผลความก้าวหน้า
ระหว่างด าเนินโครงการ 

เง่ือนไขปัจจัยน าเข้า/
กิ จ ก ร ร ม ที่ อ ยู่ น อ ก
บทบาทของผู้บริหาร
โครงการ 

ตารางที่ 1-4 องค์ประกอบของตารางเหตุผลสัมพันธ์ (Log-frame) 
 

       โดยมีรายละเอียดเพ่ิมเติม ดังนี้ 
 1) จุดมุ่งหมายของโครงการ (Objectives) ซึ่งประกอบด้วย 
 (1) เป้าหมายสูงสุดหรือเป้าประสงค์ (Goal) หมายถึง จุดมุ่งหมายของ

แผนงานหรือผลกระทบของโครงการที่คาดหวังว่าจะเกิดขึ้น (Planned Impact) ซึ่งจะ
ส่งผลเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมหรือประเทศในระดับที่สูงกว่าระดับวัตถุประสงค์ของ
โครงการ 

 (2) วัตถุประสงค์ (Purpose) หรือ Immediate Objective คือผลงาน
ของโครงการที่หวังว่าจะเกิดขึ้นวัตถุประสงค์ จะแตกต่างจากเป้าประสงค์ตรงที่มีขอบเขต
ของระยะเวลาสั้นกว่า และมีความหมายแคบกว่า 
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 (3) ผลผลิต (Outputs) คือผลที่ได้รับ (Results) จากการที่ใช้ปัจจัยต่างๆ  
(Inputs)และเป็นผลที่ผู้ด าเนินงานโครงการประสงค์ท่ีจะให้เกิดข้ึนจากการใช้ทรัพยากรและ
การบริหารโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ 

 (4) ปัจจัยน าเข้า (Inputs) คือทรัพยากรต่างๆ ที่ใช้ในการด าเนินโครงการ
เพ่ือให้เกิดผลผลิต 
 2) ตัวชี้วัดความก้าวหน้าหรือความส าเร็จตามเป้าหมาย  (Objectively 

Verifiable Indicators) หมายถึง สภาพการณ์ที่ชี้ ให้ เห็นว่าโครงการได้บรรลุเป้าหมาย ทั้งใน  
ระดับผลผลิต (Output) วัตถุประสงค์ (Purpose) และเป้าหมายระดับสูง (Goal) ซึ่งตัวชี้วัดนี้
อาจจะมีท้ังลักษณะที่แสดงในเชิงปริมาณ (Quantitative) และคุณภาพ (Qualitative) 

 3) ข้อสมมติเบื้องต้นเกี่ยวกับความส าเร็จ เพ่ือให้สามารถก าหนดความรับผิดชอบ
ของผู้บริหารโครงการได้อย่างชัดเจน หากโครงการมีความล้มเหลวเนื่องจากปัจจัยภายนอก
หรือสถานการณ์ท่ีนอกเหนือจากการควบคุมของโครงการแล้ว ผู้บริหารไม่ต้องรับผิดชอบ 

           สรุปว่าตารางเหตุผลสัมพันธ์ (Log-frame) เป็นแบบจ าลองส าหรับการ
ประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมายผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย โดยอาศัยความสัมพันธ์เชื่อมโยงของ
ปัจจัยน าเข้ากับผลผลิต ที่ไปสู่เป้าประสงค์และเป้าหมาย โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับตัวชี้วัด
และข้อสมมติเบื้องต้นเกี่ยวกับความส าเร็จที่เชื่อมโยงกันในแต่ละขั้นตอน การประเมินความ
เชื่อมโยงในแต่ละขั้นตอน ท าให้ทราบปัจจัยเกื้อหนุนและอุปสรรคของการด าเนินงานที่มุ่งสู่
ผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายได้ จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการประเมินผลการด าเนิน
โครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระหว่างด าเนินโครงการหรือ
เมื่อสิ้นสุดโครงการแล้ว 
 1.5.2.4 รูปแบบการประเมิน  The Result Chain Model เป็นการ
ประเมินผลภายใต้แนวคิดการประเมินผลที่เน้นจุดมุ่งหมายตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ 
(Objective Base Evaluation) อย่างไรก็ตามมีความเห็นว่า ผลที่ได้จากปัจจัยน าเข้า  
และกิจกรรมนั้นที่มีหลากหลาย  คือจุดมุงหมายที่เป็น ผลผลิต  (Output) ผลลัพธ์หรือ
ผลประโยชน์ที่จะได้รับตามมา (Outcome) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) มีความ
เชื่อมโยงกันเป็นห่วงโซ่  ดังในรูปที่ 1-5 แบบจ าลองนี้มุ่งนั้นการประเมินเป็นระบบ  
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โดยพิจารณาปัจจัยน าเข้าและกิจกรรมต่างๆ จากการด าเนินโครงการ ที่ส่งผลให้เกิดผลผลิต
ในระดับต่างๆ ทั้งโดยตรงและทางอ้อม และท้ังผลบวกและผลลบ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 1-5 รูปแบบการประเมินผล The Result Chain 
 

สรุปว่า รูปแบบการประเมิน The Result Chain Model เป็นการ
ประเมินผลที่มุ่งเน้นเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ นอกจากจะทราบผลผลิตจากการด าเนิน
โครงการแล้ว ยังสามารถทราบผลการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการด าเนินโครงการ  
ที่เชื่อมโยงเกี่ยวเนื่องกัน ดังนั้นถ้าผลผลิตหรือผลประโยชน์ไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือเกิด
ผลกระทบทางลบ ก็สามารถตรวจสอบกิจกรรมและปัจจัยน าเข้าว่ามีส่วนในการไม่ส าเร็จ
ของการด าเนินโครงการได้ จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการประเมินผลการด าเนิน
โครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระหว่างด าเนินโครงการหรือ
เมื่อสิ้นสุดโครงการแล้ว 
 1.5.2.5 รูปแบบการประเมิน Formative & Summative Evaluation 
ของ Scriven เป็นรูปแบบการประเมินผลนี้พัฒนามาจากแนวคิดการประเมินผลที่เน้น 
การตัดสินต่อคุณค่า (Judgment Evaluation) ซึ่ง Michael Scriven พัฒนาแบบจ าลองนี้
ขึ้นในปี ค.ศ. 1967 โดยมีความเห็นว่า การประเมินผลไม่ควรเน้นจุดมุ่งหมายที่เป้าหมาย
ของโครงการเพียงอย่างเดียว ควรให้ความส าคัญต่อผลด้านอ่ืนๆ ที่เกิดขึ้น ไม่ว่าผลนั้น
สอดคล้องกับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ แต่ผลด้านอ่ืนๆ เหล่านี้  
มีความส าคัญในการตัดสินคุณค่าของโครงการได้มากด้วย ดังนั้น Scriven ได้จ าแนก

ปัจจัยน าเข้า กิจกรรมต่างๆ ผลผลติ ผลลัพธ์ ผลกระทบ 

ปัจจัยน าเข้า 
- เงิน 
- คน 
-ทรัพยากรอื่นๆ 

กิจกรรมต่างๆ โดย
ใช้ปัจจัยการผลิต 
ที่ให้เกิดผลผลิต 

ผลิตผลที่เกิด
จากกจิกรรม
ต่างๆ  

การน าผลผลิตไป
ใช้โดยประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 

ผลที่เกิดขึ้นใน
ระยะยาวจากการ
ด าเนินโครงการ 

เงิน 
คน 
ทรัพยากรอื่นๆ 
 

ผลที่เกิดจาก
อิทธิพลของ
ผลผลิต 
 

การเปลี่ยนแปลงสถานะของ
ประชากรกลุ่มเป้าหมาย จาก
หลากหลายตัวขับเคลื่อนที่
ปราศจากรูปแบบที่ชัดเจน 
 

สินค้าและบริการที่
ผลิตภายในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 
 

กิจกรรมต่างที่ให้
เกิดผลิตผล สินค้า 
และบริการ 
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จุดมุ่งหมายของการประเมินผลที่ส าคัญไว้ 2 ประเด็น คือ (1) การประเมินความก้าวหน้า 
(Formative Evaluation) เป็นการประเมินผลขณะที่กิจกรรมของโครงการที่ก าลัง 
ด าเนินอยู่  ผลการประเมินได้ทราบข้อดี ข้อจ ากัด ปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น และถูกใช้ 
เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจปรับปรุงกิจกรรมการด าเนินงาน เพ่ือพัฒนาการด าเนินงาน
ให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ การประเมินผลประเภทนี้ บางครั้งเรียกว่าการประเมินผล
เพ่ือการปรับปรุง ส าหรับการประเมินความก้าวหน้านี้ ควรใช้ผู้ประเมินผลมืออาชีพจาก
ภายนอก และควรปรึกษาหารือระหว่างผู้ประเมินผลและผู้ด าเนินโครงการ (2) การประเมิน
สรุปรวม (Summative Evaluation) เป็นการประเมินผลเมื่อโครงการได้สิ้นสุดลงแล้ว  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือตัดสินใจในคุณค่าของโครงการ เช่น ประสิทธิผลของโครงการ หรือค้นหา
สิ่งที่ดีของโครงการ ผลของการประเมินสรุปรวมน าไปใช้ตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
ในโครงการในพ้ืนที่ อ่ืนๆ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันต่อไป  การประเมินทั้ง 2 แบบ  
มีรายละเอียดที่แตกต่างกัน ดังนี้ 
 

รายละเอียด Formative Evaluation Summative Evaluation 
1. วัตถุประสงค์ - การตัดสินใจปรับปรุงโครงการ - การตัดสินใจยุติ หรือ ขยายโครงการ 
2. ผู้ใช้ผลประเมิน - ผู้บริหารและคณะผู้ด าเนินงาน - ผู้บริหารระดับนโยบาย หรือเจ้าของทุน 
3. ผู้ประเมินผล - บุคคลภายนอก แต่ต้องปรึกษาหารือกับผู้

ด าเนินโครงการ 
- บุคคลภายนอกโครงการ 

4. ลักษณะการเก็บ
ข้อมูล 

- เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
- เป็นข้อมูลเป็นระยะๆ 

- เป็นทางการ 
- เก็บเพียงครั้งเดียวเมื่อสิ้นสุดโครงการ 

5. กลุ่มตัวอย่าง - ขนาดเล็ก - ขนาดใหญ่และครอบคลุมเป้าหมาย 
6. ประเด็นค าถาม - ท าอะไร ท าได้เท่าไร 

- มีอะไรต้องปรับปรุง 
- ต้องการทรัพยากรอะไรเพิ่มขึ้น 
- มีปัญหา/อุปสรรคอะไร 

- มีผลอะไรเกิดขึ้น 
- ค่าใช้จ่ายเป็นอย่างไร 
- ควรยุติหรือขยายโครงการ 

ตารางที่ 1-6  เปรียบเทียบรายละเอียดของ Formative & Summative Evaluation 
 
      นอกจากนี้ Scriven ยังได้เสนอการประเมินผลด้านอื่นๆ ไว้ 2 ประเด็น คือ 
        1) การประเมินคุณค่าภายใน (Intrinsic Evaluation) หรือการประเมินก่อน

มีการด าเนินโครงการ เป็นการประเมินเรื่องต่างๆ ทุกเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการด าเนิน
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โครงการ ยกเว้นผลผลิตหรือผลกระทบของโครงการ เช่น เป้าหมาย กิจกรรม โครงสร้าง 
เครื่องมือ ทัศนคติของบุคลากรที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย รวมถึงการประเมินเอกสารต่างๆ ที่มีอยู่ 

        2) การประเมินความคุ้มค่า (Pay-off Evaluation) การประเมินเมื่อมีการ
ปฏิบัติงานแล้ว เป็นการประเมินผลเพ่ือตัดสินคุณค่าของโครงการโดยอิงเกณฑ์ภายนอก 
หรือเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้นหรือเปรียบเทียบกับโครงการอ่ืน นอกจากนี้ Scriven ให้ความเห็น
ว่าการประเมินต้องพิจารณาค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการด้วย โดยประเมินว่าสิ่งที่ลงทุน
ไป มีประโยชน์มากน้อยเพียงใด คุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่ ผลการด าเนินโครงการท าให้
ขวัญ ก าลังใจ และคุณธรรมผู้ร่วมโครงการเป็นอย่างไร  

       สรุปว่า รูปแบบของ Sriven การประเมินผลเพ่ือปรับปรุงและตัดสินใจคุณค่า
ของโครงการ โดยการประเมินความก้าวหน้าหรือการเปลี่ยนแปลงในการท างาน หรือ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและค้นหาผลด้านอ่ืนๆ เพ่ือประเมินข้อดีของ
โครงการ มีกลุ่มเปรียบเทียบและให้ความส าคัญกับค่าใช้จ่าย  จึงเหมาะสมส าหรับ 
การประเมินผลระหว่างด าเนินงานโครงการ และประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ 
 

 1.5.2.6 รูปแบบการประเมินผลแบบ DPSIR Model ของ OECD เป็นการ
ประเมินผลที่เน้นการตัดสินต่อคุณค่า (Judgment Evaluation) ซึ่ง องค์กรความร่วมมือ
และพัฒนาทางเศรษฐกิจ  (The Organization for Economic Co-operation and 
Development; OECD) กรอบแนวคิด DPSIR (DPSIR Conceptual Framework)  
ได้พัฒนารูปแบบนี้ขึ้นมา  ในปี ค.ศ.1993 โดยมีพ้ืนฐานมาจากกรอบแนวคิดสิ่งคุกคาม-
สถานภาพ-การตอบสนอง (PSR Framework) และต่อมาโครงการสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ 
(Bidone E. D., & Lacerda L. D.,2004; Carr, E. R. and at. al., 2007) และส านักงานสิ่งแวดล้อม
ยุโรป (European Environmental Agency) (EPA, 2014) ได้น ากรอบแนวคิด DPSIR 
มาใช้ประเมินสถานภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือแสดงความสัมพันธ์เชื่อมโยงทั้งในส่วนของ 
การพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นสิ่งคุกคามต่อสิ่งแวดล้อมและผลกระทบต่อ 
การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม และต่อมามีการน า DPSIR มาประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย 
ในการประเมินผลการบริหารจัดการทรัพยากรน้ า การจัดการลุ่มน้ า พ้ืนที่ชุ่มน้ า และ 
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การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Lin, T., Xue, X., & Lu, C. ,2007 ; Saadati1, S., and at. al.,1993)   
ซ่ึงกรอบแนวคิด DPSIR ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังแสดงในรูปที่ 1-7 
 

 
 

รูปที่ 1-7 แบบการประเมิน DPSIR 
                       
                   EPA (2014) นิยามขององค์ประกอบ DPSIR ดังนี้ 
   1) Drivers หมายถึง แรงขับเคลื่อน (Driving Force) ทางด้านสังคมและ
เศรษฐกิจ ที่เปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตและเพ่ือความอยู่ดีกินดีของประชาชน    
  2) Pressures  หมายถึง สิ่งคุกคาม ทีเ่ป็นกิจกรรมของคน (Human Activities) 
จากการเร่งขับเคลื่อนและส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อสภาพสิ่งแวดล้อม สิ่งคุกคาม 
ยังเกี่ยวพันกับชนิดและระดับเทคโนโลยีที่เข้ามาเก่ียวข้องกับกิจกรรมของคนในพ้ืนที่   
   3)  State หมายถึง สถานภาพเปลี่ยนไปจากเดิมหรือการเปลี่ยนแปลง
สภาวะของส่วนประกอบของด้านสิ่งมีชีวิตและสิ่งไม่มีชีวิตในพ้ืนที่เป้าหมาย ซึ่งเกิดจาก
กิจกรรมของคนหรือสิ่งคุกคามต่างๆ   
  4) Impact หมายถึง ผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสถานภาพ 
หรือส่วนประกอบของด้านสิ่งมีชีวิตและสิ่งไม่มีชีวิตในพ้ืนที่เป้าหมาย ที่ส่งผลกระทบต่อ
ความอยู่ดีกินดีของคนท้ังทางตรงและทางอ้อม    
  5) Responses   หมายถึง กิจกรรมของคน กลุ่มคนในสังคมและส่วนราชการ 
ที่ต้องการช่วยบรรเทาสิ่งคุกคาม หรือเปลี่ยนสภาพแวดล้อม หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  
ทั้งนี้ การสนองตอบจะถูกก าหนดขึ้นเพื่อควบคุมตัวขับเคลื่อนและสิ่งคุกคาม 
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        สรุปว่า รูปแบบ DPSIR ของ OECD เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ต่างๆ ที่ เป็นแรงขับเคลื่อน สิ่ งคุกคาม  สถานภาพ ผลกระทบ และการตอบสนอง  
เพ่ือทราบสถานภาพทางสังคมและสิ่งแวดล้อมจากการด าเนินโครงการ และเพ่ือทราบ
ปัจจัยที่เกื้อหนุนหรือเป็นอุปสรรคต่อประสิทธิภาพจากการด าเนินโครงการ และน าผลการ
ประเมินมาใช้เพ่ือเตรียมวางแผนงานโครงการ การปรับปรุงแก้ไข หรือยกเลิก โครงการ    
จึงเหมาะส าหรับการประเมินผลก่อนด าเนินโครงการ ระหว่างด าเนินงานโครงการ และ 
เมื่อสิ้นสุดโครงการ 
 

 1.5.2.7 รูปแบบการประเมิน The Discrepancy Evaluation ของ Provus 
เป็นรูปแบบภายใต้แนวคิดการประเมินผลที่ เน้นการตัดสินต่อคุณค่า (Judgment 
Evaluation) โดยในปี 1969 Malcom M. Provus ได้พัฒนารูปแบบนี้ จากแนวคิดว่า 
การประเมินผลเป็นการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติการกับมาตรฐาน หรือการค้นหาช่องว่าง
ระหว่างมาตรฐานที่ก าหนดกับผลการปฏิบัติการจริง (The Discrepancy Evaluation)    
ใช้ช่องว่างนี้เป็นตัวชี้หรือระบุจุดบกพร่องของโครงการ ดังนั้น  การประเมินผลโครงการ   
ควรท าการวิเคราะห์ใน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1) การออกแบบโครงการ คือ การก าหนดปัจจัยที่ท าให้เกิดการด าเนินงาน 
ก าหนดกระบวนการด าเนินงาน และก าหนดผลที่คาดหวังซึ่งจะได้รับจากการด าเนินงาน 
โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ของโครงการ 

2) การประเมินการน าโครงการลงพ้ืนที่ คือการประเมินผลการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ว่าเหมาะสมกับมาตรฐานที่ตั้ งไว้เพียงใด การประเมินนี้จะท าให้ทราบ 
สิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่เกิดข้ึน   

3) การประเมินกระบวนการในโครงการ คือการประเมินขั้นตอนและ
วิธีการในการด าเนินงาน เพ่ือหาค าตอบว่ากิจกรรมต่างๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์
สุดท้ายเพียงใด และต้องปรับปรุงกิจกรรมหรือวิธีการด าเนินงานหรือไม่อย่างไร   

4) ประเมินผลผลิตของโครงการ คือการประเมินขั้นสุดท้ายของการ
ด าเนินโครงการ เพ่ือทราบว่าโครงการบรรลุเป้าหมายหรือไม่ 
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5) การวิเคราะห์เกี่ยวกับค่าใช้จ่าย คือการประเมินว่าการด าเนินโครงการ
มีผลตอบแทนคุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่ เพียงใด  

 

 
รูปที่ 1- 8 แสดงรูปแบบการประเมินความไม่สอดคล้องของ Provus 

 

     กิจกรรมที่จะน าการด าเนินงาน (P) มาเปรียบเทียบ (C) กับมาตรฐานงาน 
(S) ถ้าพบว่าไม่สอดคล้อง (D) จะมีทางเลือกอยู่ 3 ทางคือ ยกเลิกโครงการ (T) หรือมีการ
เปลี่ยนแปลง (A) หากมีความสอดคล้องก็ให้ด าเนินการกิจกรรมต่อไป 

สรุปว่า รูปแบบของ Provus เป็นการประเมินผลที่ เน้นการตัดสิน        
ต่อคุณค่า โดยหาความแตกต่างหรือความไม่สอดคล้องกันระหว่างมาตรฐานที่โครงการตั้งไว้
กับการปฏิบัติงานจริงของโครงการ เพ่ือน าผลการประเมินมาใช้เพ่ือการแก้ไข ปรับปรุง 
พัฒนาโครงการ หรือยกเลิกโครงการ จึงเหมาะส าหรับการน าไปประยุกต์ ใช้ในการ
ประเมินผลระหว่างด าเนินโครงการหรือเมื่อสิ้นสุดโครงการ 

 
  1.5.2.8 รูปแบบการประเมินแบบ Four  Generation  Evaluation Theory 
ของ Guba & Lincoln ภายใต้แนวคิดการประเมินผลที่เน้นการตัดสินต่อคุณค่า (Judgment 
Evaluation) เพ่ือมุ่งเน้นการประเมินอย่างสร้างสรรค์ และตอบสนองต่อความต้องการ 
ของ stakeholders ดังนั้น การประเมินผลตามรูปแบบนี้ ต้องอาศัยความร่วมมือจาก 
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ทุกฝ่ายเพ่ือตอบสนองต่อ Stakeholders การประเมินผลประกอบด้วย Claims, Concerns, 
Issues – CCI การประเมินผลมี 4 ระยะ ดังนี้ 
   ระยะที่ 1 การระบุ Stakeholders และดึงข้อมูล CCI โดย 

• C : Claims – ให้ Stakeholder เสนอและยืนยันสิง่ที่พึงประสงค์
ของโครงการ 

• C : Concerns – ให้ Stakeholder เสนอสิ่งไม่พึงประสงค์ของ
โครงการ 

• I : Issues - ค้นหาประเด็นเหตุผลของความไม่สอดคล้อง 
ระยะที่ 2 การเปิดโอกาสให้ Stakeholders แลกเปลี่ยนกันและได้ข้อมูล

ใหม่ๆ 
ระยะที่ 3 นักประเมินรวบรวมข้อมูลเพื่อเตรียมการสนทนาระหว่างกลุ่ม 

stakeholder เกี่ยวกับ CCI 
ระยะที่ 4 นักประเมินปล่อยให้กลุ่ม Stakeholder อภิปรายตามข้อมูล 

ในระยะ 3 เพ่ือหามติเอกฉันท์ 
   ในการประเมินแบบ Four Generation Evaluation Theory มีจุดเด่น
คือ ผลลัพธ์ที่ได้จะเป็นข้อยุติสมบูรณ์และเป็นมติเอกฉันท์ อันน าไปสู่การปฏิบัติต่อไป 
  สรุปว่า รูปแบบของ Guba & Lincoln เป็นการประเมินผลที่เน้นการตัดสิน
ต่อคุณค่า (Judgment Evaluation) โดยการมีส่วนร่วมของ Stakeholder เหมาะสมที่จะ
น ามาประยุกต์ในการประเมินก่อนมีโครงการ ระหว่างด าเนินโครงการ และเมื่อสิ้นสุด
โครงการ 
 

  1.5.2.9 รูปแบบการประเมินผลของ OECD ภายใต้แนวคิดการประเมินผล
ทีมุ่่งเพ่ือการตัดสินใจ (Decision Oriented Evaluation) โดยองค์กรเพ่ือความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ได้พัฒนารูปแบบการประเมินส าหรับโครงการในระยะ
ด าเนินการ และสิ้นสุดโครงการ ใน 5 ด้านหลัก คือ 

    1) ความเกี่ยวข้อง  (Relevance) ทบทวนโครงการว่า ขณะด าเนินการ 

มาจนถึงขณะนี้ การด าเนินกิจกรรมของโครงการยังคงสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ และ 

มีความส าคัญต่อผลลัพธ์ที่ต้องการมากน้อยเพียงใด 
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 2) ประสิทธิผล (Effectiveness) ประเมินการด าเนินโครงการว่ามีโอกาส

จะสัมฤทธิ์ผลหรือไม่ ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายแค่ไหน ระดับความส าคัญ และผลกระทบ 

ที่โครงการนี้จะให้สูงเพียงใด หลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ 

3) ประสิทธิภาพ (Efficiency) ประเมินผลว่าตั้งแต่โครงการด าเนินการมา

จนสิ้นสุด มีความคุ้มค่าในด้านทรัพยากร (เงินทุน ทักษะ และเวลา) ที่ถูกเปลี่ยนไปเป็น

ผลลัพธ์เท่าไร 

4) ผลกระทบ (Impacts) ประเมินผลว่าเมื่อสิ้นสุดโครงการว่าผลลัพธ์ที่ได้

ออกมาสร้างความแตกต่าง หรือก่อผลกระทบในด้านใด มีใครบ้างที่ได้รับผลกระทบ 

 5) ความยั่งยืน (Sustainability) ประเมินความต่อเนื่องของโครงการว่า

ยังคงมอบผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่เราต้องการอยู่หรือไม่ และจะด าเนินการได้ต่อเนื่อง  

ในระดับนี้นานแค่ไหน 

 1.5.2.10 รูปแบการประเมินผล Countenance Model ของ Robert E. 
Stake เป็นรูปแบบการประเมินผลภายใต้แนวคิดการประเมินที่มุ่งเพ่ือการตัดสินใจ 
(Decision Oriented Evaluation) โดย Stake พัฒนาแบบจ าลองนี้ขึ้นในปี ค.ศ.  1967  
เป็นการประเมินใน 3 ประเด็นหลัก คือ ปัจจัยเบื้องต้น การปฏิบัติ และผลลัพธ์ (สุวิมล  
ติรกานันท์, 2548) โดยแบ่งวิธีการเป็น 2 เมตริกซ์ ประกอบด้วยเมตริกซ์การบรรยายและ
เมตริกซ์การตัดสินคุณค่า 
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รูปที่ 1-9 เมตริกซ์การบรรยายและเมตริกซ์การตัดสินคุณค่า 
 

การใช้เมตริกซ์พิจารณาใน 2 ประเด็น คือ 
1. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยเบื้องต้น การปฏิบัติและผลลัพธ์ 
2. ความสอดคล้องระหว่างสิ่งที่คาดหวังและส่วนของสิ่งที่เกิดขึ้นจริง 

 
 

รูปที่ 1-10 ประเด็นที่ประเมินผลและการพิจารณาความสัมพันธ์และความสอดคล้อง 
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 จากแผนภูมิระหว่างปัจจัยเบื้องต้น การปฏิบัติ และผลลัพธ์ จะต้องพิจารณา
ความสัมพันธ์ของทั้ง 3 ส่วน แต่ในระหว่างสิ่งที่คาดหวังและสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจะต้องพิจารณา
ความสอดคล้องที่เกิดขึ้น 
 

  A     BSOLUTE COMPARISON 
      
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1-11 การเปรียบเทียบสัมบูรณ์และการเปรียบเทียบสัมพันธ์ 
 

                    การเปรียบเทียบผลที่ได้จากโครงการแบ่งการเปรียบเทียบเป็น 2 แบบ คือ 
                      1) การเปรียบเทียบสัมบูรณ์ (Absolute Comparison) เป็นการน าผล 
ที่ได้จากโครงการไปเปรียบเทียบกับมาตรฐาน ซึ่งหมายถึงสิ่งที่ควรจะมี หรือควรจะเป็น 
หรือควรจะได้จากโครงการ โดยมีการก าหนดไว้ล่วงหน้า 
                      2) การเปรียบเทียบสัมพันธ์ (Relative Comparison) เป็นการน าผล 
ที่ได้จากโครงการไปเปรียบเทียบกับโครงการในลักษณะเดียวกันที่ประสบความส าเร็จ 
  สรุปว่า รูปแบบของ Stake เป็นการประเมินผลมุ่งเพ่ือการตัดสินคุณค่า 
โดยการเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นจริงกับผลที่คาดหวังและผลที่เกิดขึ้นจริงกับมาตรฐานที่มี
อยู่ก่อน หรือก าหนดขึ้นใหม่เพ่ือใช้ตัดสินคุณค่าผลที่เกิดขึ้น การประเมินเป็นการค้นหา
จุดเด่น จุดด้อย หรือปัญหาต่างๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จและล้มเหลว จึงเหมาะส าหรับน าไป
ประยุกต์ใช้ในการประเมินผลระหว่างด าเนินงานโครงการ และประเมินผลเมื่อสิ้นสุด
โครงการ 

ผลจากโครงการ 
ที่ต้องการประเมิน 

มาตรฐาน 

ผลจากโครงการอื่น 

ที่ประสบความส าเร็จ 
การตัดสินใจ 

RELATIVE COMPARISON 
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 1.5.2.11 รูปแบบการประเมินผล  CIPP Model ของ  Stufflebeam  
เป็นแบบจ าลอง ภายใต้แนวคิดการประเมินที่มุ่งเพ่ือการตัดสินใจ (Decision Oriented 
Evaluation) เป็นการประเมินผลหลายมิติ ทั้งจุดมุ่งหมายของโครงการ รวมทั้งปัญหา 
ข้อโต้แย้งต่างๆ โดย Deneil L. Stufflebeam ได้ก าหนดประเด็นการประเมินออกเป็น  
5 ด้าน ตามอักษรภาษาอังกฤษตัวแรกของ “CIPP Model” ซึ่งมีรายละเอียดดังแสดง 
ในรูปที่ 1-12   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1-12 แบบจ าลอง CIPP Model 
 

 1) การประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation : C ) เป็นการ
ประเมินบริบทของโครงการว่ามีความเหมาะสม ประกอบด้วย ความจ าเป็นของโครงการ 
ความต้องการโครงการของกลุ่มเป้าหมาย ความเหมาะสมของโครงการต่อกลุ่มเป้าหมาย 
และความเหมาะสมต่อพ้ืนที่ด าเนินโครงการการประเมินสภาวะแวดล้อม ในกรณีเป็นการ
ประเมินผลก่อนการด าเนินการโครงการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบสภาพแวดล้อม ปัญหา
หรือความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา  ที่จะน าไปสู่การตัดสินใจเพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์ 
(Objectives) ของโครงการว่าจะท าเพ่ืออะไร  

 2) การประเมินปัจจัยน าเข้า (Input Evaluation : I ) การประเมินความ
พร้อมของสิ่งต่างๆ ที่ถูกน าเข้ามาร่วมในโครงการ ประกอบด้วย บุคลากร งบประมาณ วัสดุ

  Contexts = Economic, Social, Political  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contexts = Community, Target groups, Environment, Natural resources  
 

      Input             -           Process                  Product 

 
Man 
Money 
Material 
Technologie
s 
 

 

Steps 
Regulations 
Methods 
Activities 
Management 
 

Output 
Outcome 
Impact  
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อุปกรณ์ ในกรณีเป็นการประเมินผลก่อนด าเนินโครงการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือการตัดสินใจถึง
ความเป็นไปได้ (Feasibility) ความเหมาะสมและความพอเพียงของปัจจัยน าเข้าส าหรับ
บริหารของโครงการ ได้แก่ ปัจจัยเกี่ยวกับคน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) 
รวมทั้ง เวลาและเทคโนโลยี ที่จะใช้ในการด าเนินโครงการ ให้ประสบผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ (Objectives) ที่ก าหนดไว้ 

 3) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P)  เป็นการประเมินผล 
เมื่อมีการน าโครงการสู่การปฏิบัติได้ระยะหนึ่งแล้ว  ว่ามีการบริหารโครงการอย่างไร  
มีความก้าวหน้าในเป็นไปตามท่ีคาดหวังหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดหรือไม่ มีอุปสรรคปัญหา
อะไรเกิดขึ้นบ้าง มีข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขหรือเพ่ิมเติมอะไรอีกบ้าง  รวมทั้ง
ประเมินผลการบริหารจัดการปัจจัยต่างๆ เป็นไปตามที่ก าหนด เพ่ือพิจารณาและตัดสินใจ
ต่อการควบคุมการด าเนินการให้เป็นไปตามแผน  และปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  

 4) การประเมินผลผลิตที่เกิดขึ้น (Product Evaluation : P) เป็นการ
ประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการ เพ่ือทราบผลิต (Output) ที่เกิดขึ้น โดยเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงค์ (Objectives) ของโครงการหรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้ รวมทั้งเพ่ือทราบ
ข้อเสนอแนะต่อการตัดสินใจที่จะยุติ ล้มเลิก  ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการ นอกจากนี้
อาจจะประเมินไปถึงส่วนที่เป็นผลลัพธ์ (Outcome) ที่เกิดขึ้นสืบเนื่องจากผลผลิต และ
ผลกระทบ (Impact) ที่เกิดขึ้นหลังสิ้นสุดโครงการไปแล้วระยะเวลาหนึ่ง ที่นานพอจะทราบว่า
ผลจากการด าเนินโครงการ ก่อให้เกิดผลกระทบทางบวกและลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
อะไรบ้าง มีความคุ้มค่าต่อการลงทุนในการด าเนินโครงการมากน้อยเพียงใด   

     สรุปว่า รูปแบบ  CIPP Model ของ Stufflebeam เป็นการประเมินผลเพ่ือ
ตัดสินใจในการด าเนินใดๆ ต่อโครงการใน 4 ลักษณะ คือ ตัดสินใจเพ่ือการวางแผนด าเนิน
โครงการ ตัดสินใจในรายละเอียดและโครงสร้างของโครงการ ตัดสินใจที่น าโครงการไปสู่
การปฏิบัติ และตัดสินใจเพ่ือทบทวนโครงการ  เพ่ือปรับปรุง  ยกเลิก  การประเมินผล 
ที่สัมพันธ์กับการตัดสินใจในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินโครงการ ดังแสดงในรูปที่ 1-13    
จึงเหมาะส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ในการประเมินผลก่อนด าเนินโครงการ ระหว่าง
ด าเนินงานโครงการ และเม่ือสิ้นสุดโครงการ 
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รูปที่ 1-13  การน าผลการประเมินของ CIPP Model ไปใช้ตัดสินใจในแต่ละขั้นตอน

ของโครงการ (ศูนย์ประเมินผล, 2556) 
 

 1.5.2.12 รูปแบบการประเมินผล Center for The Study of Evaluation 
Approach ของ  Alkin เป็นรูปแบบการประเมินผลภายใต้แนวคิดการประเมินที่มุ่ง 
เพ่ือการตัดสินใจ (Decision Oriented Evaluation) ซึ่ง Marvin C. Alkin ได้พัฒนา 
วิธีการประเมินดังกล่าวในปี ค.ศ. 1969 เป็นกระบวนการก าหนดขอบเขตของสิ่งที่เกี่ยวข้อง
กับการตัดสินใจ การเลือกข้อมูลข่าวสารที่เหมาะสม การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูล เพ่ือน าไปสู่การจัดท ารายงานสรุปให้กับผู้มีอ านาจในการตัดสินใจในการเลือก
แนวทาง ที่เหมาะสมกับการด าเนินโครงการ โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้  

1) การประเมินระบบ (System Assessment) เป็นการประเมินสภาพ
ของระบบเพ่ือเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริง กับความคาดหวังที่จะเกิดขึ้น ช่วยให้สามารถ
ก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ที่เหมาะสมได้  

2) การประเมินการวางแผนโครงการ  (Program Planning) เป็นการหา
ข้อมูลข่าวสารมาใช้ในการตัดสินใจต่อทางเลือกที่เหมาะสมของโครงการ ผู้ประเมินผล 
ต้องหาข้อมูลที่แสดงความคาดหวังที่จะบรรลุเป้าหมาย พร้อมกับประเมินผลที่จะได้รับจาก
การใช้วิธีการด าเนินงานต่างๆ ด้วย ให้สามารถเปรียบเทียบเพ่ือหาทางเลือกที่เหมาะสม  
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3) การประเมินผลการน าไปใช้ด าเนินโครงการ (Program Implementation) 
เป็นการประเมินผลขณะที่โครงการก าลังด าเนินการ เพ่ือตรวจสอบดูว่าการด าเนินโครงการนั้น
ด าเนินไปถึงขั้นไหนอย่างไร ผลที่เกิดขึ้นมีความสอดคล้องกับสิ่งที่วางแผนไว้  หรือคาดหวัง
ไว้เพียงไร  

4) การประเมินเพ่ือปรับปรุงโครงการ (Program Improvement) เป็นการ
ประเมินผลเพ่ือหาข้อมูลที่น ามาใช้ในการด าเนินโครงการ กรณีมีผลที่ไม่คาดคิดมาก่อน
เกิดขึ้น ผู้ประเมินผลมีบทบาทส าคัญในการที่จะหาข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นไปได้ 
ของความส าเร็จหรือความล้มเหลวในทุกๆ ด้านของโครงการ ตลอดจนผลกระทบของ
โครงการที่มีต่อโครงการอื่น  

5) การประเมินเพ่ือการยอมรับโครงการ (Program Certification) เป็นการ
รายงานโครงการต่อผู้มีอ านาจตัดสินใจ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาตัดสินคุณค่าของ
โครงการ และศักยภาพในการสรุปอ้างอิงไปสู่โครงการอ่ืนๆ ในขั้นนี้ข้อมูลที่ได้จาก 
ผู้ประเมินผล จะถูกผู้บริหารน าไปตัดสินใจว่า ควรจะด าเนินกับโครงการในลักษณะใด 
อาจจะยกเลิก ปรับปรุงใหม่ หรืออาจจะขยาย โครงการต่อไปอีก  

 
รูปที่ 1-14 แบบการประเมินผลของ Alkin 

 
สรุปรูปแบบของ Alkin เป็นการประเมินผลที่เน้นการตัดสินใจเพ่ือหา

แนวทางท่ีเหมาะสม เป็นการประเมินผลในแต่ละส่วน ที่ต้องใช้เทคนิคหรือวิธีการที่แตกต่าง
กัน แบ่งเป็น 5 ส่วน ได้แก่ การประเมินระบบ โดยการอธิบายเพ่ือเปรียบเทียบสภาพ 
ความเป็นจริงกับสิ่งที่คาดหวัง การประเมินการวางแผนโครงการเพ่ือหาทางเลือก 
ที่เหมาะสม การประเมินการด าเนินงานโครงการ การประเมินเพ่ือปรับปรุงโครงการ  
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การประเมินเพื่อการยอมรับโครงการ เพ่ือตัดสินใจที่จะยกเลิก ปรับปรุง หรือขยายโครงการ 
รูปแบบนี้ จึงเหมาะส าหรับการประเมินผลระหว่างด าเนินโครงการ และประเมินเมื่อสิ้นสุด
โครงการ 

 

 1.5.2.13 รูปแบบการประเมินของ Kirkpatrick เป็นรูปแบบการประเมินผล
ภายใต้แนวคิดการประเมินที่มุ่งเพ่ือการตัดสินใจ (Decision Oriented Evaluation) โดย 
Kirkpatrick ได้พัฒนาขึ้นในปี 1978 เพ่ือประเมินผลโครงการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 
โดยเสนอให้มีการประเมิน 4 รายการ ดังนี้ 
                      1) การประเมินปฏิกิริยา  (Reaction)  เป็นการประเมินปฏิกิริยา
ตอบสนองของผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่ามีความรู้สึกต่อโครงการอย่างไร เช่น หลักสูตรและ
เนื้อหาสาระตรงกับความต้องการหรือไม่  เอกสารประกอบการฝึกอบรม สถานที่ สื่อ 
ระยะเวลาการฝึกอบรม วิทยากร ว่าเหมาะสมหรือไม่ ได้รับความรู้และทักษะในระดับใด  
มีความคาดหวังต่อการน าความรู้และทักษะไปใช้ในการปฏิบัติงานเพียงใด 
                      2) การประเมินการเรียนรู้ (Learning) เป็นการประเมินผลการเรียนรู้    
ที่เกิดขึ้นกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม เช่น การเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะและทัศนคติ ระหว่าง
หลังการฝึกอบรมกับก่อนการฝึกอบรมดังนั้น จึงต้องมีการวัดความรู้ ทักษะและทัศนะคติ
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังการฝึกอบและหลังการฝึกอบรม ผลการวัดต้อง
เป็นเชิงปริมาณและมาจากเครื่องมือที่เชื่อถือได้ เช่น แบบทดสอบ  (Test)  แบบสอบ
ภาคปฏิบัต ิ(Performance Test) แบบวัดทัศนคติ (Attitude Test) และแบบสังเกตพฤติกรรม 
                      3) การประเมินพฤติกรรม (Behavior) เป็นการประเมินการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมเมื่อกลับไปปฏิบัติงาน การประเมินในระดับนี้เป็นการตัดสินใจการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในขณะปฏิบัติงานซึ่ งเป็นสิ่ งที่ยากและเกี่ยวข้องกับระยะเวลามากกว่า 
การประเมินใน 2 ระดับแรก จ าเป็นต้องใช้กระบวนการที่เป็นวิทยาศาสตร์และต้องพิจารณา
องค์ประกอบอื่นๆ ด้วย 
                      4) การประเมินผลลัพธ์ที่เกิด  (Result) เป็นการประเมินผลลัพธ์หรือ
ผลกระทบที่ เกิดกับองค์กร เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ เข้ารับ 
การฝึกอบรม ซึ่งเป็นผลปลายทางที่ส าคัญที่ได้มาจากการฝึกอบรม เช่น ต้นทุนลดลง 
ประสิทธิภาพในการท างานของหน่วยงาน/องค์กรเพ่ิมขึ้น ปัจจัยเสี่ยงลดลง เป็นประโยชน์
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ต่อเพ่ือนร่วมงาน แนวทางการประเมินอาจเปรียบเทียบสถานการณ์ก่อนและหลัง 
การฝึกอบรม 

สรุปว่า รูปแบบของ Kirkparick เป็นการประเมินที่มุ่งเพ่ือการตัดสินใจ 
ส าหรับโครงการฝึกอบรม โดยประเมินผล 4 ด้าน ได้แก่ การประเมินปฏิกิริยา การประเมิน
การเรียนรู้ การประเมินพฤติกรรม และการประเมินผลลัพธ์ที่เกิดกับองค์กร และต้องมี 
การเปรียบเทียบก่อนและหลังมีโครงการ หรือการใช้กลุ่มควบคุม จึงเหมาะสมส าหรับ 
การประเมินผลก่อนด าเนินงานโครงการ และประเมินเมื่อสิ้นสุดโครงการ 

 
  สรุปในส่วนนี้ว่า จากแนวคิดการประเมินผลได้ถูกน ามาพัฒนาเป็นแบบจ าลอง
หลายรูปแบบให้เหมาะสมในแต่ละโครงการที่มีความแตกต่างกัน เพ่ือให้การประเมินผล 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น อย่างไรก็ตาม แต่ละรูปแบบก็มีข้อจ ากัดในการ
ประยุกต์ใช้ประเมินผลโครงการ เช่น 

   1) แบบจ าลองที่ใช้ไม่ครอบคลุมทุกประเด็นที่ควรประเมิน เช่น การใช้
แบบจ าลองของ Kirkpatrick ในการประเมินผลการฝึกอบรม เมื่อประเมินผลเกี่ยวกับ
วิทยากร จะได้รับค าตอบจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมซึ่งเป็นเพียงความพึงพอใจ หรือความ
คิดเห็นเท่านั้น แต่ไม่สามารถยืนยันว่าเป็นความจริงหรือไม่ เพราะถ้าวิทยากรท่านนั้น 
มีวิธีการสอนที่สนุกสนานเนื้อหาสาระที่ได้รับจากวิทยากรจะค่อนข้างน้อย ท าให้ผู้เรียน 
ไม่เบื่อ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมก็จะพึงพอใจต่อวิทยากรท่านนั้นมาก มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ด้านพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผลการประเมินก็จะคลาดเคลื่อนได้  
             2) การใช้เพียงบางส่วนของแบบจ าลองโดยขาดการอธิบาย เช่น ในแบบจ าลอง 
CIPP ซึ่งประกอบด้วยการประเมินใน 4 ด้านด้วยกัน คือ Context, Input, Process และ 
Product แต่เวลาน าไปใช้ จะใช้เพียง 3 ส่วน คือ Input, Process และ Product แต่ไม่มีการ
ให้อธิบายเหตุผลว่าท าไมจึงไม่มีกระประเมิน  Context ซึ่งลักษณะการประเมินผลใน  
3 ส่วนนี้ควรจัดอยู่ในรูปแบบ The Result Chain จะเหมาะสมกว่า 
           3) การเลือกแบบจ าลองมาใช้โดยไม่เหมาะสมกับโครงการที่ต้องการประเมิน 
เช่น การจ าลอง CIPP กับโครงการพัฒนาชนบทที่มีเป้าหมายหลักใช้ชาวชนบทมีการพัฒนา
จนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ต่อไปในอนาคต แต่จากแบบจ าลองนี้จะประเมินได้ผลผลิต 
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อย่างเดียว (Product) ไม่มีการประเมินผลประโยชน์ (Outcome) ในระยะยาวที่เกิดขึ้น
ต่อไปในอนาคตอย่างต่อเนื่อง ท าให้ไม่มีค าตอบที่น าไปตัดสินใจต่อการพัฒนา  
 

 ดังนั้น แนวคิดและรูปแบบการประเมินผลเป็นเหมือนทฤษฎีหรือกรอบแนวคิด      
ที่น ามาก าหนดแนวทางและขอบเขตการประเมินผล แต่แนวคิดและรูปแบบการประเมินผล
ดังทีก่ล่าวมาแล้วมีข้อจ ากัดที่แตกต่างกัน การน าแบบรูปแบบไปใช้นั้นจะต้องเข้าใจว่าแต่ละ
รูปแบบจะใช้เมื่อไหร่ เช่น ช่วงเวลาก่อน ระหว่างด าเนินการ หรือเมื่อสิ้นสุดโครงการ และ
ต้องพิจารณาให้เหมาะสมครอบคลุมประเด็นที่ต้องการประเมิน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่ก าหนด และอาจจะต้องมีการผสมผสานหรือประยุกต์หลายรูปแบบ 
การประเมินผลเข้าด้วยกัน อย่างไรก็ตาม ในการประเมินผลโครงการใดๆ ก็ตาม นอกจาก
ค านึงถึงการใช้แนวคิดและรูปแบบการประเมินผล เป็นทฤษฎีหรือกรอบแนวคิดในการ
ประเมินแล้ว ควรพิจารณาปัจจัยอ่ืนๆ ของโครงการที่จะประเมินผลร่วมด้วย เพ่ือให้ได้ 
ผลการประเมินมีความถูกต้องแม่นย ามากขึ้น 
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ส่วนที่ 2.2 
ขัน้ตอนการประเมนิผลโครงการ 

 
ดังที่กล่าวไว้ว่า การประเมินผลเป็นงานวิจัยทางสังคม  เพ่ือแสวงหาความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการดําเนินโครงการ (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์,  2547) และสิ่งสําคัญในการ
ประเมินผลโครงการคือการนําแนวคิดและรูปแบบประเมินผลมาประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ 
ดังนั้น ผู้ประเมินผล ต้องกําหนดขั้นตอนการประเมินผลเพ่ือใช้กรอบในการประเมินผล 
เพราะข้ันตอนการประเมินผลที่มีทิศทาง ขอบเขตตามแนวคิด และรูปแบบการประเมินผลที่
ชัดเจนแล้ว เป็นเหมือนแผนที่นําทาง (Roadmap) สําหรับปฏิบัติการเตรียมความพร้อมและ
ดําเนินงานให้เป็นไปอย่างมีระบบขั้นตอน และมีขอบเขตที่ชัดเจน ทําให้สามารถประเมินผล
ไดอ้ย่างมปีระสิทธิภาพ ประหยัดทั้งงบประมาณและเวลา  

 

2.1 ข้ันตอนการประเมนิผลโครงการ 
 

       ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ ได้มีการนําเสนอไว้หลายรูปแบบ เช่น  
 2.1.1 ศูนย์ประเมินผล (2556) ได้ออกแบบขั้นตอนการประเมินผลโครงการ ไว้ 8 
ขั้นตอน ดังแสดงรูปที่ 2-1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2-1 แสดงขั้นตอนการประเมินผลโครงการ ของศูนย์ประเมินผล 

ขั้นตอนการประเมินผล  

 

8. รายงานผล 

 

5. ออกแบบวธิีการเกบ็ข้อมูล 

 

4. กําหนดตัวชีว้ัดและเกณฑ์ประเมินผล 

 

 

6. เก็บข้อมูล 

 

 

7.ประมวลผล 

 

 

3. กําหนดวัตถุประสงค์และ 
ขอบเขตการประเมินผล 

 

 

2. รายละเอียดโครงการที่จะประเมินผล 

 

 

1. ศึกษาข้อมูลผู้ใช้ผลการประเมิน 
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 จําแนกรายละเอียดแต่ละข้ันตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมิน เพ่ือได้ทราบว่าผู้ใช้ข้อมูล

ต้องการทราบอะไร ทําให้สามารถกําหนดวัตถุประสงค์ให้การประเมินผลได้ตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้ข้อมูลโดยตรง เป็นการนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์อย่างชัดเจน 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษารายละเอียดของโครงการที่จะประเมิน โดยทําความเข้าใจ
ในรายละเอียดของโครงการ เช่น วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลที่คาดว่าจะได้รับ กิจกรรมต่างๆ 
ของโครงการ ระยะเวลา งบประมาณ ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
หรือกลุ่มเป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตที่จะประเมินผลให้ชัดเจนว่าจะ
ประเมินอะไร มีขอบเขตแค่ไหน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการประเมินขั้นต่อไป 

ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินหรือเปรียบเทียบ ตัวชี้วัดที่
กําหนดจะต้องสามารถตอบวัตถุประสงค์ของการประเมินผลได้ และกําหนดเกณฑ์การ
ตัดสินใจหรือเปรียบเทียบ เพ่ือให้การวัดผลอย่างเป็นรูปธรรม และแสดงให้เห็นการ
เปลี่ยนแปลงทีเ่กิดข้ึนอย่างชัดเจน 

ขั้นตอนที่ 5 การออกแบบกําหนดวิธีเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้
ได้มาซึ่งข้อมูลตามความเป็นจริง และสามารถใช้เป็นตัวแทนประชากรของโครงการได้ใน
ขั้นตอนนี้ จะต้องให้ความสําคัญต่อการเลือกวิธีสุ่มตัวอย่าง วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล และ
เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล ทีส่อดคล้องและเหมาะสมกับลักษณะโครงการที่จะประเมิน 

ขั้นตอนที่ 6 การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามวิธีที่ได้กําหนดแล้วในขั้นตอนที่ 
5 ก่อนดําเนินการเก็บข้อมูล จะต้องทําความเข้าใจรายละเอียดของโครงการที่จะประเมิน 
วัตถุประสงค์การประเมิน กลุ่มตัวอย่างที่เป็นแหล่งข้อมูล และต้องอบรมให้ทีมเก็บรวบรวม
ข้อมูลได้เข้าใจตรงกันในเนื้อหาสาระของเครื่องมือเก็บข้อมูล เช่น แบบสัมภาษณ์หรือแบบ
สังเกต เพื่อให้เก็บข้อมูลอยู่ในประเด็นที่ต้องการ  

ขั้นตอนที่ 7 การประมวลผล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลและเปรียบเทียบกับเกณฑ์เพ่ือ
แสดงผลลัพธ์ จะต้องเตรียมพร้อมเครื่องมือการประมวลผลไว้ให้พร้อมเพ่ือประมวลและ
วิเคราะห์ข้อมูลให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ 
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ขั้นตอนที่ 8 การเขียนรายงานผลการประเมิน เพ่ือส่งให้ผู้ใช้และผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือ
เผยแพร่ทางสื่อสารมวลชน นําไปใช้ประโยชน์ นอกจากนี้ควรมีข้อเสนอแนะจากผล
การศึกษาที่เป็นประโยชน์กับโครงการหรือให้ประโยชน์ในการตัดสินใจของผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
โครงการได ้
 

      2.1.2 สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2552) 
แบ่งขั้นตอนการประเมินผล ออกเป็น 6 ขั้นตอน คือ 

 
 

รูปที่ 2-2  ขั้นตอนการประเมินผลของสํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

 
รายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผลให้ชัดเจน เพ่ืออะไร ใคร

เป็นผู้ใช้ประโยชน์จากผลการประเมิน 
ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดกรอบแนวคิดในการประเมินผลจากกรอบแนวคิดต่างๆ 

เช่น Press-State-Response Framework, CIPP Model, Balanced Scorecard เป็นต้น 
โดยนํามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมและครอบคลุมประเด็นที่จะประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดตัวชี้วัด ต้องแสดงความชัดเจนในการพัฒนาตัวชี้วัดว่าวัด
อะไร วัดระดับใด รวมทั้งลักษณะและความเหมาะสมของตัวชี้วัด ซึ่งมีหลายประเภท เช่น 
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ หรือตัวชี้วัดรวม 

 

  ขั้นตอนการประเมินผล 

1. กําหนดวัตถุประสงค์การประเมนิผล    

2. พัฒนากรอบแนวคิด

การประเมินผล 
5. รวบรวมข้อมูล 

6.รายงานผล 

3. กําหนดตัวช้ีวัด 

 

4. พัฒนาเป้าหมาย/เกณฑ์ที่วัด 
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ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดเกณฑ์สําหรับเปรียบเทียบหรือวัดกับอะไร 
ขั้นตอนที่ 5 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล จะต้องทราบแหล่งข้อมูลที่จะ

เก็บจากไหน กําหนดเครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งแต่ละเครื่องมือจะถูก
คัดเลือกเพ่ือนําไปใช้ให้เหมาะสมกับข้อมูลที่จะเก็บมีลักษณะที่แตกต่างกัน 

ขั้นตอนที่  6  การทํารายงานผลการประเมิน  และนําผลการประเมินให้
กลุ่มเป้าหมายทราบและนําไปใช้ประโยชน์ 
 

       2.1.3 สถาบันวิจัยและพัฒนาประเทศไทย (อ้างถึงใน สํานักนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม,  2548) ได้เสนอขั้นตอนการประเมินผลโครงการ 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน การดําเนินการ การสรุปและเสนอแนะ และ
การรายงานและเผยแพร่ ดังแสดงในรูปที่ 2-3 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2-3 ขั้นตอนการประเมินผลโครงการของสถาบันวิจัยและพัฒนาประเทศไทย 
 
 รายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนประเมินผลโครงการ ได้แก่ การรวบรวมข้อมูลข่าวสาร 
การปรึกษาหารือกับ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ การกําหนดวัตถุประสงค์การประเมินผล การ
กําหนดประเด็น ขอบเขตการประเมินผล และการเสนอขออนุมัติโครงการประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินการประเมินผลโครงการ ได้แก่ การกําหนดตัวชี้วัดกําหนด
เครื่องมือและเทคนิคการเก็บข้อมูล การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการจัดทํา
รายงานประเมินผล 

1. การวางแผนประเมินผลโครงการ 

2. การดําเนินการประเมินผลโครงการ 

3. การลงข้อสรุป

และให้ข้อเสนอแนะ 

4. การรายงานและ 

เผยแพรผ่ลประเมิน 

 ขั้นตอนการประเมินผล 

 



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

                                                          ส่วนท่ี 2.2                                      หน้าท่ี 2.2-5 

ขั้นตอนที่ 3 การทําสรุปและข้อเสนอแนะ โดยนําผลการประเมินไปปรึกษาหารือ
กับผู้ทีเ่กี่ยวข้อง และการจัดทําข้อสรุปและข้อเสนอแนะ  

ขั้นตอนที่ 4 การรายงานและเผยแพร่ผลประเมินเพ่ือใช้ประโยชน์จากผลการ
ประเมินให้มากที่สุด โดยเผยแพร่ผลการประเมินทั้งในรูปบทความหรือนําเสนอในที่
ประชุมสัมมนา   
 

 2.1.4 สุรพล  เศรษฐบุตร  (2558)  ได้เสนอขั้นตอนการประเมินผลโครงการ 
ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ดังแสดงในรูปที่ 2-4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2-4 ขั้นตอนการติดตามประเมินผล ของสุรพล เศรษฐบุตร 
 
 ซึ่งรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์โครงการที่จะประเมินผล โดยทําความเข้าใจใน
รายละเอียดของโครงการ ในประเด็นหลักการเหตุผล วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลที่คาดว่า
จะได้รับ กิจกรรมต่างๆ ของโครงการ งบประมาณ  กลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งสภาพปริบททาง
สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม ในช่วงก่อนและหลังดําเนินแผนงาน/โครงการ  

ขั้นตอนที ่2 การกําหนดวัตถุประสงค์ของประเมินผลให้ชัดเจน ระบุว่าจะประเมินผล
อะไรบ้าง เช่น การประเมินประสิทธิผลของโครงการ ประสิทธิภาพของโครงการ  ผลกระทบ

7.กําหนด/ระบุ
วิธีการเก็บ 
รวบรวมข้อมูล       

5. กําหนดกลุ่มประชากร/ผู้ให้ข้อมูล

ข้อมูล 

4. กําหนดเกณฑ์เปรียบเทียบ 6. สร้างเครื่องมือ 

1. วิเคราะห์แผนงาน/โครงการ/

สถานการณ์ 
2. กําหนดวัตถุประสงค์ 

3. พิจารณา/กําหนดข้อมูล แหล่งที่
จะทําการเก็บรวบรวม ตัวชี้วัด 

8. วิเคราะห์ข้อมูล / 
แปลความ/ตัดสินคุณค่า 

9. รายงานผล 

 ขั้นตอนการ  

 ประเมินผล 
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ของโครงการ ประสิทธิภาพของการบริหารหน่วยงาน เป็นต้น และแสดงขอบเขตการประเมินผล 
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการออกแบบเก็บรวบรวมข้อมูล ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดข้อมูลที่จะเก็บ โดยระบุประเภทข้อมูลปฐมภูมิหรือทุติยภูมิ
หรือทั้ง 2 ประเภท ทราบแหล่งข้อมูลที่จะเก็บจากไหน การกําหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจนเหมาะสม
ว่าวัดอะไร วัดระดับใด 

ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินหรือเปรียบเทียบ เพ่ือให้การวัดผลได้เป็น
รูปธรรม หรือแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างชัดเจนและสามารถตอบ
วัตถุประสงค์ของการประเมินผลได้ 

ขั้นตอนที่ 5 การกําหนดประชากรที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีสุ่มตัวอย่างจากประชากร 

ตามหลักวิชาการ และสามารถเป็นตัวแทนที่ดี 
ขั้นตอนที่ 6 กําหนดเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลที่

เหมาะสมกับตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน เนื่องจากเครื่องมือเก็บข้อมูลแต่ละประเภทมี
ลักษณะที่แตกต่างกัน 

ขั้นตอนที่ 7 กําหนดหรือระบุวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น แบบสัมภาษณ์ สอบถาม 

ประชุมกลุ่มย่อย และการทําความเข้าใจกับผู้เก็บข้อมูลเกี่ยวกับเทคนิคและเครื่องมือการ
เก็บข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 8 การวิเคราะห์ข้อมูล แปลความ ตัดสินคุณค่า และนําผลมาเปรียบเทียบ 
กับเกณฑ์เพ่ือแสดงผลลัพธ์ และตัดสินใจคุณค่าของโครงการที่ประเมิน   

ขั้นตอนที่ 9 เป็นการนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ โดยรายงานให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทราบ และเผยแพร่ผลประเมินทั้งในรูปบทความหรือนําเสนอในที่ประชุมสัมมนา  
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 2.1.5 ประภาพรรณ อุนอบ (2558) ได้เสนอขั้นตอนการประเมินโครงการ ออกเป็น 
8 ขั้นตอน ดังแสดงในรูปที่ 2-5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2-5 ขั้นตอนการติดตามประเมินผลของประภาพรรณ อุนอบ 
 

รายละเอียดของแต่ละขั้นตอน มีดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษารายละเอียดโครงการ  เช่น  วัตถุประสงค์โครงการที่จะ

ประเมิน  จะทําให้ผู้ประเมินทราบกําหนดได้ว่าในการประเมินผลครั้งนี้ ต้องการข้อมูล
อะไรบ้างที่ตอบวัตถุประสงค์การประเมิน การตรวจสอบเอกสารที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการที่เกี่ยวกับการดําเนินงานโครงการ  เช่น แผนงานโครงการ บันทึกการประชุม แผน
งบประมาณ ข้อมูลสถิติต่างๆ ข้อมูลที่สะท้อนถึงการดําเนินงานที่เกิดขึ้นในโครงการ และ
ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ที่เกี่ยวข้องต่อโครงการ 

ขั้นตอนที่ 2 การหาความต้องการของผู้ใช้ผลการประเมินว่า ต้องการทราบอะไร ซึ่ง
จะช่วยให้การออกแบบการประเมินผล ที่จะได้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ผลการ
ประเมิน 

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดประเด็นการประเมินผล เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์หรือ
ขอบเขตการประเมินผลโครงการนี้   

ขั้นตอนที่ 4 เป็นการพัฒนาตัวชี้วัดและเกณฑ์เพ่ือใช้การตัดสินใจ เปรียบเทียบ 
หรือแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน จากผลการดําเนินโครงการ 

1. ศึกษารายละเอียดโครงการ 

2. ศึกษาความต้องการของผู้ใช้ผล
การประเมิน 

3. กาํหนดประเด็นการ
ประเมินผล 

8. เขียนรายงานและนําเสนอ 

7.เก็บข้อมูล วิเคราะห ์แปล

ผลสรุปผล 

5. พัฒนาเครื่องมือและวิธีเกบ็ข้อมูล 
4. กําหนดตัวชีว้ัดและเกณฑ์/

มาตรฐานตัวชี้วัด 

 

6. ออกแบบประเมินและ

กําหนดกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ขั้นตอนการประเมินผล  
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ขั้นตอนที่ 5 การพัฒนาเครื่องมือเก็บข้อมูล เป็นการหารูปแบบที่ใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลที่เหมาะสมเพ่ือให้ได้ข้อมูลตามที่กําหนดไว้หรือตามวัตถุประสงค์หรือคําถามในการ
ประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 6 การออกแบบวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างในการประเมินผล แสดงวิธีเลือก
กลุ่มตัวอย่างที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมินผล รวมทั้ง
การกําหนดแหล่งข้อมูลประชากรหรือพ้ืนที่เป้าหมายในการรวบรวมข้อมูลและวิธีการ
รวบรวมข้อมูลทีส่อดคล้องกับแหล่งข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล แปลผล และสรุปผล เป็นการ
รวบรวมข้อมูล ซ่ึงประกอบด้วยการกําหนดผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูล ระยะเวลาใน
รวบรวมข้อมูล วิธีการรวบรวมข้อมูล การจัดทําคู่มือการรวบรวมข้อมูล การฝึกอบรมการใช้
เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลให้กับทีมงาน ดําเนินการรวบรวมข้อมูลตามแผนที่กําหนดไว้ 
การตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลโดยเลือกใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปมาวิเคราะห์ข้อมูล แปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการประเมิน 

ขั้นตอนที่ 8 เขียนรายงานและนําเสนอ เป็นการจัดทํารายงานการดําเนินงานเพ่ือ
เสนอให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องนําไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งการเผยแพร่ผลการประเมิน    
 

2.1.6 เยาวดี  รางชัยกุล  วิบูลย์ศรี (2542) ได้จําแนกขั้นตอนของการประเมินผล
โครงการ ออกเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2-6 ขั้นตอนการติดตามประเมินผล ของ เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี 

1. การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับโครงการ 6. การสรุปผลการประเมิน 

4. การพิจารณากําหนดตัวบ่งช้ีและแหล่งข้อมูล 

 ขั้นตอนการประเมินผล 

 

2. การกําหนดวัตถุประสงค์

ของการประเมินผล 

3. การกําหนดขอบเขตของการประเมินผล 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
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รายละเอียดของแต่ละขั้นตอน มีดังนี้ 
ขั้นตอนที ่1 การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับโครงการ เช่น ความเป็นมาของโครงการ 

สภาพแวดล้อม วัตถุประสงค์ ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ  รวมทั้งความก้าวหน้าของโครงการ 
เพ่ือนํามากําหนดประเดน็การประเมินและตัวชี้วัดต่อไป 

ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผล เพ่ือตอบคําถามให้ได้ว่า
การประเมินผลโครงการนี้ ประเมินทําไม เพ่ือใคร หรือใครเป็นผู้ใช้ผลการประเมิน ข้อมูลที่
จะตอบคําถามเหล่านี้ได้มาจากเจ้าของโครงการ ผู้สนับสนุนโครงการ และเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับโครงการ   

ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดขอบเขตประเมินผลให้บรรลุบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 
ขอบเขตการประเมินผลพิจารณาจากพ้ืนที่ดําเนินโครงการที่จะประเมิน บุคคลที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งผู้ประเมินต้องสัมภาษณ์ เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดตัวชี้วัดและแหล่งข้อมูล ตัวชี้วัดการประเมินผล ซึ่งอาจได้
ตรวจสอบจากวัตถุประสงค์ของโครงการที่จะประเมิน รูปแบบการประเมิน เช่น การกําหนด
ตัวชี้วัดจากรูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model หรือจากความคาดหวังของผู้ใช้ผลการประเมิน 
เป็นต้น แหล่งข้อมูลเหล่านี้มีหลายแหล่ง เช่นหน่วยงานเจ้าของโครงการ ผู้ที่มีส่วนได้ส่วน
เสียกับการดําเนินโครงการ เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการนําข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมด้วยวิธีการต่างๆ 
เช่น รวบรวมจากเอกสาร การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม มาวิเคราะห์ในรูปมาตราส่วน
ประมาณค่า ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 6 การสรุปผลการประเมินผล เป็นการสรุปผลการประเมินโครงการ แสดง
ปัญหาและข้อจํากัดของการดําเนินโครงการ และข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงโครงการ   

 

2.1.6 บริษัท ปัญญาคอนซัลแตนท์ จํากัด (อ้างใน สํานักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2548) ได้เสนอโครงการติดตามประเมินผลการดําเนิน
โครงการภายใต้แผนงบประมาณในเชิงบูรณาการและการสร้างตัวชี้วัดระบบการพัฒนาใน
ลุ่มน้ําทะเลสาบสงขลา 2548 ไดก้ําหนดการประเมินไว้ 5 ขั้นตอน ดังแสดงในรูปที่ 2-7 
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        รูปที่ 2-7 ขั้นตอนการประเมินผลตามแนวทางของบริษัทปัญญาคอนซัลแตนท์ จํากัด 
 

เอกสารการวางแผนโครงการ พิจารณาร่วมกับเจ้าหนา้ที่โครงการ 

2. ก าหนดวิธีการในการติดตามประเมินผล 

ข้อกําหนดการติดตาม

ประเมินผล 
ตัวชี้วัดและเปา้หมาย 

Baseline Benchmark Evaluation grid 

 

3. การรวบรวมข้อมูลเพ่ือการติดตาม

ประเมินผล 

ปฐมภูมิ ทุติยภูม ิ

สํารวจ สัมภาษณ ์ รายงานของโครงการ เอกสาร/รายงานอื่นๆ สังเกตการณ ์

4. การวิเคราะห์และประมวลผล 

ปัจจัย

นําเข้า
สํารวจ 

ผลผลิต ผลกระทบ ความยั่งยืน ผลลัพธ์ ความพึงพอใจ 

5. การจัดท ารายงานการติดตามประเมินผล 

1. ก าหนดขอบเขต วัตถุประสงคแ์ละตัวชี้วัด 
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 จะเห็นได้ว่า ขั้นตอนการประเมินผล มีทั้งเตรียมการ การจัดเก็บข้อมูลมาวิเคราะห์
เพ่ือประเมินผลโครงการ ซึ่งการกําหนดขั้นตอนการประเมินผลโครงการ เพ่ือจะได้คําตอบว่า 
ต้องการทําอะไร มีอะไรวัดว่าโครงการสําเร็จมากน้อยแค่ไหน ต้องใช้ข้อมูลประเภทใด หา
จากแหล่งใดบ้าง เก็บข้อมูลอย่างไร โดยวิธีใด วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาโดยวิธีใด และจะทํา
อย่างไรต่อไปกับผลที่ได้จากการวิเคราะห์  
 
2.2 ข้ันตอนการประเมนิผลท่ีเหมาะสมในทางปฏิบัติ 
  

  ขั้นตอนการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมในทางปฏิบัติ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ตามช่วงเวลา คือ ขั้นตอน
การวางแผนเตรียมความพร้อม ขั้นตอนปฏิบัติการประเมินผล และขั้นตอนการนําเสนอผล
การประเมิน ดังแสดงในรูปที่ 2-8 โดยในแต่ละข้ันตอนมกีิจกรรมย่อยต่างๆ ที่ต้องกระทําให้
แล้วเสร็จ ก่อนที่จะดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆ ในขั้นตอน ต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2-8 ขั้นตอนการประเมินผลโครงการ โดยจําแนกออกเป็น 3 ช่วงเวลา 
 
              ดังนั้น ในการจัดทําโครงการประเมินผล ควรจะนําเสนอขั้นตอนการประเมินผล
ในรูปแผนผังหรือตาราง ที่สามารถเข้าใจง่าย โดยระบุกิจกรรมต่างๆ ที่ดําเนินการใน

3. การรายงานผลการประเมินและเผยแพร่ 

 

ขั้นตอนการประเมินผล 

  1. การวางแผนเตรียมความพร้อม 

2. การปฏิบัตกิารประเมินผล 
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ขั้นตอนการเตรียมการ การประเมินผล และการนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ ดังในรูป
ที่ 2-9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2-9 แผนผังแสดงขั้นตอนการประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติการ

ประเมินผล 
 2.1 สร้างเครื่องมือและเทคนิคการเก็บข้อมูล 

 2.3 การวิเคราะหข์้อมูล 2.4 สรุปผลและจัดทําร่างรายงาน 

2.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรยีมการ 

1.1 ตรวจสอบบทบาทของผู้ประเมิน

ประเมินผล 

1.3 ตรวจสอบรายละเอียด 

โครงการที่ประเมินผล 

1.2 ตรวจสอบผู้นําผลการประเมินไปใช้ 

1.4 กําหนดวัตถปุระสงค์  

1.7 กําหนดตัวชีว้ัดและเกณฑ ์

1.5 กําหนดขอบเขต 

1.8 ออกแบบการเกบ็และวิเคราะห์ข้อมลู 
 

1.9 ทําและขออนุมัตกิารประเมิน 

1.6 รูปแบบหรือวธิีการประเมินผล 

2.5 รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 2.6 ทํารายงานประเมินผลฉบับสมบูรณ ์   

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลและเผยแพร่

ผลงาน 

3.1 เสนอรายงานการประเมินผล ต่อผูอ้นุมัติโครงการและผู้ที่เกี่ยวข้อง  3.2 เผยแพร่ผลการประเมิน 
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       ซ่ึงในละข้ันตอนการประเมินผล ตามท่ีแสดงในรูปที่ 2-9 มีรายละเอียดเพ่ิมเติมของ
กิจกรรมที่สําคัญต่างๆ ที่ต้องดําเนินการไว้ในแต่ละข้ันตอนไว้ ดังแสดงในตารางที่ 2-1 ดังนี้ 
 

ขั้นตอน กิจกรรมส าคัญที่ควรด าเนินการในแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอนที่ 1   
การวางแผนเตรียมความ
พร้อม ก่อนลงมือทําการ
ประเมินผลโครงการ 
 
 
 
 

กิจกรรมในการวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนลงมือประเมินผล
โครงการ ประกอบด้วย 
1.1 ทําการตรวจสอบบทบาทอํานาจหน้าที่ของผู้ประเมินผลในฐานะ
เจ้าของโครงการ หรือหน่วยงานท่ีทําหน้าที่ประเมิน หรือทําการประเมิน
เนื่องจากได้รับการสั่งการจากผู้บริหารหรือหัวหน้างาน   
1.2 ทําการตรวจสอบผู้ที่จะนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ให้ชัดเจน 
เช่น  ผู้บริหารหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการที่จะประเมิน หรือ
ประชาชนในพื้นที่โครงการ 
1.3 ทําการตรวจสอบข้อมูลและทําความเข้าใจในรายละเอียดเกี่ยวกับ
โครงการที่จะประเมินผล โดยเฉพาะวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลที่คาดว่า
จะได้รับ ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ กิจกรรมต่างๆ ของโครงการ 
ระยะเวลา งบประมาณ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โครงการดําเนินการภายใต้
หรือสนองตอบแผนงาน/นโยบาย ยุทธศาสตร์ใด ตัวช้ีวัดแผนงาน/
นโยบาย เป็นต้น 
1.4 ทําการกําหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินผล  
1.5 ทําการกําหนดขอบเขตการประเมินผล   
1.6 ทําการกําหนดรูปแบบหรือวิธีการประเมินผล 
1.7 ทําการกําหนดตัวช้ีวัดและเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินหรือเปรียบเทียบ  
1.8 ทําการออกแบบการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
1.9 จัดทําและเสนอขออนุมัติโครงการประเมินผล  

ขั้นตอนที่ 2  
การปฏิบัติการประเมิน 
เ พื่ อ แส ว งหาผลกา ร
ประเมิน 
 

กิจกรรมการสําหรับปฏิบัติการประเมินผลโครงการ ประกอบด้วย 
2.1 กําหนดประเภทข้อมูล แหล่งขอมูล และสร้างเครื่องมือและเทคนิค
การเก็บข้อมูล 
2.2 ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.3 ทําการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.4 ทําการสรุปผลและจัดทําร่างรายงาน 
3.5 นําผลการประเมินไปรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก
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ขั้นตอน กิจกรรมส าคัญที่ควรด าเนินการในแต่ละขั้นตอน 
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการ 
3.6 ทํารายงานประเมินผลฉบับสมบูรณ์    

ขั้นตอนที่ 3   
เสนอการรายงานผลการ
ประเมินและเผยแพร่ 
เ พื่ อ นํ า ผ ล ง า น ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ 

กิจกรรมที่เกี่ยวกับการนําผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ ประกอบด้วย   
3.1 เสนอรายงานประเมินผลโครงการ ต่อผู้อนุมัติโครงการและผู้ที่
เกี่ยวข้อง 
3.2  เผยแพร่ผลการประเมินทั้งในรูปบทความหรือนําเสนอในที่
ประชุมสัมมนา  

 
ตารางที่ 2-1 แสดงรายละเอียดของกิจกรรมที่สําคัญต่างๆ ในแต่ละข้ันตอนการประเมินผล 
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ส่วนที่ 2.3 
ตวัชีว้ดัและเกณฑก์ารประเมนิผล 

 
ตัวชี้วัด (Indicator) มีความส าคัญและจ าเป็นในการประเมินผลโครงการ เพ่ือใช้

บ่งบอกความส าเร็จของผลงานหรือผลผลิต หรือการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ รวมทั้ง
ผลกระทบทางบวกและลบจากการด าเนินโครงการ ถ้าขาดตัวชี้วัดหรือใช้ตัวชี้วัด 
ที่ไม่เหมาะสม จะท าให้การตีความผลการประเมินผิดพลาดได้ หรือไม่ทราบสภาพปัญหา
จริง ที่เกิดขึ้น และการประเมินผลจะขาดความน่าเชื่อถือตามหลักวิชาการ  
 

3.1 ความหมายของตวัชีว้ดั 
 

ค าว่า “Indicator” ได้น ามาใช้ในภาษาไทยหลายค า เช่น ตัวชี้วัด ตัวบ่งชี้ ตัวชี้น า 
ดัชนี และเครื่องชี้วัด เป็นต้น เพ่ือแสดงเครื่องชี้สภาวะเกี่ยวกับสภาพการณ์หรือภาวการณ์
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดขึ้นเกี่ยวกับปัจจัยการผลิต กระบวนการด าเนินงาน ผลผลิต หรือ
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น จากการด าเนินโครงการ ในหนังสือนี้ ใช้ค าว่า ตัวชี้วัด (Indicator) ซึ่งเป็น
ค ากลางๆ  ส าหรับนิยามของ “ตัวชี้วัด” ได้มีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลาย ตัวอย่างเช่น 
 หมายถึง ข้อความที่ใช้บ่งบอกหรือเครื่องมือที่ใช้ติดตามการด าเนินงานหรือสภาวะ
ของระบบ (The American Heritage Dictionary, 1972 อ้างถึงใน ศูนย์ประเมินผล, 2556 )  
 หมายถึง สิ่งที่ใช้ชี้หรือบอกทิศทางไปที่สิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Oxford Dictionary, 1981 
อ้างถึงใน ศูนย์ประเมินผล, 2556) 
 หมายถึ ง  เครื่ องมือบอกทิศทางว่ าการ พัฒนาหรือการด า เนินกิจกรรม 
ที่เป็นนโยบายสาธารณะของรัฐในแต่ละเรื่องได้ไปถึงจุดใด บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
แค่ไหน ซ่ึงเป็นเรื่องของการดูผลสัมฤทธิ์ของงานหรือระบุผลส าเร็จของงาน (เมธี ครองแก้ว, 
2540)   
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   หมายถึง เครื่องมือหรือสิ่งที่บ่งบอกถึงความก้าวหน้า ความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ
ของกิจกรรมหรือกระบวนการด าเนินงาน เมื่อเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดในมิติต่างๆ ทั้งในเชิง
ปริมาณ เชิงคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผล (ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ, 
2550)   
  หมายถึง ตัวแปรที่ใช้ในการบ่งบอกหรือบ่งชี้ สถานการณ์ หรือปรากฏการณ์ โดย
น าไปเปรียบเทียบกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์หรือเกณฑ์มาตรฐาน  ที่ก าหนดไว้ ณ เวลาใด
เวลาหนึ่งหรือสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง (สุวลักษณ์, 2554) 
  หมายถึง งานหรือกิจกรรมต่างๆ ที่คาดว่าจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามเกณฑ์
ที่ได้ตั้งไว้ โดยจะต้องพิจารณาจากข้อมูลหรือผลที่ปรากฏ  (Evident) จากการปฏิบัติงาน     
ซึ่งจะใช้เป็นเครื่องชี้วัด (Indicator) ว่างานหรือกิจกรรมนั้นๆ ส าเร็จผลหรือไม่ เพียงใด โดย
น าตัวชี้วัด ที่ต้องการจะวัดหรือประเมินมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์/มาตรฐาน  (Criteria)   
(บุญธรรม จิตต์อนันต์, 2536) 
 สรุปว่า ตัวชี้วัด หมายถึง  ตัวแปรหรือสิ่งที่สามารถแสดง  ระบุ  บ่งบอก  ให้ค่า  
ต่อเรื่องที่ประเมินผล ในลักษณะเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง และ 
มีความชัดเจนที่จะบ่งบอกการเปลี่ยนแปลงได้  
 

3.2 ความสําคญัของตวัชีว้ดั 
 

 ในการด าเนินโครงการของภาครัฐหรือเอกชน ต้องมีการประเมินผลเป็นระยะๆ 

เพ่ือให้ผู้ที่รับผิดชอบในฐานะผู้บริหารขององค์กร ได้ทราบว่าโครงการเหล่านั้นบรรลุ

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เครื่องมืออย่างหนึ่งที่ใช้บ่งชี้สภาพหรือผลจากการ

ด าเนินโครงการได้ชัดเจน คือ “ตัวชี้วัด” การด าเนินโครงการใดๆ ที่ไม่มีการติดตามหรือขาด

ตัวชี้วัดที่ชัดเจน ย่อมไม่เป็นผลดีต่อองค์กร เพราะท าให้ไม่ทราบได้ว่าโครงการที่ด าเนินการ

นั้น มีความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด ส าเร็จหรือไม่ส าเร็จเพราะเหตุใด ประชาชนที่มาขอรับ

บริการพอใจหรือไม่ การมีตัวชี้วัดที่ถูกต้องชัดเจนจะสามารถคาดการณ์ล่วงหน้าได้ว่าอะไรจะ

เกิดขึ้นต่อไปในอนาคต ท าให้ผู้รับผิดชอบโครงการได้หาวิธีการ แก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นได้

ทันตอ่เหตุการณ์เพ่ือให้การด าเนินโครงการต่อไป สู่ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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3.3 ประเภทของตวัชีว้ดั  
 

 การจ าแนกตัวชี้วัดไม่มีหลักเกณฑ์ที่ตายตัว แต่ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และเรื่องที่ 
จะวัด เช่น วัดทางสุขภาพ เรียกว่า ตัวชี้วัดสุขภาพ หากวัดทางด้านสิ่งแวดล้อม เรียกว่า
ตัวชี้วัดสิ่งแวดล้อม โดยทั่วไปแล้ว การประเมินผลโครงการในปัจจุบัน ได้จ าแนกตัวชี้วัด
ออกเป็น 2 ประเภท คือ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ และตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ   
 

3.3.1 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  คือ ตัวชี้วัดที่ก าหนดขึ้นมาเพ่ือตรวจวัดสิ่งที่เป็น
สามารถวัดได้หรือเป็นรูปธรรมที่จับต้องได้ จ าแนกออกเป็น 2 ประเภทย่อย คือ 

1) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณที่วัดจ านวนเต็ม คือ ตัวชี้วัดที่ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือใช้วัดสิ่งที่นับได้
หรือสิ่งที่มีลักษณะเชิงกายภาพที่สามารถตรวจนับได้  โดยมีหน่วยการวัด เช่น จ านวน  
ร้อยละ และระยะเวลา  เป็นต้น ตัวชี้วัดเชิงปริมาณประเภทนี้จึงเหมาะส าหรับการวัด 
ในสิ่งที่จับต้องได้เป็นรูปธรรม และมีความชัดเจน  

2) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณที่ใช้วัดสิ่งที่เป็นนามธรรม คือ ตัวชี้วัดที่ถูกก าหนดขึ้นมาเพ่ือ
วัดสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ความพึงพอใจ ระดับความเข้าใจของผู้เข้ารับการอบรม เป็นต้น 
สิ่งเหล่านี้  แม้จะไม่มีลักษณะเชิงกายภาพที่สามารถนับเป็นจ านวนได้อย่างชัดเจน  
แตส่ามารถวัดเป็นเชิงปริมาณได้ โดยสร้างเครื่องมือส าหรับวัดสิ่งที่เป็นนามธรรมเหล่านี้ขึ้น 
เช่น การวัดความพึงพอใจ โดยการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากผู้รับบริการ โดย
ก าหนดไว้ว่า คะแนนสูง หมายถึง พึงพอใจมาก ส่วนคะแนนต่ า หมายถึง พึงพอใจน้อย ทั้งนี้ 
คะแนนที่ได้รับมาจากผู้รับบริการแต่ละราย จะน ามาประมวลผลร่วมกันเพ่ือหาคะแนนเฉลี่ย
ที่แสดงถึงระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการโดยรวม  
 
 3.3.2 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ตัวชี้วัดที่ใช้วัดสิ่งที่ไม่สามารถวัดได้ด้วยค่าเชิงปริมาณ 
หรือสิ่งที่ไม่มีหน่วยวัดใดๆ จึงต้องวัดด้วยการอิงกับค่าเป้าหมายที่มีลักษณะพรรณนาที่ก าหนด
ขึ้นเอง หรือก าหนดเกณฑ์ขึ้นมา โดยทั่วไปในการก าหนดเกณฑ์จะต้องพิจารณาถึงค่าเป้าหมาย
ควบคู่ไปพร้อมกัน เนื่องจากตัวชี้วัดเชิงคุณภาพนั้นมีแนวโน้มที่ไม่เฉพาะเจาะจง เช่น ระดับ
ความส าเร็จของการพัฒนาระบบงาน ระดับประสิทธิภาพในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป็นต้น 
ดังนั้น ค่าเป้าหมายจึงเป็นตัวที่จะช่วยบอกถึงการนิยามหรือให้ความหมายที่คาดหวังของ
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ผลสัมฤทธิ์ของงานที่ตัวชี้วัดนั้นๆ การก าหนดเกณฑ์ตัวชี้วัดอาจแบ่งออกเป็นระดับคะแนน 
ชึ่งการให้คะแนนในแต่ละระดับต้องมีการอธิบายอย่างมีเหตุมีผลประกอบด้วย เช่น คะแนน
ระดับ 1 หมายถึง มีแผนงาน คะแนนระดับ 2 หมายถึง มีแผนงานและน าแผนงานไปปฏิบัติ 
และคะแนนระดับ 3 หมายถึง มีแผนงาน น าแผนงานไปปฎิบัติ และมีการประเมินผล เป็นต้น 
 

         นอกจากนี้ อาจจ าแนกตัวชี้วัดตามเครื่องมือที่น ามาใช้ประเมินผลโครงการ เช่น 
จ าแนกตาม การประเมินผลของระบบ DPSIR Model ก็เป็น ตัวชี้วัดตัวขับเคลื่อน ตัวชี้วัดแรง
กดดัน ตัวชี้วัดสถานภาพตัวชี้วัดผลกระทบ และตัวชี้วัดการตอบสนอง ถ้าจ าแนกตัวชี้วัด
ตามการประเมินผลของระบบ CIPP Model ก็จ าแนกเป็นตัวชี้วัดสภาพแวดล้อม ตัวชี้วัด
ปัจจัยน าเข้า ตัวชี้วัดกระบวนการ และตัวชี้วัดผลลัพธ์ ตัวชี้วัดส าหรับการประเมินผลโครงการ
ที่นิยมน ามาใช้อย่างแพร่หลายและสามารถประยุกต์ใช้กับหลายๆ แนวคิดและรูปแบบ 
การประเมิน ได้อย่างกว้างขวาง ได้แก่ ตัวชี้วัดปัจจัยน าเข้า ตัวชี้วัดกระบวนการ ตัวชี้วัดผลผลิต 
ตัวชี้วัดผลลัพธ์ และตัวชี้วัดผลกระทบ  
 1) ตัวชี้วัดปัจจัยน าเข้า (Input Indicators) เป็นตัวชี้วัดที่บ่งชี้หรือแสดงให้เห็นว่า
ปัจจัยต่างๆ ที่น าเข้าสู่การด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ คน วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยี  
มีความเหมาะสมเพียงใด  
 2) ตัวชี้วัดกระบวนการ (Process Indicators) เป็นตัวชี้วัดที่บ่งชี้หรือแสดงให้เห็น
ว่า ผลการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของโครงการ มีประสิทธิภาพที่จะด าเนินโครงการให้
บรรลุผลตามที่ก าหนดไว้ 
 3) ตัวชี้วัดผลผลิต (Output Indicators) เป็นตัวชี้วัดที่บ่งชี้หรือบอกได้ว่าผลจาก
การด าเนินโครงการ ไดต้รงตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์หรือไม่ 
 4) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome Indicators) เป็นตัวชี้วัดที่บ่งชี้หรือแสดงให้เห็นว่าผล 
ที่ตามมาเนื่องจากผลิตผลของการด าเนินโครงการ เป็นไปตามท่ีคาดหวังหรือไม่ 
 5) ตัวชี้วัดผลกระทบ (Impact Indicators) เป็นตัวชี้วัดที่บ่งชี้หรือแสดงให้เห็นว่าผล 
ที่เกิดขึ้นหลังโครงการได้เสร็จสิ้นไปแล้วในระยะเวลาหนึ่ง ก่อให้เกิดผลกระทบทางบวกและ
ลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม อย่างไร 
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3.4 คุณลกัษณะทีด่ขีองตวัชีว้ดั  
     

       การก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือแสดงหรือบ่งบอกความก้าวหน้าหรือความส าเร็จของ
โครงการ ต้องค านึงถึงตัวชี้วัดที่มีลักษณะที่สามารถวัดผลได้โดยตรง ไม่ยุ่งยาก เข้าใจง่าย 
สะท้อนให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของการด าเนินโครงการอย่างชัดเจน และสามารถใช้ในการ
อธิบายสถานการณ์หรือเหตุการณ์ที่สามารถวัดและเปรียบเทียบได้ ได้มีการเสนอ
คุณลักษณะตัวชี้วัดทีด่ีไว้หลากหลาย ดังแสดงในตารางที่ 3-1, 3-2 และ 3-3  
 

ตารางที่ 3-1 ประเภทของตัวชี้วัดของส านักงานข้าราชการพลเรือน (2552) ตามแนวทาง
ของ SMART Objective ประกอบด้วย 5 ประการ 

1. มีความเจาะจง  
(Specific) 

มีความเฉพาะเจาะจงต่อสิ่งที่ต้องการวัด ตัวช้ีวัดต้องมีความชัดเจน
สามารถท าความเข้าใจได้ง่าย และมีความหมายมุ่งไปยังสิ่งที่วัด เพื่อ
ไม่ให้เกิดการตีความผิดพลาดและเพื่อสื่อสารความเข้าใจให้ตรงกัน 
เช่น ผลผลิตต่อไร่  

2. สามารถวัดได้ 
(Measurable) 

เป็นตัวช้ีวัดที่สามารถน าไปวัดผลการปฏิบัติงานได้จริง ขอมูลที่ได้จาก
การวัดสามารถน าไปเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ได้จากตัวช้ีวัดอื่นและใช้
วิเคราะห์ความหมายทางสถิติได้ เช่น พ้ืนท่ีป่าถูกบุกรุก 500 ไร่ 

3. สามารถบรรลุผลได ้
(Attainable/(Achievable) 

สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ โดยช้ีให้เห็นความสัมพันธ์ และความ
สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย นโยบาย และมีความอ่อนไหว   
ต่อแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง เช่น การเพิ่มขึ้นของพื้นที่ป่าชายเลน 

4. สอดคล้องกับความเป็นจริง 
(Realistic) 

มีความสมจริงและสอดคล้องกับความเป็นจริง  ตัวช้ีวัดผลการ
ด าเนินงานต้องท าได้จริง และมีความเหมาะสมกับความสามารถและ
งบประมาณที่น ามาใช้ประเมินผล  

5. วัดได้เหมาะสมในช่วงเวลา
ที่ก าหนด  
(Time Bound) 

ภายใต้กรอบเวลาที่เหมาะสม สามารถใช้วัดผลการปฏิบัตงิานได้ภายใน
เวลาที่ก าหนด และตัวช้ีวัดสามารถปรับปรุงได้เพื่อใหท้ันสมัยอยู่เสมอ  
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ตารางที่ 3-2 ลักษณะของตัวชี้วัด ของสุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2538) ประกอบด้วย 5 ประเด็น 
 
1. มีความเป็นกลาง 
(Neutrality) 

ความไม่ล าเอียงของตัวช้ีวัด เช่น ตัวช้ีวัดผลิตภาพของแรงงาน  ซึ่งวัด 
ด้วยอัตราส่วน  ระหว่างรายได้ต่อค่าใช้จ่ายแรงงาน เมื่อน าตัวช้ีวัดไปใช้
ในหน่วยงาน ประเภทการผลิตและประเภทบริการจะท าให้ขาดความ 
เป็นกลาง เพราะการปฏิบัติงานประเภทบริการนั้น ต้องใช้บุคลากร
จ านวนมาก  ส่วนการปฏิบัติงานประเภทการผลิตใช้เครื่องจักรกล
มากกวา่แรงงาน 

2. มีความเป็นวัตถุวิสัย 
(Objectivity) 

การตัดสินเกี่ยวกับค่าของตัวช้ีวัดไม่ได้เกิดจากการคิดเอาเองของ 
ผู้ประเมินผล แต่ขึ้นอยู่กับสภาวะทีเ่ป็นอยู่หรือเป็นรูปธรรม 

3. มีความไวต่อความแตกตา่ง 
(Sensitivity) 

ตัวช้ีวัดสามารถที่จะวัดความแตกต่างระหว่างหน่วยวิเคราะห์ได้อย่าง
ถูกต้อง 

4. ค่าของตัวช้ีวัดที่ได้ควรมี
ความหมาย หรือตีความได้
อยา่งสะดวก  
(Meaningfulness/Interpret
ability) 

ค่าตัวช้ีวัด ควรมีจุดสูงสุดและต่ าสุดที่ง่ายต่อความเข้าใจ เช่น มีค่าอยู่
ระหว่าง 0 ถึง 10 หรือระหว่าง 0 ถึง 100 ค่าของตัวช้ีวัดที่ได้จากการ
วัด หากอยู่ที่ 60 จะตีความได้ว่าสูงกว่าค่าเฉลี่ย (50) เพียงเล็กน้อย แต่
หากค่าของมาตรวัดและตัวช้ีวัดไม่มีค่าสูงสุด (หรือต่ าสุด) ที่แน่นอน 
เช่น วัดออกมาแล้วได้ 50 หรือ 120 ก็ไม่ทราบว่า 50 หรือ 120 นั้น  
จะตีความได้อย่างไร 

5. ความถูกตอ้งในเนื้อหาของ
ตัวช้ีวัดที่น ามาใช้ (Content 
Validity) 

ในการศึกษาหรือพัฒนาตัวช้ีวัด จะต้องศึกษาให้แน่ชัดว่าเนื้อหาในเรื่อง
ที่ศึกษาน้ันๆ คืออะไร ตัวช้ีวัดที่ดีต้องมีความถูกต้องในเนื้อหาที่ตอ้งการ
วัด  

6. ความถูกตอ้งในการพัฒนา
ตัวช้ีวัด (Validity 
Development) 

การพัฒนาตัวช้ีวัดคือการน าเอาตัวแปรหลายๆ ตัวมารวมกัน ไม่ว่าจะ
น ามาบวกกันหรือคูณกัน  ความถูกต้องในการพัฒนาจึงขึ้นอยู่กับ
ความสามารถพิสูจน์ได้ในเชิงทฤษฎีสอดคล้องกับเชิงประจักษ์ตามที่
ปรากฎ  
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ตารางที่ 3-3 คุณสมบัติของตัวชี้วัดที่ด ีของศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ประกอบด้วย            
               5 ประเด็น 
ลักษณะตัวช้ีวัด คุณสมบัติของตัวช้ีวัด 
1. มีความตรง 
(Validity) 

ตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องบ่งช้ีได้ตามคุณลักษณะที่ต้องการวัดได้อย่างถูกต้องแม่นย า ซึ่งมี
ลักษณะส าคัญดังนี้ 
1.1 ตรงตามประเด็น ตัวช้ีวัดต้องช้ีวัดได้ตรงประเด็น มีความเช่ือมโยงสัมพันธ์หรือ
เกี่ยวข้องโดยตรงกับคุณลักษณะที่มุ่งวัด เช่น GPA ใช้เป็นตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยทั่วไป  
1.2 มีความเป็นตัวแทน ตัวช้ีวัดจะต้องมีความเป็นตัวแทนของคุณลักษณะที่มุ่งวัด
หรือมีมุมมองที่ครอบคลุมองค์ประกอบที่ส าคัญของคุณลักษณะที่มุ่งวัดอย่าง
ครบถ้วน เช่น อุณหภูมิร่างกายเป็นตัวช้ีวัดสภาวะการมีไข้ของผู้ป่วย  

2. มีความเที่ยง 
(Reliability) 

ตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องบ่งช้ีคุณลักษณะที่มุ่งวัดได้อย่างน่าเช่ือถือ คงเส้นคงวา หรือบ่งช้ี
ได้คงท่ีเมื่อท าการวัดซ้ าในช่วงเวลาเดียวกัน ซึ่งมีลักษณะส าคัญ ดังนี้ 
2.1 มีความเป็นปรนัย ตัวช้ีวัดต้องวัดได้อย่างเป็นปรนัย การตัดสินใจเกี่ยวกับค่า
ของตัวช้ีวัดควรขึ้นอยู่กับสภาวะที่เป็นอยู่หรือคุณสมบัติของสิ่งนั้น มากกว่าที่จะ
ขึ้นอยู่กับความรู้สึกตามอัตวิสัย  
2.2 มีความคลาดเคลื่อนต่ า ตัวช้ีวัดต้องช้ีวัดได้อย่างมีความคลาดเคลื่อนต่ า ค่าที่ได้
จะต้องมาจากแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 

3. มีความเป็น 
กลาง 
(Neutrality) 

ตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องบ่งช้ีด้วยความเป็นกลาง  ปราศจากความล าเอียง ไม่โน้มเอียง    
เข้าหาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ไม่ช้ีน าโดยเน้นการบง่ช้ีเฉพาะลกัษณะความส าเร็จหรือความ
ลม้เหลวหรือความไม่ยุติธรรม  

4. มีความไว 
(Sensitivity) 

ตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องมีความไวต่อคุณลักษณะที่มุ่งวัด สามารถแสดงความผันแปรหรือ
ความแตกต่างระหว่างหน่วยวิเคราะห์ได้อย่างชัดเจน โดยตัวช้ีวัดจะต้องมีมาตร
และหนว่ยวัดที่มีความละเอียดเพียงพอ 

5. มีความสะดวก
ในการน าไปใช้ 
(Practicality) 

ตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องสะดวกในการน าไปใช้ซึ่งมีลักษะส าคัญดังนี้ 
5.1 เก็บข้อมูลง่าย ตัวช้ีวัดที่ดีจะต้องสามารถน าไปใช้วัดหรือเก็บข้อมูลได้สะดวก 
 สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตรวจ นับ วัด หรือสังเกตได้ง่าย  
5.2 แปลความหมายงา่ย ตัวช้ีวัดที่ดีควรให้ค่าการวัดที่มีจุดสูงสุดและต่ าสุด เข้าใจ  
ง่ายและสามารถสร้างเกณฑ์ตัดสินคุณภาพได้ง่าย  
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3.5 คา่ของตวัชีว้ดั 
  

 ทั้งตัวชี้วัดเชิงปริมาณและตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ต้องสามารถแสดงค่าออกมาเป็น
ตัวเลขได้ เช่น จ านวน ร้อยละ อัตราส่วน สัดส่วน และค่าเฉลี่ย ดังนี้  
 3.5.1 จ านวน (Number) หมายถึง ตัวเลขที่แสดงจ านวนสิ่งของ 
 3.5.2 ร้อยละ (Percentage) หมายถึง จ านวนเลขกลุ่มหนึ่งที่น ามาเปรียบเทียบ
กับกลุ่มหนึ่ง โดยปรับตัวเลขกลุ่มหลังให้มีฐานเท่ากับ 100 
 3.5.3 อัตราส่วน (Ratio) หมายถึง ข้อมูลที่แสดงความสัมพันธ์เปรียบเทียบระหว่าง
จ านวนเลขกลุ่มหนึ่งกับจ านวนเลขอีกกลุ่มหนึ่ง ที่อยู่ในสภาพเดียวกันหรือเก่ียวข้องกัน 
 3.5.4 สัดส่วน (Proportion) หมายถึง ข้อมูลที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
จ านวนเลขกลุ่มหนึ่งกับจ านวนเลขอีกกลุ่มหนึ่ง โดยที่จ านวนเลขกลุ่มแรกเป็นส่วนหนึ่งของ
เลขกลุ่มหลังด้วย 
 3.5.5 อัตรา (Rate) หมายถึง อัตราส่วนระหว่างเลขจ านวนหนึ่งกับเลขอีกจ านวน
หนึ่ง ภายในเวลาหนึ่ง หรือการน าจ านวนประชากรในเหตุการณ์หนึ่งเป็นตัวตั้ง แล้วหาร
ด้วยจ านวนประชากรทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับเหตุการณ์นั้น  
 3.5.6 ค่าเฉลี่ย (Average) หมายถึง ตัวเลขเฉลี่ยจากกลุ่มตัวเลขจ านวนหนึ่งที่
เป็นประเภทเดียวกัน เช่น ตัวอย่างที่มีอายุแตกต่างกัน จ านวน 150 คน ดังนั้น ค่าเฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่าง เท่ากับผลรวมของอายุกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดหารด้วย 150 เป็นต้น  
 

3.6 แหลง่ทีม่าของข้อมูลตวัชีว้ดั 
 โดยทั่วไปตัวชี้วัดจะมีลักษณะที่แตกต่างกันไปตามแต่ละโครงการที่จะประเมินผล 
จึงเป็นการยากที่จะก าหนดตัวชี้วัดให้ได้มาตรฐานเดียวกันส าหรับทุกโครงการ ดังนั้น
ต้องการจัดท าหรือพัฒนาตัวชี้วัดขึ้นมาใช้ให้เหมาะสมส าหรับการประเมินผลแต่ละโครงการ 
ข้อมูลที่จะน ามาพัฒนาตัวชี้วัด ควรพิจารณาจากแหล่งต่างๆ ดังนี้ 
 3.6.1 ข้อมูลตัวชี้วัดจากโครงการที่จะท าการประเมินผล ในการด าเนินโครงการ
ต่างๆ ส่วนใหญ่จะได้ระบุตัวชี้วัดความส าเร็จไว้ ดังตัวอย่างในกล่องข้อมูล 3-1 ดังนั้น สามารถ
น าตัวชี้วัดจากโครงการนี้ มาประยุกต์ใช้ในการประเมินผลได ้ 
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1. ชื่อโครงการ  
โครงการติดตามประเมินผลนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท่ีตอบสนองต่อปัญหา
ระบบนิเวศธรรมชาติที่ส าคญัของประเทศท่ีเกดิจากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ
ธรรมชาต ิ
6. ผลผลิต/ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
6.1 ตัวช้ีวัดผลผลิต : จ านวนเครื่องมือและข้อเสนอแนะเชิงนโยบายจากการประเมินผลทรัพยากธรรม-
ชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อรับมือกับการเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศและภยัพิบัติ จ านวน 2 เรื่อง 
6.2 ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : ร้อยละเครื่องมือและกลไกการประเมินผลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศและภัยพิบัติทีไ่ดผ้ลักดันไปสู่การปฏิบัติ   

กล่องข้อมูล 3-1 ตัวอย่างตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในโครงการที่จะประเมินผล 
 

 3.6.2 ข้อมูลตัวชี้วัดจากนโยบาย แผนการ แผนยุทธศาสตร์ต่างๆ ในกรณีโครงการ
ได้ด าเนินการภายใต้นโยบาย แผนการ แผนยุทธศาสตร์ใดๆ ดังแสดงในตารางที่ 3-4 และ 
3-5 ก็สามารถตรวจสอบตัวชี้วัดหรือเป้าหมายที่จะบรรลุผลตามที่นโยบาย แผนการ แผน
ยุทธศาสตร์นั้นๆ ก าหนดไว้ เช่น โครงการด าเนินการภายใต้แผนการจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม 5 ปี การประเมินผลโครงการนี้จึงต้องพัฒนาตัวชี้วัดเพ่ือวัดว่า  การด าเนิน
โครงการนี้ จะบรรลุตัวชี้วัดข้อใดของแผนการจัดการ 
 

ตารางที่ 3-4 แสดงตัวชี้วัดเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของส านักงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม  (ส านั กงานนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2558) 

 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ โครงการ/กิจกรรม 

พัฒนาองค์ความรู้และสารสนเทศ
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่ งแวดล้อมครบถ้ วนถูกต้ อง
ทันสมัยเพื่อตอบสนองการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  

1. ร้อยละของข้อมูลที่ทันสมัยถูกต้อง 
ครอบคลุมด้านการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(ร้อยละ80)  
2. ร้อยละเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ใช้
ได้รับประโยชน์ ในฐานข้อมูลตาม
จ านวนที่ก าหนดไว ้ 

จั ด ท า แ ผ น พั ฒ น า
ศักยภาพบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
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      ตารางที่ 3-5 ตัวชี้วัดการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนจัดการคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2550-2554   

กลยุทธ์/สาขา ผลผลติ ตัวช้ีวัด หน่วยวัด 

กลยุทธ์ 1  ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมและสร้างภูมปิัญญาร่วมกันของภาคีต่างๆ เพื่อการจดัการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ทรัพยากรป่าไม ้ เกิดการจดัการร่วมใน
พื้นที่ป่าอนุรักษ์และ
นอกป่าอนุรักษ ์

ร้อยละ 80 ของจังหวัดที่มีพื้นท่ีป่า มีการ
จัดการทรัพยากรป่าไม้อย่างมสี่วนร่วม 

ร้อยละ 

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ 

ประชาชนและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการจัดการ
ความหลากหลายทาง
ชีวภาพอย่างยั่งยืน 

ร้อยละ 80 ของระบบนิเวศท่ีมคีวาม
หลากหลายทางชีวภาพท่ีส าคญัมกีาร
จัดการอย่างมสี่วนร่วม 

ร้อยละ 

ทรัพยากรดินและ
ที่ดิน 

จ านวนครัวเรือนท่ี
ได้รับการส ารวจ 
ตรวจสอบสิทธิการ
ครอบครองท่ีดินโดย
ประชาชนมีส่วนร่วม 

ร้อยละ 80 ของครัวเรือนเปา้หมายไดร้ับ
การพิสูจนส์ิทธิการครอบครองท่ีดนิ 

ร้อยละ 

        ที่มา ส านักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2555) 
 
 3.6.3 ข้อมูลตัวชี้วัดจากกฎระเบียบข้อก าหนดกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ในกรณี
โครงการด าเนินการภายใต้ประกาศกระทรวงเรื่องใด พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติมาตราใด หรือรัฐธรรมนูญข้อใด ดังแสดงในตารางที่ 3-6 
เนื้อหาที่ระบุไว้ในกฎระเบียบข้อกฎหมายเหล่านี้จะต้องน ามาพัฒนาเป็นตัวชี้วัด เพ่ือแสดง
ให้เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการได้ตอบสนองหรือบรรลุตามกฎระเบียบข้อกฎหมาย
นั้นได้อย่างไร 
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      ตารางที่ 3-6 แสดงตัวชี้วดัตามท่ีกฎหมายก าหนด 

 
 

 3.6.4 ข้อมูลตัวชี้วัดจากประเภทโครงการที่มีลักษณะคล้ายกัน ตัวชี้วัดประเภทนี้
มาจากกลุ่มตัวชี้วัดของโครงการที่มีกิจกรรมคล้ายกัน โดยเฉพาะกลุ่มตัวชี้วัดของโครงการ 
ที่เก่ียวกับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น กลุ่มตัวชี้วัดโครงการที่เกี่ยวกับการจัดการขยะ
มูลฝอย กลุ่มตัวชี้วัดโครงการที่เกี่ยวกับการปลูกป่า กลุ่มตัวชี้วัดโครงการที่เกี่ยวกับ 
การเสริมสร้างความรู้ให้แก่อาสาสมัครสิ่งแวดล้อมประจ าหมู่บ้าน เป็นต้น 
 
 3.6.5 ข้อมูลตัวชี้วัดจากแนวคิดทฤษฎีและรูปแบบการประเมินผล เช่น รูปแบบ
การประเมินของ Tyler, Kirkpatrick, Stake, Scriven, Provus, Stufflebeam และแนวคิด
อ่ืนๆ ซ่ึงสามารถน ามาพัฒนาตัวชี้วัดการประเมินผลโครงการ (ศูนย์ประเมินผล, 2556) เช่น 
ตัวชี้วัดสภาวการณ์ ตัวชี้วัดปัจจัยน าเข้า ตัวชี้วัดกระบวนการ และตัวชี้วัดผลลัพธ์ ของ CIPP 
Model เป็นต้น 
 
 ดังนั้น ตัวชี้วัดที่จะน ามาใช้ประเมินผลโครงการใดๆ ต้องตรวจสอบและรวบรวม
จากแหล่งต่างๆ ให้ครบถ้วน และน ามาพัฒนาตัวชี้วัดให้เหมาะสม เพ่ือประเมินผล 
ที่ครบถ้วน หรือตอบค าถามได้ครอบคลุมตามท่ีต้องการ   
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3.7 เกณฑก์ารประเมนิผล 

 เมื่อได้เข้าใจความหมาย ลักษณะที่ดี คุณค่า และแหล่งของตัวชี้วัดแล้ว ขั้นตอนต่อไป 
เป็นการก าหนดเกณฑ์เพ่ือตีค่าตัวชี้วัด หรือบ่งบอกความมากน้อยต่อการเปลี่ยนแปลงหรือ
ความส าเร็จ  ที่ เกิดจากการด าเนินโครงการ หรือสภาวการณ์ที่ เกิดขึ้น ระดับการ
เปลี่ยนแปลงหรือความส าเร็จดังกล่าว ดังนั้น เกณฑ์ (Criterion) จึงเป็นระดับหรือมาตรฐาน
ที่ก าหนดไว้ เพ่ือใช้ในการตัดสินใจต่อความส าเร็จของโครงการในระดับย่อยแต่ละกิจกรรม
หรือภาพรวม  
 

  3.7.1 ระดับของเกณฑ์การประเมินผล  
  เกณฑ์ประเมินผลมีหลายระดับ มีทั้งระดับท่ีมีความละเอียดน้อย เช่น บอกได้เพียง
ได้หรือไม่ได้ ผ่านหรือไม่ผ่าน กับระดับที่บอกรายละเอียดมาก เช่น ดีมาก ดี ปานกลาง 
น้อย น้อยมาก โดยทั่วไประดับของเกณฑ์ประเมินผล จ าแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1) ระดับเกณฑ์ประเมินผลที่มี 2 ระดับ เป็นการก าหนดค่าขึ้นมาจ านวนหนึ่งเพ่ือ
น ามาเปรียบเทียบจากผลตัวชี้วัด ถ้าผลที่ได้ต่ ากว่าค่าที่ก าหนดไว้ ถือว่า ไม่ผ่าน ล้มเหลว 
หรือตก แต่ถ้าผลที่ได้เท่ากับหรือสูงกว่าค่าที่ก าหนดไว้ ถือว่า ผ่าน ส าเร็จ หรือได้ เช่น ถ้ามี
ผู้เข้าร่วมประชุมตั้งแต่ร้อยละ 80 ถือว่าผ่านการประเมิน หรือโครงการก าหนดตัวชี้วัด
กิจกรรมต่างๆ ไว้ 15 ตัวชี้วัด ถ้าผลการด าเนินงานผ่าน 12 ตัวชี้วัด ก็ถือว่าโครงการผ่าน
การประเมินผล เป็นต้น ข้อเสียของระดับเกณฑ์ประเมินผลประเภทนี้ คือจะทราบว่าได้ว่า 
ผ่านหรือไม่ผ่าน แต่ไม่สามารถทราบผลส าเร็จในภาพรวม และถ้าตัวชี้วัดมีความส าคัญ 
ไม่เท่ากันจะไม่ทราบสาเหตุความส าเร็จหรือล้มเหลวของโครงการ  

2) ระดับเกณฑ์ประเมินผลที่มีมากกว่า 2 ระดับ หรือระดับเกณฑ์ประเมินผลที่มี
ตั้งแต่ 3 ระดับขึ้นไป จะให้รายละเอียดในการประเมินผลมากขึ้น โดยบ่งบอกได้ว่าแต่ละ
ตัวชี้วัดผ่านในระดับใดตามเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดไว้ เช่น ระดับดีมาก ระดับดี ระดับ
พอใช้ ระดับไม่ดี หรือ ระดับพอใจมากที่สุด ระดับพอใจมาก ระดับพอใจน้อย ระดับ 
ไม่พอใจ ระดับไม่พอใจมาก เป็นต้น    

ระดับเกณฑ์ประเมินผลที่มีมากกว่า 2 ระดับ จะก าหนดไว้ในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ การก าหนดเกณฑ์การประเมินผลในเชิงปริมาณ เช่น ก าหนดเกณฑ์การประเมินไว้ 
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3 ระดับ ถ้าได้คะแนน 80-100 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ 3 (สูง) ถ้าได้ 60-79 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ 2 
(ปานกลาง) และถ้าได้คะแนนต่ ากว่า 60 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ 1 (ต่ า) ส่วนการก าหนดเกณฑ์
การประเมินเชิงคุณภาพ เพ่ือความชัดเจน จะก าหนดในลักษณะเชิงบันไดค่อยๆ เพ่ิมขึ้น 
เช่น ก าหนดไว้ 3 ระดับ มีแผนงาน ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ 1 (ต่ า) มีแผนงาน และด าเนินการ
ตามแผน ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ 2 (ปานกลาง) และถ้ามีแผนงาน มีการด าเนินการตามแผน 
และมีการประเมินผล ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ 3 (สูง)   
 

  3.7.2 ประเภทเกณฑ์การประเมินผล  
       ศูนย์การประเมินผล (2556) ได้ก าหนดไว้ 6 ประเภท ได้แก่  

1) เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) เป็นเกณฑ์ที่ถูกก าหนดมาจากหน่วยงาน
เจ้าของโครงการ เป็นการก าหนดค่าการตัดสินใจไว้ล่วงหน้าตายตัว เช่น รายได้ของ
เกษตรกรเพ่ิมขึ้น มีแนวทางในการก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน คือ ก าหนดคะแนนที่ระดับ 5 
คะแนน เทียบเท่ากับ ร้อยละ 100 ของเกณฑ์เป้าหมายผลการด าเนินโครงการ ถ้ารายได้
ของเกษตรกรเพิ่มขึ้นมากกว่าร้อยละ 10 หากรายได้ในปีก่อนโครงการ เท่ากับ 100 บาท/ปี 
(ตัวเลขสมมติ) เพ่ิมรายได้ของเกษตรกร ในปีนี้เพ่ิมขึ้นมากกว่า 110 บาท/ปี เมื่อสิ้นสุด
โครงการ จึงถือว่าระดับคะแนนเท่ากับ 5 คะแนน ในท านองเดียวกัน ถ้าเกษตรกร 
ต้องมีรายได้มากกว่าร้อยละ 5 ขึ้นไปของเป้าหมายที่ก าหนด นั่นคือ รายได้ของเกษตรกร
ต้องมากกว่าหรือเท่ากับ  105  บาท/ปี ขึ้นไป ถือว่าระดับคะแนนเท่ากับ 4 คะแนน  
ส่วนระดับอ่ืนๆ ก็ค านวณในท านองเดียวกัน ดังแสดงในตารางที่ 3-7 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

                                 ส่วนท่ี 2.3                                     หน้าท่ี 2.3-14 

       ตารางที่ 3-7  แสดงประเภทเกณฑ์การประเมินผลแบบสัมบูรณ์ 

 
 

 2) เกณฑ์สัมพัทธ์ (Relative Criteria) เป็นเกณฑ์ที่เปรียบเทียบผลของการ
ด าเนินงานโครงการกับผลที่เคยท ามาแล้ว หรือเปรียบเทียบกับปกติวิสัยของการจัดการ 
หรือผลการด าเนินงานโดยทั่วไป โดยน าสิ่งที่ต้องการมาเปรียบเทียบกันแล้วจึงตัดสินตีค่ า 
ไปตามผลการเปรียบเทียบ เช่น การเปรียบเทียบผลการด าเนินโครงการเมื่อโครงการผ่าน
ไปได้ระยะหนึ่ง กับผลการด าเนินงานเมื่อโครงการสิ้นสุด แนวทางการก าหนดเกณฑ์ตัวชี้วัด
ของกิจกรรมเป็นแบบ “สัมพัทธ์” (Relative Criterion) โดยใช้แนวคิด Rubric Scoring  
ดังแสดงในตารางที่ 3-8 เพ่ือก าหนดระดับความส าเร็จของผลการปฏิบัติงาน ผลงาน
สมบูรณ์และเข้าใจงานที่ท าได้ดีมาก (เพ่ิมจากเดิม ร้อยละ 80) ได้ระดับคะแนน 5 หรือ
ผลงานครบถ้วนสมบูรณ์และเข้าใจงานที่ท าได้ดีมาก (เพ่ิมจากเดิม ร้อยละ 60-79) ได้ระดับ
คะแนน 4   
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   ตารางที่ 3-8 แสดงประเภทเกณฑ์การประเมินผลแบบสัมพัทธ์ 

 
 
 เกณฑ์สัมพัทธ์ ใช้ในกรณีมีข้อก าหนดตามนโยบาย แผนการของกระทรวง
หรือมติคณะรัฐมนตรี หรือข้อตกลงระหว่างผู้ใช้งบประมาณกับผู้รับงบประมาณ ว่าต้องการ
ผลผลิต และผลลัพธ์เท่าใด ระดับคะแนนอาจจะก าหนดเป็น “สูงกว่า” “เท่ากับ” และ   
“ต่ ากว่า” ที่นโยบาย แผนการ หรือข้อตกลง ที่ก าหนดไว้ 
 3) เกณฑ์มาตรฐานเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Criteria) ใช้ในกรณีน า
เครื่องมือวิทยาศาสตร์มาวัดค่าต่างๆ เช่น ปริมาณออกชิเจนในน้ า ชัลเฟอร์ไดออกไซด์       
ในอากาศ เป็นต้น เกณฑ์การให้คะแนน อาจะเป็นระดับที่ “สูงกว่า” “เท่ากับ”หรือ “ต่ ากว่า” 

มาตรฐานที่ก าหนดไว้  
 4) เกณฑ์การประเมินผลการฝึกอบรม (Training Criteria) จะเป็นการตัดสิน
คุณคา่ของการฝึกอบรมว่า บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณา
ถึงการเปลี่ยนแปลงในด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติของผู้เข้ารับการฝึกอบรมกับ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดเอาไว้ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงคุณภาพของการฝึกอบรม      
ผู้ประเมินผลต้องการวัดความรู้ของผู้เข้าร่วมโครงการ สามารถใช้แนวทางในการก าหนด
เกณฑ์มาตรฐาน ดังแสดงในตารางที่ 3-9 ดังนี้ ออกแบบทดสอบเพ่ือวัดความรู้อย่างน้อย 
10 ข้อ โดยให้คะแนน แต่ละข้อเท่ากับหนึ่ง ดังนั้น คะแนนเต็ม เท่ากับ 10 แล้วเทียบ



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

                                 ส่วนท่ี 2.3                                     หน้าท่ี 2.3-16 

คะแนนเต็มให้เป็น 100 หากมีข้อทดสอบมากกว่า 10 ข้อ ก็ให้เทียบ คะแนนทั้งหมด 
เท่ากับร้อยละ 100 ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนในเรื่องการวัดความรู้ 
  ตารางที่ 3-9 แสดงประเภทเกณฑ์การประเมินผลการฝึกอบรม 

 
 

 5) เกณฑว์ัดความพึงพอใจ เป็นการวัดความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อเรื่องใดเรื่อง
หนึ่ง ดังนั้น การวัดความพึงพอใจจึงเกี่ยวข้องกับการให้ผู้ถูกวัดตอบค าถามความพึงพอใจ
ของตัวเองในเรื่องต่างๆ โดยสร้างเป็นมาตรวัดแบบให้คะแนน หรือให้ประเมินตัวเอง 
(Rating Scale) ซึ่งมีการแบ่งประเภทและระดับของมาตรวัดไว้หลายรูปแบบอย่างไรก็ตาม 
การวัดความพึงพอใจ (Satisfaction) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ พอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และไม่พอใจเลย ตามล าดับ ดังแสดงในตารางที่ 3-10 การวัดความพึงพอใจผู้เข้าร่วม
โครงการโดยทั่วไปใช้แนวคิดการวัดตามแบบ Likert Scale ซึ่งแบ่งช่วงของระดับค่าคะแนน
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 ระดับ 
 
  ตารางที่ 3-10 แสดงประเภทเกณฑ์การประเมินผลการวัดความพึงพอใจ 
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 6) การวัดผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมของโครงการ เมื่อค านวณหาคะแนนจาก 
การวัดของแต่ละตัวชี้วัดในแต่ละเรื่องแล้ว ผู้ประเมินผลสามารถค านวณหาผลสัมฤทธิ์ 
ในภาพรวมของการด าเนินโครงการทั้งหมดได้ โดยการรวมคะแนนของตัวชี้วัดทุกตัว 
ทุกด้านข้างต้น เปรียบเทียบกับคะแนนเต็มซึ่งก าหนดให้เป็นร้อยละ 100 การประเมินผล
โครงการในภาพรวมจะสามารถบอกได้ว่า โครงการนั้นๆ บรรลุผลคิดเป็นร้อยละเท่าใด และ
หากมีข้อสงสัยว่ากิจกรรมใด/ตัวชี้วัดด้านใดที่ด าเนินการได้น้อยหรือไม่บรรลุตามเป้าหมาย 
ก็สามารถกลับมาดูรายละเอียดได้ในการวัดของแต่ละตัวชี้วัด หรือหากตัวชี้วัดใดประสบ
ความส าเร็จก็สามารถขยายผลน าไปใช้ด าเนินการต่อไป นอกจากนี้ ยังสามารถพัฒนา
ตัวชี้วัดเหล่านี้ไปใช้ในการวิเคราะห์เชิงปริมาณ เช่น การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
(Structural Equation Model) 
 
            ทั้งนี้ เกณฑ์ตัวชี้วัดในการประเมินผลที่น าไปใช้ในการประเมินจะต้องปรับให้มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับโครงการที่จะประเมินผล ถ้าจะประเมินในระดับละเอียด 
จะต้องก าหนดระดับเกณฑ์ให้มากขึ้น  
 

3.8 ขัน้ตอนการพฒันาตวัชีว้ดัและเกณฑก์ารประเมนิ  
 

เนื่องจากไม่มีตัวชี้วัดส าเร็จรูปที่เป็นมาตรฐานส าหรับประเมินผลได้ทุกโครงการ  
จึงต้องมีการก าหนดหรือจัดท าตัวชี้วัดขึ้นมา ให้มีความเหมาะสมส าหรับการประเมินผลแต่
ละโครงการ แนวทางการพัฒนาตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน มี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน
การประมวลตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน และ
ขั้นตอนการสร้างตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1 การตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวชี้วัดและเกณฑ์ 

การประเมิน  
 1) ทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมายทั้งเป้าหมายที่เป็นผลผลิต  (Output) หรือ
ผลลัพธ์ (Outcome) และข้อมูลอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับโครงการที่จะประเมินผล เช่น แผนการ/
นโยบายในระดับต่างๆ ที่สนับสนุนโครงการ 
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 2) ประมวลทุกประเด็นที่ต้องประเมินผลให้ครบถ้วน เช่น ประเด็นการใช้     
ปัจจัยน าเข้า (Input) ในการด าเนินงาน กระบวนการด าเนินงาน (Process) ผลผลิต (Output) 
และผลลัพธ์ในระยะยาวที่จะเกิดขึ้น (Outcome) และให้ตรงประเด็นที่น าตัวชี้วัดไปใช้ เช่น  
วัดผลลัพธ์สุดท้ายของการด าเนินโครงการ หรือวัดภาพรวม วัดผลผลิตจากการด าเนินงาน 
ของกิจกรรมต่างๆ ภายใต้โครงการ หรือวัดปัจจัยการผลิตที่เข้าสู่กระบวนการ  
 3) ตรวจสอบและรวบรวมแหล่งของตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินผลจากแหล่ง
ต่างๆ เช่น จากโครงการที่จะประเมิน จากนโยบายหรือแผนการที่เกี่ยวข้อง จากโครงการ
ประเมินผลอ่ืนๆ ที่มีลักษณะใกล้เคียงกันชึ่งตัวชี้วัดและเกณฑ์เหล่านี้สามารถน ามาปรับปรุง
หรือจัดท าเพ่ิมเติมตัวชี้วัดขึ้นมาใหม่ ตามความเหมาะสมส าหรับประเมินผลโครงการนั้นๆ  
 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างตัวช้ีวัดและเกณฑ์ 
 ตัวชี้วัดขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการประเมินผลเป็นหลัก ฉะนั้นความเข้าใจ

ในวัตถุประสงค์ของการประเมินผลจะช่วยให้ก าหนดตัวชี้วัดได้เหมาะสม 
 1) จัดท าข้อก าหนดการคัดเลือกตัวชี้วัดและเกณฑ์ ต้องใช้ลักษณะตัวชี้วัดที่ดี

มาเป็นพ้ืนฐานในการคัดเลือก ดังนี้ 
    - มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีความเกี่ยวข้องกับปัญหาหรือ

ประเด็นหลักที่ระบุไว้ในหลักการเหตุผลของโครงการ  ดังนั้นต้องท าความเข้าใจกับปัญหา 
ที่ต้องให้ชัดเจน เพราะถ้าไม่ชัดเจนหรือคลุมเครือจะท าให้เลือกตัวชี้วัดที่มีลักษณะที่ไม่ดี  
นอกจากนีต้ัวชี้วัดที่สร้างขึ้น ต้องมีความสอดคล้องกับกลุ่มผู้ใช้ตัวชี้วัด ว่าเป็นกลุ่มใด  

  - มีความชัดเจน ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินจะต้องมีความชัดเจน เพ่ือ
ป้องกันความคลาดเคลื่อนของผู้ใช้ ความชัดเจนดังกล่าวจะมีความแตกต่างอออกไปตาม
ผู้ใช้ในแต่ละกลุ่ม     

  - มีความสะดวกและประหยัด ตัวชี้วัดที่เลือกมาหรือสร้างขึ้นจะต้อง
สะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยไม่ต้องใช้ค่าใช้จ่ายสูงเกินไป และต้องมีแหล่งข้อมูล 
ที่จะสามารถเก็บรวบรวมได้ ก าหนดตัวชี้วัดโดยเลือกตัวชี้วัดที่ตรงประเด็นมากที่สุด  
เพ่ือประหยัดงบประมาณและเวลาในการเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูล 
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  - มีความครอบคลุม ตัวชี้วัดครอบคลุมในด้านเวลาและสถานที่ และเพียงพอ 
ที่จะวัดตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 2) คัดเลือกตัวชี้วัดที่เหมาะสม ก าหนดเกณฑ์ในการให้ค่าของตัวชี้วัดในแต่ละตัว โดย
การกลั่นกรองและคัดเลือกตามข้อก าหนดในข้อที่ 1) ทั้งนี้ อาจจ าเป็นต้องจัดท าเป็นดัชนี 
(Index) ขึน้มาดว้ย โดยเฉพาะกรณีท่ีมีตัวชี้วัดหลายตัวหรือมีเรื่องที่เกี่ยวข้องหลายประเด็น
หรือหลายมิติ จะต้องจัดท าเป็นดัชนีรวม (Composite Index) เพ่ือให้สามารถสรุปเป็น
ภาพรวมในประเด็นนั้นๆ ไดด้้วย   
 3) น าเสนอร่างตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน ต่อผู้เกี่ยวข้องที่มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ และปรับปรุงตัวชี้วัดตามความเหมาะสม 
 

ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน ไม่จ าเป็นต้องวัดทุกสิ่งที่สามารถวัดได้ เนื่องจากสิ่งที่วัด
ไดบ้างรายการไม่มีความจ าเป็นจะต้องวัด ในกรณีที่ตัวชี้วัดโดยตรงไม่มี รวบรวมข้อมูลยาก หรือ 
มีต้นทุนสูงเกินไป ควรใช้ตัวชี้วัดทางอ้อม (Proxy Indicator) แทน และเมื่อก าหนดตัวชี้วัดแล้ว 
จะต้องก าหนดเกณฑ์ที่จะบ่งบอกระดับค่าของตัวชี้วัดด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

                                 ส่วนท่ี 2.3                                     หน้าท่ี 2.3-20 

 
ตัวอย่างที่ 1 การจัดท าตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

  
 

 

 

 

 

1. ชื่อโครงการที่ท าการประเมินผลการด าเนิน........โครงการปลูกป่าชุมชน............ 
2. วัตถุประสงค์ของการประเมิน.....เพ่ือประเมินผลปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต 
ผลลัพธ์ และผลกระทบของโครงการ  
3. ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมิน 

ประเภทตัวชี้วัด ตัวชี้วดั เกณฑ์การประเมินผล 
ปัจจัยน าเข้า  จ านวนขั้นตอน/กิจกรรมการด าเนินงาน 

จ านวนหน่วยงานที่เข้าร่วมโครงการ 
จ านวนงบประมาณที่ใช้จริง 

- ครบทั้ง 8 ขั้นตอน 
- ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 
- ไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 95 ของงบประมาณ 
  ที่ได้รับ 

กระบวนการ จ านวนคนที่เข้าร่วมกิจกรรมปลูกป่า 
จ านวนพื้นที่ที่ได้ปลูกต้นไม้ 
จ านวนต้นไม่ที่ได้ปลูก 

- ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 ของเป้าหมาย 
- ไม่ต ากว่าร้อยละ 90 ของเป้าหมาย 
- ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 90 ของเป้าหมาย 

ผลผลิต จ านวนต้นไม้ที่รอดตาย - เพิ่มขึ้นร้อยละ 80 ของไม้ที่ปลูก 
ผลลัพธ์ จ านวนพื้นที่ป่าที่เพิ่มขึ้น - เพิม่ขึ้นร้อยละ 90 ของพื้นที่เป้าหมาย 
ผลกระทบ จ านวนต้นไม้ป่าที่มีคนปลูกในพื้นที่

อื่นๆ 
ร้อยละของชาวบ้านในพื้นที่เข้าร่วม
เป็นสมาชิกชมรมรักษ์ต้นไม้  

- เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 
- เพิ่มขึ้นร้อยละ 20 ของสมาชิกเดิมที่มอียู ่

ตัวชี้วัดอื่นๆ  ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม 
โครงการ 

- ไม่น้อยกว่า 3.5 
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ตัวอย่างที่ 2 ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลผลิต 

ประเด็นการประเมิน ตัวช้ีวัด เกณฑ์การประเมิน 
1. ตัวชี้วัดปัจจัยน าเข้า (Input Indicators) 
1.1 องค์กรบริหาร 
  

- จ านวนคณะกรรมการที่แต่งตั้งขึน้  
-  จ านวนครั้งของการจัดประชุม 
   คณะกรรมการชุดต่าง ๆ   

-  ไม่น้อยกว่า  2  คณะ 
-  เดือนละ 1 ครั้ง 

1.2 แผนการด าเนินงาน - ขั้นตอนการด าเนินงานตามโครงการ 
- จ านวนหน่วยงานท่ีร่วมด าเนินงาน 

-  ครบทั้ง 8 ขั้นตอน 
-  ไม่น้อยกว่า  5 หน่วยงาน 

1.3 การใช้งบประมาณ - จ านวนงบประมาณที่ใช้ในการ 
  ด าเนินการตามกิจกรรมตา่งๆ  
  เปรียบเทียบกับงบประมาณที่ไดร้ับ 

-  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95  
 

2. ตัวชี้วัดผลผลิต (Output  Indicators)  
2.1  การได้รับการอบรม
ความรู ้

- ร้อยละของอาสาสมัครที่ไดร้ับการ 
  อบรมความรูด้้านต่างๆ เปรียบเทียบ 
  กับเป้าหมาย  

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 
 

2.2 การได้รับปจัจัยการผลิต
ในการปลูกป่า  

- ร้อยละของอาสาสมัครที่ไดร้ับการ 
  สนับสนุนพันธุ์กล้าไม ้

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95  

2.3 การได้รับปจัจัยการผลิต
ในการก าจัดขยะในล าคลอง 

- ร้อยละของอาสาสมัครที่ไดร้ับการ 
  สนับสนุนถังขยะ  

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95  

3. ตัวชี้วัดผลลัพธ์  (Outcome Indicators)  
3.1  การน าความรู้ไปปฏิบัติ  - ร้อยละของอาสาสมัครที่น าความรู้  

  จากการอบรมไปปฏิบตัิ เปรียบเทียบกับ 
  อาสาสมัครที่ไดร้ับการอบรมทั้งหมด  

- ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95  
 

4.  ตัวชี้วัดผลกระทบ (Impact Indicators) 
4.1 ประสิทธิภาพการจัดการ
ขยะมูลฝอย 

- ร้อยละของของขยะตกค้างในล าคลอง 
  เปรียบเทียบกับก่อนมโีครงการ 

- ลงขึ้นไม่น้อยกว่า 
  ร้อยละ 5 

4.2 ประสิทธิภาพการปลูกป่า     - จ านวนต้นไม้ที่ปลูกไว้ ท่ีเติบโต 
  อย่างถาวร  

- เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า 
  ร้อยละ 50 ของกล้าไม ้
  ที่น ามาปลูก  
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ตัวอย่างท่ี 3 ตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมินผลทรัพยากรป่าไม้  การติดตามประเมินผล
การด าเนินงานตามแผนการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ.2550-2556 

                  
 

กล
ยุทธ ์

 
ชื่อตัวชี้วดั 

 
วิธีการประเมิน 

ระดับการประเมิน  
หมายเหต ุ0 1 2 3 4 

ไม่
บรรลุ 

บรรลุ
ระดับ
น้อย 

บรรลุ
ระดับปาน
กลาง 

บรรลุ
ระดับ
ดี 

บรรลุ
ระดับ
ดีมาก 

1 ร้อยละของจังหวัดที่มี
พื้นที่ป่าได้มีการจัดกา
ทรัพยากรปา่ไม้ 
อย่างมีส่วนร่วม 

จังหวัดที่มีการ
จัดการ x 100/
จังหวัดเป้าหมายที่
ตอบแบบสอบถาม 

น้อย
กว่า
ร้อย
ละ 
50 

ร้อยละ 
50 แต่
ไม่ถึง 
60 

ร้อยละ 
60 แต่ไม่
ถึง 70 

ร้อย
ละ 
70 
แต่ไม่
ถึง 
80 

ร้อย
ละ 
80 
ขึ้น
ไป 

 

2 ร้อยละของจังหวัดที่มี
พื้นที่ป่าไม้ไม่ลดลง 

จังหวัดที่มีพื้นที่ป่า
ไม้ไม่ลดลง x 100/
จังหวัดที่มีพื้นที่ป่า
ไม้ทั้งหมด 

น้อย
กว่า
ร้อย
ละ 75 

ร้อยละ 
75 แต่ไม่
ถึง 80 

ร้อยละ 
80 แต่ไม่
ถึง 85 

ร้อยละ 
85 แต่
ไม่ถึง 
90 

ร้อย
ละ 
90 
ขึ้น
ไป 

ขอใช้ฐานข้อมูล 
ปี 52 เป็นเกณฑ์
ประเมินพื้นที่ป่า
ไม้ในจังหวัด
เพิ่มข้ึน มี 58 
จังหวัด จาก 70 
จังหวัด คิดร้อย
ละ 83 

3 ร้อยละของเครือข่าย 
อปท./องค์กรชุมชน/
ประชาคมในพื้นที่
เป้าหมายที่มีเขต
ต่อเนื่องและคาบ
เกี่ยวกบัป่า เข้าร่วม
กิจกรรมด้านการ
อนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม ้

จ านวนเครือข่าย
เข้าร่วม x 100/
จ านวนเครือข่าย
ทั้งหมด 

น้อย
กว่า
ร้อย
ละ 
50 

ร้อยละ 
50 แต่
ไม่ถึง 
60 

ร้อยละ 
60 แต่ไม่
ถึง 70 

ร้อย
ละ 
70 
แต่ไม่
ถึง 
80 

ร้อย
ละ 
80 
ขึ้น
ไป 

 

 

ที่มา ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (2555) 
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ตัวอย่างที่ 4  การจัดท าดัชนีชี้วัดในการติดตามประเมินผลการพัฒนาที่ยั่งยืนของระบบ
นิเวศลุ่มน้ าบางปะกง 

 

ตัวช้ีวัดมิตสิังคม เกณฑ์การประเมิน 

1 ร้อยละของโรงเรียนที่มีกลุ่มอนรุักษ์ทรัพยากรป่าไม ้ เพิ่มขึ้นหรือไม่ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 
2 สัดส่วนของเยาวชนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่ม/องค์กร/เครือข่าย

การอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ต่อเยาวชนท้ังหมด 
เพิ่มขึ้นหรือไม่ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 

3 จ านวนโครงการที่ประชาชนมีส่วนร่วมในการบรหิาร
โครงการต่างๆ ในลุ่มน้ า 

เพิ่มขึ้นหรือไม่ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 

4 อัตราการลดลงของการประกอบอาชีพไม ้ ลดลงในแตล่ะป ี
5 จ านวนเรื่องร้องเรียนด้านป่าไม้ที่ได้จากการตรวจสอบ

ของภาคประชาชน 
ไม่เพิ่มขึ้นหรือลดลงในแตล่ะป ี

6 จ านวนคดีการกระท าความผิดตาม พรบ.ป่าไม ้ ลดลงในแตล่ะป ี
7 ร้อยละของเรื่องร้องทุกข์ด้านป่าไม้ไดร้ับการติดตาม

เสนอแนะแนวทางการแกไ้ข 
ลดลงในแตล่ะป ี

8 สัดส่วนของงบประมาณด้านการสง่เสริมศักยภาพของ
ข้าราชการและประชาชนการอนุรกัษ์ทรัพยากรป่าไม้ใน
รอบป ี

เพิ่มขึ้นหรือไม่ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 

9 จ านวนโครงการฝึกอบรม ดูงานดา้นทรัพยากรป่าไม้ที่
ได้รับการอนุมัติในรอบป ี

เพิ่มขึ้นหรือไม่ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 

10 จ านวนการจัดกิจกรรมด้านทรัพยากรป่าไม้ในรอบปี เพิ่มขึ้นหรือไม่ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 
11 ข้อติดขัดในกลไกคณะกรรมการลุม่น้ าระดับจังหวัด ลดลงในแตล่ะป ี
12 เจ้าหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องไม่ปฏิบัตติามกฎหมาย ไม่เพิ่มขึ้นหรือลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 

ที่มา   รายงานการศึกษาเพ่ือจัดท าดัชนีชี้วัดในการติดตามประเมินผลการพัฒนาที่ยั่งยืน
ของระบบนิเวศลุ่มน้ าบางปะกง 2550 

 

สรุปในส่วนนี้ว่า การประเมินผลโครงการใดๆ จะต้องก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือบ่งบอกถึง

ลักษณะการเปลี่ยนแปลงของโครงการ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานเพ่ือบ่งบอก

ระดับการเปลี่ยนแปลงในขั้นตอนต่อไป จะต้องเก็บรวมรวมข้อมูล น ามาวิเคราะห์เพ่ือหาค่า

ตัวชี้วัดตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
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ส่วนที่ 2.4 
การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 

 
          หลังจากได้ตรวจสอบรายละเอียดโครงการ แนวคิด รูปแบบการประเมินผล 
ก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินผลแล้ว ขั้นตอนต่อไป ผู้ประเมินผลต้องตรวจสอบ
ข้อมูลที่ต้องเก็บรวบรวมเพ่ือน ามาวิเคราะห์ตามตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
ดังนั้น จะต้องท าความเข้าใจคุณสมบัติของข้อมูลที่จะน ามาใช้ประเมินผลก่อนว่า ต้องการ
ใช้ข้อมูลประเภทใด เพ่ือออกแบบเครื่องมือเก็บข้อมูลไดถู้กต้อง ต่อไป   
 

4.1 ประเภทข้อมูล  
  ข้อมูลที่น ามาใช้ในการประเมินผล จ าแนกออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ จ าแนกตาม
ลักษณะของข้อมูล จ าแนกตามแหล่งที่มาของข้อมูล และจ าแนกตามมาตรวัดของข้อมูล   
ดังสรุปในตารางข้างล่าง ในการประเมินผลจะต้องระบุประเภทข้อมูลให้ชัดเจนเพ่ือ
ออกแบบเครื่องมือในการเก็บและรวบรวมข้อมูล ต่อไป  
 

ตารางที่ 4-1 ประเภทของข้อมูลที่จ าแนกตามแหล่งที่มา  
ประเภทข้อมูลที่จ าแนกตามแหล่งที่มาของข้อมูล แบ่งได้เป็น 2 ประเภท 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ  
(Primary Data)   

เป็นข้อมูลดิบทีผู่้ประเมินผลเก็บรวบรวมโดยตรงจากประชากรกลุ่มเป้าหมายหรือ 
กลุ่มตัวอย่าง ข้อมูลนีย้ังไมม่ีการวิเคราะห์และต้องใช้เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมลู 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary 
Data) 

เป็นข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์แล้ว และได้มีการรวบรวมหรือจัดท าขึ้นไว้ โดยบุคคล
หรือองค์กร ตามวัตถุประสงค์ของผู้จัดท านั้นๆ เช่น เอกสารวิชาการ รายงาน
ประจ าปี วิทยานิพนธ์ สื่อต่างๆ ซึ่งข้อมูลทุติยภูมิ น้ี สามารถจ าแนกออกเป็น 2 ชนิด 
คือ ข้อมูลภายใน หรือข้อมูลที่มีอยู่ภายในหน่วยงานของผู้ประเมินผล และข้อมูล
ภายนอก หรือข้อมูลที่มีอยู่ ในหน่วยงานอื่นๆ ข้อดีของข้อมูลประเภทนี้  คือ
ประหยัดเวลาและงบประมาณในการจัดเก็บรวบรวม แต่จะขาดรายละเอียดตามที่
ต้องการ ในกรณีที่วัตถุประสงค์การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ของหน่วยงานเจ้าของ
ข้อมูล ไม่ใช้เพื่อการประเมินผล 
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ตารางที่ 4-2 ประเภทข้อมูลที่จ าแนกตามลักษณะข้อมูล 
ประเภทข้อมูลทีจ่ าแนกตามลักษณะของข้อมูล แบ่งได้เป็น 2 ประเภท 
1. ข้อมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) 

เป็นข้อมูลที่สามารถวัดค่าและแสดงเป็นตัวเลขได้มากหรือน้อย สามารถแบ่ง
ออกเป็น 2 ชนิด คือ ถ้าวัดค่าออกมาเป็นตัวเลขจ านวนเต็ม เรียกว่า ข้อมูลเชิง
ปริมาณแบบไม่ต่อเนื่อง (Discrete data) และถ้าวัดค่าออกมาได้ถึงจุดทศนิยม 
เรียกว่า ข้อมูลเชิงปริมาณแบบต่อเนื่อง (Continuous data)  

2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Data) 

เป็นข้อมูลที่ไม่สามารถวัดออกมาเป็นตัวเลขได้ แต่แสดงออกด้านคุณลักษณะ 
เช่น ความอยู่ดีกินดี ความพึงพอใจหรือความเห็นด้วย (ระดับมาก ปานกลาง 
น้อย) 

 

ตารางที่ 4-3 ประเภทของข้อมูลที่จ าแนกตามมาตรวัดของข้อมูล 
ประเภทข้อมูลทีจ่ าแนกตามมาตรวัดของข้อมูล แบ่งได้เป็น 4 ประเภท 
1. ข้อมูลเป็น 
นามบัญญตัิ 
(Nominal Data)  

เป็นข้อมูลที่จ าแนกออกเป็นกลุ่มๆ (Category) อย่างอิสระ โดยไม่มีกลุ่มใดดีกว่า
กลุ่มหนึ่ง เช่น ผู้ชาย เป็น 1 ผู้หญิง เป็น 2 ท าให้มีความสะดวกในการน าเข้ารหัส
เพื่อใช้วิเคราะห์ข้อมูล 

2. ข้อมูลเป็นเรยีง
อันดับ (Ordinal 
Data) 

เป็นข้อมูลที่มีการจ าแนกเหมือนกัน แต่ข้อมูลที่ถูกจ าแนกแต่ละกลุ่มจะมีความส าคัญ
ไม่เท่ากันหรือส าคัญก่อนหลัง สามารถบอกเป็นนัยว่ากลุ่มหนึ่ งดีกว่ากลุ่มอื่น  
แต่ไม่สามารถระบุได้ว่าดีมากเท่าไหร่ เช่น การส ารวจความพึงพอใจ มี 5 ล าดับ คือ  
พึงพอใจมากท่ีสุด เป็น 5, พึงพอใจมาก เป็น 4, พึงพอใจปานกลาง เป็น 3, พึงพอใจ
น้อย เป็น 2, พึงพอใจน้อยท่ีสุด เป็น 1  

3. ข้อมูลเป็น
อันตรภาค  
(Interval Data) 

เป็นข้อมูลที่ถูกจ าแนกออกเป็นกลุ่มๆ เรียงล าดับ โดยสามารถเรียงล าดับ หรือมีช่วง
ระยะห่างของแต่ละกลุ่มข้อมูลเท่าๆ กัน จึงสามารถบอกปริมาณความแตกต่าง และ
ความแตกต่างเท่ากันในแต่ละช่วง ได้ แต่ไม่สามารถน ามาค านวณหาความสัมพันธ์ได้ 
เช่น ท่ี อุณหภูมิที่ 10 องศาเชลเชียส มากกว่าอุณหภูมิที่ 5 องศาเชลเชียส แต่ไม่ได้
หมายความว่ามีความร้อนเป็น 2 เท่า ของอุณหภูมิที่ 5 องศาเชลเชียส 

4. ข้อมูลเป็น
อัตราส่วน  
(Ratio data) 

เป็นข้อมูลที่มีความแตกต่างและสามารถค านวณความแตกต่างได้ เช่น การกัดเซาะ
ชายฝั่งบริเวณ ก ในอัตราเฉลี่ยมากกว่า 5 เมตรต่อปี และการกัดเซาะชายฝั่งบริเวณ 
ข ในอัตราเฉลี่ยน้อยกว่า 5 เมตรต่อปี ข้อมูลประเภทนี้บางครั้งเรียกว่าข้อมูล 
ทางสถิติ ท าให้ทราบว่าชายฝั่งบริเวณ ข ถูกกัดเซาะมากกว่าชายฝั่งบริเวณ ก ข้อมูล
ประเภทนี้นิยมน ามาใช้ในการประเมินผลโครงการ เนื่องจากสามารถวิเคราะห์ได้
ละเอียดมากกว่าข้อมูลประเภทอื่นๆ  
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     ข้อมูลประเภทต่างๆ เหล่านี้มีความเกี่ยวเนื่องกัน และไม่สามารถจ าแนกออกจาก
กันได้เด็ดขาด เช่น ข้อมูลคุณภาพ อาจจะเป็นข้อมูลปฐมภูมิหรือทุติยภูมิ หรืออาจจะเป็น
ข้อมูลนามสมบัติ ก็ได้ ส าหรับการประเมินผลโครงการ ประการแรก ควรพิจารณาประเภท
ข้อมูลตามแหล่งของข้อมูลที่จะเก็บ คือข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ จากนั้นจึงจะมา
จ าแนกออกเป็นประเภทข้อมูลอื่นๆ ที่เหมาะสมตามตัวชี้วัดและเกณฑ์ประเมินผล  
 

4.2 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
ในการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จะต้องเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการศึกษา ซึ่งอาจจะเป็น  
คน สัตว์ พืช วัตถุ พ้ืนที่ป่าไม้ คุณภาพน้ าในล าคลอง ปริมาณน้ าในสระ พ้ืนที่ถูกกัดเซาะ 
เป็นต้น ประชากรแบ่งออกได้ 2 ประเภทดังนี้ 
 1) ประชากรที่มีจ านวนจ ากัด (Finite Population) หมายถึงประชากรที่มีปริมาณ
ซึ่งสามารถนับออกมาเป็นตัวเลขได้ครบถ้วน เช่น จ านวนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยทุกแห่ง 
จ านวนหลังคาเรือนที่ตั้งอยู่ในอุทยานแห่งชาติ จ านวนจระเข้ในบึงบอระเพ็ด เป็นต้น 
 2) ประชากรที่มีจ านวนไม่จ ากัด (Infinite Population) หมายถึงประชากรที่มีปริมาณ
ซึ่งไม่สามารถนับจ านวนออกมาเป็นตัวเลขได้ครบถ้วน เช่น จ านวนเมล็ดถั่วเหลือง 
ที่จ าหน่ายในจังหวัดขอนแก่น ปริมาณน้ าทะเล ปริมาณคาร์บอนไดออกไชด์ในบรรยากาศ 
เป็นต้น 
 

4.2.1 การก าหนดขนาดตัวอย่าง 
  การประเมินผลควรจะเก็บรวบรวมขอมูลจากทุกๆ หนวยประชากรกลุ่มเปาหมาย 
(Census) ที่ก าหนดไว้ เช่น จ านวนต้นตาลทั้งหมดในพ้ืนที่ด าเนินโครงการ หรือจ านวน
ประชาชนทั้งหมดในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลอ าเภอหัวหิน เป็นต้น แต่ในความเป็นจริงแล้ว  
ส่วนใหญ่ไม่สามารถท าได้เนื่องจากมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เวลา และบุคลากร ดังนั้น       
ผูประเมินผลจะตองสุ่มคัดเลือกเก็บตัวอย่าง (Sampling) จากบางหน่วยของประชากร 
ที่ควรจะเป็นตัวแทนของประชากรเป้าหมายทั้งหมด และเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับ 
ทางวิชาการ เพราะถ้าหากมีขนาดกลุ่มตัวอย่างมากเกิน จะท าให้ความคลาดเคลื่อนของ 
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การสุ่มน้อยลง และมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมมากขึ้น แต่หากขนาดกลุ่มตัวอย่างมีน้อยไป จะมีความ
คลาดเคลื่อนมาก หรือไม่สามารถเป็นตัวแทนของประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ดี ได้  
การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างให้เป็นที่ยอมรับตามหลักวิชาการ จะต้องใช้หลักเกณฑ์ 
ที่ก าหนดไว้ เช่น ตารางส าเร็จรูปหรือสูตรการค านวณ ดังนี้ 
 
       4.2.1.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูป ตารางส าเร็จรูปที่ใช้
กันแพร่หลาย มีความง่ายและสะดวก ได้แก่ ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie & Morgan และ 
Taro Yamane อย่างไรก็ตามตารางส าเร็จรูปนั้นจะใช้กับขนาดประชากร ณ ระดับความคลาดเคลื่อน 
ที่ยอมรับได้ ที่ระบุไว้ในตารางเท่านั้น ถ้าต้องการระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้
แตกต่างออกไป จะต้องใช้วิธีค านวณกลุ่มตัวอย่าง 
 1) ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane ตารางส าเร็จรูปนี้ก าหนดว่า 
ข้อมูลหรือค่าที่สังเกตที่ได้จะต้องเป็นข้อมูลมาตรวัดแบบช่วง (Interval Scale) ขึ้นไป เช่น 
ในตารางมีขนาดประชากรเริ่มตั้งแต่ 500 หน่วย และก าหนดระดับความเชื่อมั่นไว้ 2 ระดับ 
คือ ระดับความเชื่อม่ันที่ 95% และระดับความเชื่อมั่นที่ 99% 
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       ตารางที่ 4-4 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ตามตารางส าเร็จรูปของ Yamane ที่ระดับ

ความเชื่อมั่น 95% ณ ระดับค่าความคลาดเคลื่อน (e) ต่างๆ 
                                   

ขนาดของ 
ประชากร (N) 

ขนาดตัวอย่าง (n) ที่จ าแนกตามระดับความคลาดเคลื่อน (e) ต่างๆ 
+/- 1% +/- 2% +/- 

3% 
+/- 4% +/- 5% +/- 

10% 
500 - - - - 222 83 
1,000 - - - 385 286 91 
1,500 - - 638 441 316 94 
2,000 - - 714 476 333 95 
2,500 - 1,250 769 500 345 96 
3,000 - 1,364 811 517 353 97 
3,500 - 1,458 843 530 359 97 
4,000 - 1,538 870 541 364 98 
4,500 - 1,607 891 549 367 98 
5,000 - 1,667 909 556 370 98 
6,000 - 1,765 938 566 375 98 
7,000 - 1,842 956 574 378 99 
8,000 - 1,905 976 580 381 99 
9,000 - 1,957 989 584 383 99 
10,000 5,000 2,000 1,000 588 385 99 
15,000 6,000 2,143 1,034 600 390 99 
20,000 6,667 2,222 1,053 606 392 100 
25,000 7,143 2,273 1,064 610 394 100 
50,000 8,333 2,381 1,087 617 397 100 
100,000 9,091 2,439 1,099 621 398 100 

∞ 10,000 2,500 1,111 625 400 100 

                    ที่มา : Taro Yamane, 1970 อ้างถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ์, 2549 
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                    การใช้ตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane ข้างบนนี้ ผูประเมินผลจะตอง
ทราบขนาดของประชากร และก าหนดระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เสียก่อน เชน  
ผู้ประเมินผลตองการหาขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากรที่มีขนาดเทากับ 10,000 
หน่วย ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และความคลาดเคลื่อนที่ผูประเมินผลยอมรับไดเทากับ 
5% ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการจะเทากับ 385 หน่วย แต่ถ้าความคลาดเคลื่อนที่            
ผูประเมินผล ยอมรับไดเทากับ 3% ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการ  จะเทากับ 1,000 
หน่วย เปนตน 
              
 

ตารางที่ 4-5 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ณ ระดับค่า
ความคลาดเคลื่อน (e) ต่างๆ 

 

ขนาดของ 
ประชากร (N) 

ขนาดตัวอย่าง (n) ส าหรับความคลาดเคลื่อน (e) ที่
ต้องการ 
+ 1% + 2% + 3% + 4% + 5% 

500 - - - - - 
1,000 - - - - 474 
1,500 - - - 726 563 
2,000 - - - 826 621 
2,500 - - - 900 662 
3,000 - - 1,364 958 692 
3,500 - - 1,458 1,003 716 
4,000 - - 1,539 1,041 735 
4,500 - - 1,607 1,071 750 
5,000 - - 1,667 1,098 763 
6,000 - 2,903 1,765 1,139 783 
7,000 - 3,119 1,842 1,171 798 
8,000 - 3,303 1,905 1,196 809 
9,000 - 3,462 1,957 1,216 818 
10,000 - 3,600 2,000 1,233 826 
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ขนาดของ 
ประชากร (N) 

ขนาดตัวอย่าง (n) ส าหรับความคลาดเคลื่อน (e) ที่
ต้องการ 
+ 1% + 2% + 3% + 4% + 5% 

15,000 - 4,091 2,143 1,286 849 
20,000 - 4,390 2,222 1,314 861 
25,000 11,842 4,592 2,273 1,331 869 
50,000 15,517 5,056 2,381 1,368 884 
100,000 18,367 5,325 2,439 1,387 892 

∞ 22,500 5,625 2,500 1,406 900 
 

ที่มา : Taro Yamane, 1970 อ้างถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ์, 2549 
 
 

                การใช้ตารางส าเร็จรูปของ Taro Yamane ข้างบนนี้ ผูประเมินผลจะตองทราบ
ขนาดของประชากร และก าหนดระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เสียก่อน เชน ผู้ประเมินผล 
ตองการหาขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากรที่มีขนาดเทากับ 10,000 หน่วย ที่ระดับ
ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99% และความคลาดเคลื่อนที่ผูประเมินผล ยอมรับไดเทากับ 
5% ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการจะเทากับ 826 หน่วย แต่ถ้าความคลาดเคลื่อน 
ที่ผูประเมินผล ยอมรับไดเทากับ 3% ขนาดของกลุมตัวอยางที่ตองการจะเทากับ 2,000 
หน่วย เปนตน 
 
 2) ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan เป็นตารางที่ใช้
ประมาณคาขนาดตัวอย่างตามสัดสวนของประชากรเชนเดียวกับของ Taro Yamane  
แต่สามารถค านวณหาขนาดของกลุ่ มตัวอย างกับประชากรที่มีขนาดเล็กเริ่มตั้งแต 
มีเงื่อนไขว่า ก าหนดใหสัดสวนของลักษณะที่สนใจในประชากร เทากับ 0.5 ก าหนดระดับ
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได และก าหนดระดับความเชื่อมั่น 95% เท่านั้น ดังแสดง
ในตารางที่ 4-6 ในกรณีที่ผู้ประเมินผลต้องการก าหนดเป็นค่าอ่ืนตามลักษณะงาน
ประเมินผลอาจจะใช้ระดับของความเชื่อมั่นและความคลาดเคลื่อนที่แตกต่างออกไป แต่จะ
ใช้ตารางส าเร็จรูปนี้ไม่ได้ วิธีการอานตาราง ผูประเมินผลต้องทราบขนาดของประชากร เชน 



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

                                                       ส่วนท่ี 2.4                                           หน้าท่ี 2.4-8 

 

ถาประชากรมีขนาดเทากับ 100 หน่วย ขนาดของกลุ มตัวอยางที่ตองการจะเทากับ  
80 หน่วย เปนต้น 
 
ตารางที่ 4-6 จ านวนประชากรและขนาดของตัวอย่างของ Krejcie & Morgan ที่ระดับความ

เชื่อมั่น 95% ณ ระดับค่าความคลาดเคลื่อน (e) ที่ยอมรับได้เท่ากับ 5% 
จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอยา่ง 

10 10 160 113 500 217 2,800 338 
15 14 170 118 550 226 3,000 341 
20 19 180 123 600 234 3,500 346 
25 24 190 127 650 242 4,000 351 
30 28 200 132 700 248 4,500 354 
35 32 210 136 750 254 5,000 357 
40 36 220 140 800 260 6,000 361 
45 40 230 144 850 265 7,000 364 
50 44 240 148 900 269 8,000 367 
55 48 250 152 950 274 9,000 368 
60 52 260 155 1,000 278 10,000 370 
65 56 270 159 1,100 285 15,000 375 
70 59 280 162 1,200 297 20,000 377 
75 63 290 165 1,300 297 30,000 379 
80 66 300 169 1,400 302 40,000 380 
85 70 320 175 1,500 306 50,000 381 
90 73 340 171 1,600 310 75,000 382 
95 76 360 186 1,700 313 100,000 384 
100 80 380 191 1,800 317   
110 86 400 196 1,900 320   
120 92 420 201 2,000 322   
130 97 440 205 2,200 327   
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จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอย่าง 

จ านวน
ประชากร 

จ านวน
ตัวอยา่ง 

140 103 460 210 2,400 331   
150 108 480 214 2,600 335   

          ที่มา : Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถึงใน ยุทธ ไกยวรรณ์, 2549 
 
4.2.1.2 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ก าหนดขนาดตัวอย่างของ

จุมพล สวัสดิยากรและสุรศักดิ์ หลาบมาลา เมื่อทราบจ านวนประชากรที่แน่นอนแล้ว ก็ได้
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นร้อยละของประชากรทั้งหมด ดังในตารางดังนี้ 
 

   ตารางที่ 4-7 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ 
จ านวนประชากร จุมพล สวสัดิยากร สุรศักดิ์ หลาบมาลา 
จ านวนประชากรมีเพียงเลขหลักรอ้ย ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 25% ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 15-30% 
จ านวนประชากรมีเพียงเลขหลักพัน ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 10% ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 10-15% 
จ านวนประชากรมีเพียงเลขหลักหมื่น ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  1-5% ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  5-10% 
จ านวนประชากรมีเพียงเลขหลักแสน - ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  1-5% 

 

 4.2.1.3 การก าหนดขนาดตัวอย่างโดยการค านวณ  
                    เมื่อนักประเมินต้องการหาขนาดตัวอย่าง ที่ระดับความคลาดเคลื่อนอ่ืนๆ 
นอกจากที่ก าหนดไว้ในตารางส าเร็จรูปที่กล่าวมาแล้ว ก็ต้องใช้สูตรการค านวณหาขนาด
ตัวอย่าง สูตรการค านวณมี 2 ประเภทคือ      
                   1) สูตรการค านวณหาขนาดตัวอย่างส าหรับประมาณค่าสัดส่วน เช่น สูตร
ของ Taro Yamane ดังแสดงในกล่องข้อมูล 4-1 สูตรของ Krejcie & Morgan ดังแสดง 
ในข้อมูลที่ 4-2 และสูตรของ Cochran  
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กล่องข้อมูลที่ 4-1 การค านวณขนาดตัวอย่าง โดยใช้สูตรของ Taro Yamane  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

กล่องข้อมูลที่ 4-2 การค านวณขนาดตัวอย่าง โดยใช้สูตรของ Krejcie & Morgan 
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เมื่อ                                                 n = ขนาดตัวอย่าง 

N = ประชากรทั้งหมด 
                                e = ค่าคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได ้

        สูตรนี้ ใช้ในกรณีที่ต้องการความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ค่าคลาดเคลื่อน (e) = 0.05 

 

1. การใช้สูตรส าเรจ็รูปของ Krejcie & Morgan กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร (สุม่
ตัวอย่างแบบใส่คืน) 

 
 
2. การใช้สูตรส าเรจ็รูปของ Krejcie & Morgan กรณีต้องทราบจ านวนประชากร (สุ่ม
ตัวอย่างแบบไม่ใส่คืน)  

 
เมื่อ 
N = ประชากรทั้งหมด 
n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
P = สัดส่วนของลักษณะที่สนใจ ถ้าไม่ทราบค่า P จะก าหนดให ้= 0.5 
e2 = ค่าความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ เช่น 5% หรือ .05 

            Z = ค่าคะแนนมาตรฐานจากการแจกแจงปกติ เช่น 95% หรือ คิดเป็น 1.96 
           x2  = ค่าคะแนนมาตรฐานจากการแจกแจงแบบไคสแควร์  
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                2) สูตรการค านวณหาขนาดตัวอย่าง ส าหรับประมาณค่าเฉลี่ย ในกรณีที่ 
หาขนาดตัวอย่างเพ่ือประมาณค่าเฉลี่ยของประชากร ด้วยค่าเฉลี่ยจากตัวอย่าง ดังแสดง 
ในกล่องข้อมูลที่ 4-3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กล่องข้อมูลที่ 4-3 การค านวณขนาดตัวอย่างส าหรับประมาณค่าเฉลี่ย (ศูนย์ประเมินผล, 

2556)   
 

4.3 วิธีการสุ่มตัวอย่าง 
เมื่อได้จ านวนตัวอย่างจากประชากรกลุ่มเป้าหมายจากการค านวณแล้ว ขั้นตอน

ต่อไป คือ ต้องก าหนดวิธีการหรือการสุ่มเก็บตัวอย่าง เพ่ือให้ได้ตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดี
ของประชากรเป้าหมาย โดยทั่วไป การสุ่มตัวอย่างได้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ 
การสุ่มตัวอย่างในเชิงน่าจะเป็นไปได้ และการสุ่มตัวอย่างในเชิงไม่น่าเป็นไปได้ 

4.3.1 การสุ่มตัวอย่างในเชิงน่าจะเป็นไปได้ (Probability Sampling) การสุ่มตัวอย่าง
ประเภทนี้ได้มีเงื่อนไขว่าทุกหน่วยประชากรมีโอกาสได้รับเลือกเป็นตัวอย่างเท่ากัน  
การสุ่มแบบนี้มีหลายวิธีดังนี้  

4.3.1.1 การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple Random Sampling) เป็นการ
สุ่มตัวอย่างจากประชากรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน โดยทุกหน่วยประชากรมีโอกาส 

1. กรณีไม่ทราบจ านวนประชากร และเลือกหน่วยตัวอย่างแบบใส่คนื 

          
2. กรณีทราบจ านวนประชากร และเลือกหน่วยตัวอย่างแบบไม่ใสค่นื 

           
เมื่อ   e = ค่าความคลาดเคลื่อนมากที่สุดทีย่อมรับได ้
       Z = ค่าคะแนนมาตรฐานจากการแจกแจงปกติ 
       N = ประชากรทั้งหมด 
       n = ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 

      = ความแปรปรวนของประชากร 
      X2  = ค่าคะแนนมาตรฐานจากการแจกแจงแบบไคสแควร์ 
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เท่าเทียมกันที่จะได้รับการคัดเลือกเป็นตัวอย่าง การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ยังจ าแนก
ออกเป็น 2 ประเภท  

1) โดยวิธีการจับฉลาก โดยการเขียนหมายเลขก ากับประชากรตัวอย่าง แต่ละ
รายการก่อนแล้วจึงจับฉลากขึ้นมา การหยิบฉลากมี 2 วิธี คือ (1) การสุ่มแบบไม่ใส่คืน 
หรือไม่สุ่มประชากรที่ถูกสุ่มแล้วขึ้นมาอีก (Simple Random Sampling without 
Replacement) คือ หยิบแล้วเอาออกได้เลยไม่ต้องใส่กลับลงไปอีก  และ (2) การสุ่มแบบ 
ใส่คืน หรือสุ่มประชากรที่ถูกสุ่มแล้วขึ้นมาได้อีก (Sample Random Sampling with 
Replacement) คือ หยิบขึ้นมาแล้วก็ใส่ลงไปใหม่เพ่ือให้โอกาสแก่ประชากรทุกหน่วย  
มีโอกาสถูกเลือกข้ึนมาเท่าเดิม การสุ่มอย่างงายที่นิยมใช้กันมี 2 วิธี คือ  

2) โดยวิธีการใช้ตารางเลขสุ่ม น าจ านวนขนาดตัวอย่างไปสุ่มในตาราง
ส าเร็จรูปที่นักสถิติจัดท าไว้แล้ว เพียงแต่นักวิจัยก าหนดหลักที่จะใช้ว่ามีก่ีหลัก และจะนับไป
ซ้ายขวา ขึ้นบน ลงล่างอย่างไรต้องก าหนดไว้และปฏิบัติอย่างนั้นตลอด สุ่มโดยการชี้ตัวเลข
เริ่มต้น เมื่อชี้ตรงไหนก็บอกว่าเป็นเลขประจ าตัวของประชากรหรือไม่ถ้าไม่ใช่ให้ข้ามไป  
ท าการคัดเลือกไปเรื่อยๆ จนได้ตามจ านวนที่ต้องการ ดังแสดงในรูปที่ 4-1 
 

 
 

รูปที่ 4-1 แสดงวิธีการการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
 

   4.3.1.2 การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ (Systematic Sampling) ดังแสดง 
ในรูปที่ 4-2 การสุ่มแบบนี้ผู้ประเมินจะต้องอาศัยบัญชีรายชื่อประชากรกลุ่มเป้าหมาย  
โดยเลือกตามเลขที่ที่ก าหนดไว้ เช่น ประชากรจ านวน 900 ผู้ประเมินผลต้องการตัวอย่าง
จ านวน 300 เมื่อผู้ประเมินผลสุ่มตัวอย่างแรกได้ล าดับที่ 4 ตัวอย่างต่อไป คือประชากร 
ในอันดับที่ 7 และทุกๆ หน่วยที่ 3 ถัดไป  



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

                                                       ส่วนท่ี 2.4                                           หน้าท่ี 2.4-13 

 

 
รูปที่ 4-2 แสดงวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ 

 

4.3.1.3 การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 
ดังแสดงในรูปที่ 4-3 การสุ่มตัวอย่างแบบนี้ต้องแยกประเภทของประชากรเป็นกลุ่มย่อย
หรือชั้น (Stratum) ก่อน แล้วจึงสุ่มตัวอย่างแยกกลุ่มโดยวิธี Simple Random Sampling 
หรือ Systematic Sampling ก็ได้ โดยภายในกลุ่มย่อยต้องมีลักษณะเหมือนกัน หรือ 
Homogenous แต่ต้องเป็น Heterogenous หรือแตกต่างกันในระหว่างกลุ่ม เช่น การแยก
ประเภทของประชากรตามสถานการณ์เป็นสมาชิกของกลุ่มท าประมงพ้ืนบ้าน 

 
รูปที่ 4-3 แสดงวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น 
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4.3.1.4 การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ดังแสดงในรูปที่ 
4-4 คือการสุ่มตัวอย่างประชากรโดยแบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มๆ ให้แต่ละกลุ่มมีความเป็น 
Heterogenous กัน คือมีความแตกต่างกันภายในกลุ่ม และมีลักษณะในรูปแบบเดียวกับ
กลุ่มประชากรที่สุ่มมา เช่น สุ่มตัวอย่างโดยการแบ่งตามเขตการปกครอง 

 

 
 

รูปที่ 4-4 แสดงวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม 
 

4.3.1.5  การสุ่ มตั วอย่ างในทุกขั้ นตอน (Multi Stage Sampling)         
ดังแสดง ในรูปที่ 4-5 เช่น ต้องการจะท าการวิจัยโดยการสุ่มตัวอย่างประชากร โดยท าการ
สุ่มจังหวัดที่เป็นตัวอย่างก่อน ต่อไปก็สุ่มอ าเภอ ต าบล หมู่บ้าน และครัวเรือนที่เป็นตัวอย่าง
ตามล าดับ โดยแต่ละกลุ่มย่อยต้องมีความแตกต่างกันภายในกลุ่ม 
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รูปที่ 4-5 แสดงวิธีการสุ่มตัวอย่างในทุกขั้นตอน 
 

 
4.3.2 การสุ่มตัวอย่างในเชิงไม่น่าจะเป็นไปได้ (Non-Probability Sampling) คือ 

การสุ่มตัวอย่างโดยไม่อาจก าหนดได้ว่าทุกส่วนของประชากรมีโอกาสได้รับการคัดเลือกโดย
เท่ากัน ซึ่งท าให้ไม่สามารถจะคาดคะเนหรือค านวณหาความผิดพลาดในการสุ่มเลือก
ตัวอย่างได้ การสุ่มแบบนี้มีหลายวิธีคือ 

4.3.2.1 การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) เช่น เก็บ
ข้อมูลโดยพบใครก็สัมภาษณ์ตามความพอใจของผู้วิจัย เช่น สุ่มนักท่องเที่ยวที่จะเข้า
ประเทศไทยที่สนามบินดอนเมือง 

4.3.2.2 การสุ่มตัวอย่างแบบจัดสรรโควต้า (Quota Sampling) การสุ่ม
ตัวอย่างเหล่านี้ต้องแบ่งกลุ่มของประชากรแล้วจัดสรรโควต้ าตัวอย่างไปให้แต่ละ 
กลุ่มตามสัดส่วนของปริมาณประชากรในกลุ่มนั้นๆ ที่มีอยู่  จากนั้นก็ท าการสุ่มจากแต่ละ
กลุ่มตามโควตาที่จัดสรร ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ตัวแทนจากกลุ่มต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น ชาย 80 
คน หญิง 80 คน 
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4.3.2.3 การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยจะ
เลือกศึกษาจากประชากรที่มีลักษณะตรงตามวัตถุประสงค์ที่จะศึกษา เช่น เกษตรกรที่ปลูก
ยางในป่าสงวน ต าแหน่งที่เก็บตัวอย่างน้ าเพ่ือตรวจวิเคราะห์ (ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ า) 
เป็นต้น 

4.3.2.4 การสุ่มตัวอย่างพิจารณาตามความสะดวก  (Convenience 
Sampling) โดยจะเลือกศึกษากลุ่มประชากรที่เห็นว่าง่ายต่อการศึกษา เช่น ไม่อยู่ในแดน
ของผู้ก่อการร้าย หรือเลือกเฉพาะผู้เป็นสมาชิกของกลุ่มทางการเกษตร กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

4.3.2.5 การสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ (Snowball or Chain) ดังแสดงในรูป
ที่ 4-6 โดยเก็บตัวอย่างจากประชากรเป้าหมายได้บางส่วน แล้วให้ประชากรที่เป็นตัวอย่าง 
แนะน าประชากรรายอ่ืนที่มีคุณสมบัติตามท่ีผู้ประเมินผลต้องการ  

 

 
 

รูปที่ 4-6 แสดงวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ 
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การสุ่มตัวอย่างทั้ง 2 รูปแบบมีข้อดีข้อด้วยที่แตกต่างกัน ศูนย์ประเมินผล (2556) ได้สรุป 
ในตารางที่ 4-8 และ 4-9 
 
ตารางที่ 4-8 สรุปข้อดีข้อเสียของการสุ่มตัวอย่างในเชิงน่าจะเป็นไปได้ 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง ข้อดี ข้อเสีย 
1. การสุ่มอย่างง่าย ง่าย เสียเวลา ค่าใช้จ่ายมาก 
2. การสุ่มตัวอยา่งแบบมีระบบ ง่าย และใช้ไดด้ีถ้ามีกรอบตัวอย่าง

ที่สมบูรณ์หรือมีแผนท่ีสมบูรณ ์
 

3. การสุ่มตัวอยา่งแบบแบ่ง 
ช้ันภูมิ 

1. ท าได้ครบทุกลักษณะ 
2. สามารถประมาณค่าในกลุ่มย่อย
ได ้

เสียค่าใช่จ่ายมาก 

4. การสุ่มตัวอยา่งแบบกลุ่ม ประหยดัค่าใช้จ่ายและเวลา  

 
  ตารางที่ 4-9 สรุปข้อดีข้อเสียของการสุ่มตัวอย่างในเชิงไม่น่าจะเป็นไปได้ 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง ข้อดี ข้อเสีย 
1. ตามความสะดวก ง่าย สะดวก ประหยัด  อาจจะไดไ้ม่ครบ 

 ทุกลักษณะ 
2. แบบเจาะจง เหมาะส าหรับการศึกษาในเรื่อง 

ที่ต้องการทราบความคดิเห็น 
ความรู้ ประสบการณจ์ากบุคคล
เฉพาะกลุม่  

อาจจะได้ไมค่รบทุก
ลักษณะ 

3. โควต้า ครบทุกลักษณะของประชากร  เสียเวลา 
4. ลูกโซ ่ สะดวก  เสียเวลา 

 
ข้อสังเกตในการสุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ได้ตัวแทนที่ดีนั้น ฐานข้อมูล/ประชากรจะต้อง

เป็นปัจจุบัน (Update Population) วิธีการสุ่มจะต้องมีความน่าเชื่อถือ (มีแหล่งที่มาอ้างอิงได้) 
และขนาดตัวอย่างจะต้องมีการกระจายตัวและครอบคลุมประชากรมากที่สุด 
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4.4 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เมื่อได้จ านวนตัวอย่างที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและวิธีการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง

แล้ว ขั้นต่อไปจะต้องมาพิจารณาเครื่องมือที่จะใช้ส าหรับเก็บตัวอย่าง ซึ่งเครื่องมือเก็บ
ตัวอย่างมีหลายประเภท ที่ส าคัญดังนี้ 
  4.4.1แบบสอบถาม  (Questionnaire) เป็นเครื่องมือเก็บตัวอย่างประเภท 
เขียนตอบ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้คนที่จะอ่านและเขียนตอบด้วยตนเอง (ถ้าผู้เก็บข้อมูล 
เป็นผู้กรอกข้อมูลในแบบสอบถามด้วยตนเอง เรียกว่าแบบสัมภาษณ์) โดยทั่วไปแล้ว
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) แบบสอบถามปลายปิด (Closed Questionnaire) 
เป็นการให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบใช้วิธีการเลือกตอบตามที่ก าหนดไว้ เช่น ข้อมูลทั่วไป 
เพศ อายุ ศาสนา เป็นต้น และข้อมูลความคิดเห็นต่อตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม  
โดยเลือกตอบว่าเห็นด้วยมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย หรือน้อยที่สุด และ (2) แบบสอบถาม
ปลายเปิด (Open Questionnaire) เป็นการให้กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบได้แสดงความคิดเห็น
เพ่ิมเติม เช่น ให้แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
ซึ่งโดยทั่วไปมักอยู่ในตอนท้ายของแบบสอบถาม การใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล สามารถท าได้ 2 วิธี ได้แก่ 

4.4.1.1 การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ โดยแบบสอบถามจะส่งไปยัง
กลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ และเมื่อกลุ่มตัวอย่างตอบเสร็จแล้วก็ส่งแบบสอบถามกลับมายัง
ผู้ประเมินผล ข้อดีของการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ คือเหมาะสมกับประชากรที่มี
ขอบเขตกว้างกระจายไปตามพ้ืนที่ซึ่งกว้างขวางและยากแก่การตามเก็บข้อมูล ส่วนข้อเสีย
คือ แบบสอบถามที่ส่งกลับมามักจะมีน้อย   

4.4.1.2 การให้มีผู้รับผิดชอบในการส่งและรวบรวมแบบสอบถาม โดย
แบบสอบถามจะส่งไปให้แก่ผู้รับผิดชอบโดยตรง ซึ่งอาจจะเป็นเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
โครงการที่ท าการประเมินผล เพ่ือแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง และเก็บกลับคืนเพ่ือ
ส่งกลับให้แก่ผู้ประเมินผลต่อไป ข้อดีของการส่งและรวบรวมแบบสอบถาม คือ สะดวก
รวดเร็ว ส่วนข้อเสีย คือเป็นการสร้างภาระให้แก่ผู้ปฏิบัติ นอกจากนี้แล้วข้อมูลที่ได้มา
อาจจะไม่ได้มาจากกลุ่มตัวอย่างจริง 
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4.4.2 การสัมภาษณ์ (Interview) เป็นวิธีการเก็บข้อมูลโดยการสนทนากับผู้ที่เป็น
หน่วยตัวอย่าง ในลักษณะที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน (Face to Face Interaction) ทั้งนี้ ในการ
สัมภาษณ์ อาจใช้วิธีการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลหรือสัมภาษณ์พร้อมกันเป็นกลุ่มก็ได้  
การสัมภาษณ์แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 

4.4.2.1 การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เป็น
การสัมภาษณ์ที่ได้ก าหนดโครงสร้างและค าถามที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าก่อนการ
ไปเก็บข้อมูล และไปสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลตามโครงสร้างค าถามท่ีได้ก าหนดไว้  

4.4.2.2 การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
เป็นการสัมภาษณ์ที่ไม่ได้ก าหนดโครงสร้างและค าถามที่จะใช้ในการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า 
แต่จะอาศัยไปตั้งค าถามเฉพาะหน้ากับผู้ให้ข้อมูลแทน  

4.4.3 การสังเกตการณ์  (Observation) เป็นการเก็บตัวอย่างจากคน สัตว์ พืช 
สภาพกายภาพหรือปรากฏการณ์ต่างๆ โดยใช้ประสาทสัมผัส ได้แก่ ตา หู จมูก ลิ้น และกาย 
สังเกตสภาพ พฤติกรรมและปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น  เพ่ือน ามาสรุปข้อเท็จจริง 
ที่เกิดขึ้น เช่น สภาพพ้ืนที่ที่ถูกกัดเซาะ พฤติกรรมการให้บริการของเจ้าหน้าที่ การสังเกตการณ์
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 

4.4.3.1 การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม  (Participative Observation) 
เป็นการสังเกตการณ์ที่ผู้ประเมินผลเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ (Insider) และจด
บันทึกสิ่งที่ได้จากการสังเกตปรากฏการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น โดยผู้ประเมินผลเข้าไปมีส่วนร่วม
ในปรากฏการณ์นั้นด้วย เช่น ลงไปร่วมท ากิจกรรมต่างๆ กับประชาชนในพ้ืนที่แล้ว
สังเกตการณ์ไปด้วย เป็นต้น แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1) สังเกตแบบเข้าร่วมอย่างสมบูรณ์ โดยผู้ประเมินผลจะเล่นบทบาท 
การเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มอย่างเต็มที่โดยไม่เปิดเผยว่าที่แท้จริงตนเป็นใคร ผู้ประเมินผล 
จะเข้าร่วมในทุกกิจกรรมเป็นไปตามธรรมชาติ เข้าถึงเหตุการณ์หรือสถานการณ์ ทั้งนี้การ
สังเกตแบบเข้าร่วมอย่างสมบูรณ์ กลุ่มตัวอย่าง อาจจะรู้หรือไม่รู้ตัวเลยว่าก าลังถูกสังเกต
พฤติกรรมอยู่  กรณีที่กลุ่มตัวอย่างไม่รู้ตัวเลยว่าก าลังถูกสังเกตพฤติกรรมอยู่  เช่น  
ผู้ประเมินผลต้องการสังเกตพฤติกรรมการให้บริการของข้าราชการในหน่วยงานแห่งหนึ่ง  
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ผู้ประเมินผลอาจสวมบทบาทเข้าไปเป็นผู้รับบริการเอง เป็นต้น แต่ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่าง
รู้ตัวเลยว่าก าลังถูกสังเกตพฤติกรรมอยู่ เช่น การที่ผู้ประเมินผลเข้าไปอาศัยอยู่ร่วมกับ
ชาวบ้านในหมู่บ้าน โดยที่ทุกคนในหมู่บ้านทราบดีว่า ผู้ประเมินผลก าลังมาเก็บรวบรวม
ข้อมูลปัญหาความต้องการของคนในหมู่บ้านอยู่ อาจท าให้เกิดอคติในการประเมินผลได้ 

2) สังเกตแบบเข้าร่วมเฉพาะกิจกรรมที่จ าเป็น ในกรณีของผู้ประเมินผล
แบบเข้าร่วมนี้ ผู้ประเมินผลจะเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆ ก็ต่อเมื่อจ าเป็นที่จะต้องสังเกต 
บทบาทนี้จะจ ากัดเข้าร่วมมากกว่าการเป็นผู้เข้าร่วมแบบสมบูรณ์ เช่น การศึกษากระบวนการ 
ตัดสินใจของคณะกรรมการหมู่บ้าน ผู้ประเมินผลเข้าไปสังเกตในหมู่บ้านเฉพาะกรณีที่
จะต้องมีการตัดสินใจ อาจเป็นในช่วงการประชุมของคณะกรรมการหมู่บ้านในการวางแผน
พัฒนาหมู่บ้าน เป็นต้น  

4.4.3.2 การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participative Observation) 
เป็นการสังเกตการณ์ที่ ผู้ประเมินผลไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ หรือ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น โดยสังเกตเหมือนกับเป็นคนข้างนอก (Outsider) เช่น สังเกตการ 
ทิ้งขยะของประชาชนในหมู่บ้าน การอพยพของสัตว์ การตายของพืช โดยที่ตนเองไม่มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมหรือปรากฏการณ์ด้วย 

4.4.4 การสนทนากลุม (Focus Group) เป็นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ที่เป็นหน่วย
ตัวอย่าง ในลักษณะปรึกษาหารือข้อคิดเห็นและเสนอแนะ เป็นวิธีการด าเนินการมีลักษณะ
เดียวกับการสัมภาษณแบบตัวตอตัว แตเนนที่กระบวนการปฏิสัมพันธของกลุม ซึ่งจะชวย
สรางเสริมหรือกระตุนการ ตอบของกลุมเปาหมาย  และตองการศึกษาความสัมพันธ 
ภายในกลุมเปาหมาย ผูเขารวมสนทนากลุม ควรมีคุณลักษณะเบื้องตนตางๆ ที่คลายคลึงกัน    
เชน รายได ระดับการศึกษาความสนใจ ผูด าเนินการสนทนากลุม (Facilitator) ตองมี
ประสบการณในการจัดกระบวนการกลุม  

4.4.5 การเยี่ยมชมพื้นที่ด าเนินงาน (Site-visit) เป็นเข้าไปพื้นที่ด าเนินการเพ่ือเก็บ 
ข้อมูลในพ้ืนที่ด าเนินโครงการ เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพกายภาพ หรือผลผลิตที่เกิดจาก
การด าเนินโครงการ เช่น สภาพน้ าเสียในพ้ืนที่ ต้นไม้ที่น ามาปลูก สภาพความเป็นอยู่ของ 
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กลุมเปาหมาย เป็นต้น ตองมีการเตรียมการที่ดีกอนการส ารวจสภาพจริง จึงจะท าใหได้ 
ขอมูลที่เปนประโยชนและสอดคลองกับค าถามการประเมิน 

4.4.6 การทดลอง (Experiment) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคน สัตว์ พืช 
สิ่งของ โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมหรือกลุ่มเปรียบเทียบ โดยที่ 
ผู้ประเมินผลจะเก็บข้อมูลที่เกิดขึ้นจากทั้งสองกลุ่ม เพ่ือน ามาเปรียบเทียบ  เช่น  
การประเมินประสิทธิภาพการป้องกันไฟป่าแนวใหม่ที่น ามาใช้ ก็น ามาทดลองเปรียบเทียบ
ออกเป็น 2 พ้ืนที่ คือ พ้ืนที่ทดลอง โดยมีการให้สิ่งกระตุ้นที่เป็นวิธีป้องกันไฟป่าแนวใหม่ 
และพ้ืนที่ควบคุมโดยใช้วิธีป้องกันไฟป่าแนวเดิม ทั้งนี้ทั้งสองพ้ืนที่จะมีการควบคุมตัวแปร
อ่ืนๆ ที่อาจมีอิทธิพลต่อการทดลอง ถ้าผลการประเมินออกมาพบว่า การป้องกันไฟป่า 
วิธีใหม่ในพ้ืนที่ทดลอง สามารถป้องกันไฟป่าได้ดีกว่าวิธี เดิมในพ้ืนที่ควบคุม ก็แสดงว่า 
วิธีป้องกันไฟป่าแบบใหม่ดีกว่าวิธีเดิม  

4.4.7 การทดสอบ (Test) เป็นเครื่องมือการเก็บข้อมูลที่น ามาใช้ตรวจวัดกับเกณฑ์
มาตรฐาน เช่น ตรวจคุณภาพอากาศ คุณภาพน้ าทะเล โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน 
หรือการทดสอบความรู้ของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้เข้าอบรม เพ่ือวัดความรู้ของกลุ่มตัวอย่าง
ว่ามีความรู้ความเข้าใจอยู่ในระดับใด  

4.4.8 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) 
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ เน้นให้บุคคลฝ่ายต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในตลอด
กระบวนการวิจัย โดยทั่วไปมักประกอบไปด้วย นักวิจัย นักพัฒนา และชาวบ้าน โดยเข้ามา
มีส่วนร่วมท าได้ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมเสนอ ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินการ ร่วมประเมินผล และ
ร่วมรับประโยชน์ เช่น การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือจัดตั้งศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจ
พอเพียงในชุมชน 

4.4.9 การตรวจสอบเอกสาร (Document) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) ที่เกี่ยวของกับการด าเนินโครงการ จากเอกสารหรือหลักฐานที่เป็น
ข้อมูลเชิงประจักษ์ต่างๆ ที่เคยมีผู้อ่ืนเก็บไว้แล้ว ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
ที่เก่ียวกับการด าเนินงานโครงการ เช่น รายละเอียดของแผนงานโครงการ เอกสารรายงาน
ผลการด าเนินงานของโครงการ เอกสารรายงานการประชุม เงินเดือนของเจ้าหน้าที่  
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รวมทั้งขอมูลสถิติอ่ืนๆ ที่หน่วยงานราชการจัดเก็บไว้ ประเด็นที่ต้องให้ความส าคัญอยู่เสมอ
ในการเก็บข้อมูลเอกสารและหลักฐานต่างๆ คือ การตรวจสอบความเชื่อถือได้ของข้อมูล 
ในเอกสารหรือหลักฐานที่ได้มา 
 ขอสังเกตเก่ียวกับเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 
 1) เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลแตละวิธีลวนมีขอดี มีจุดออนและขอจ ากัดในการ
น าไปใชดวยกันทั้งสิ้น ดังนั้นผูประเมินผลจึงตองมีความรูต่อเครื่องมือดังกลาว เพ่ือใหสามารถ
เลือกใชเครื่องมือที่ดีที่สุดและเหมาะสมกับวัตถุประสงคหรือค าถามการประเมินนั้นๆ  
 2)  ผูประเมินผลตองเลือกใช้เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลใหสอดคลองกับแหลง      
ขอมูล ระยะเวลาที่ศึกษา งบประมาณและก าลังคนที่ใชในการประเมิน 
 3) ในแตละแหลงขอมูลอาจเลือกใช้เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลไดหลายๆ วิธี  
เชน แหลงขอมูลที่เปนตัวบุคคล อาจใช วิธีการส ารวจ การใชแบบทดสอบ การสัมภาษณ
ส่วนแหลงขอมูลที่เปนกิจกรรมในโครงการอาจเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต การใช
ภาพถายหรือรวบรวมเอกสารจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 4) การใชเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธีเพ่ือชวยในการตรวจสอบหรือยืนยัน
ความถูกตองของขอมูล และเพ่ือท าใหไดขอมูลที่ครอบคลุมประเด็นได้มากยิ่งขึ้น 
 
           ดังนั้น หลังจากได้สร้างเครื่องมือเก็บตัวอย่างแล้ว ผู้ประเมินผลจะต้องตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือการตรวจสอบเครื่องมือนั้น จะตรวจสอบความตรง (Validity) คือ สามารถ
เก็บข้อมูลเพื่อตรวจวัดสิ่งที่ต้องการจะตรวจวัดได้ถูกต้อง และความเที่ยง (Reliability) ของ
เครื่องมือ คือ ความคงเส้นคงวาของผลการตรวจวัด ไม่ว่าจะตรวจวัดการเก็บข้อมูล 
กี่ครั้ง ผลที่ได้จะเหมือนเดิมทุกครั้ง ตรวจสอบระยะเวลาที่ใช้เก็บข้อมูลที่เหมาะสม เป็นต้น 
ซึ่งเครื่องมือเก็บข้อมูลแต่ละประเภท จะมีวิธีการตรวจสอบคุณภาพที่แตกต่างกัน ตัวอย่าง
การทดสอบเครื่องมือเก็บข้อมูลที่น ามาใช้ในการประเมินผล  
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      1) การตรวจสอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
           * ตรวจสอบความตรง (Validity) ตามเนื้อหาของแบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์  
มี 2 วิธี คือ   
            (1) ให้ผู้เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 คน เป็นผู้ประเมิน (1.1) ถ้าข้อค าถามวัดได้ตรง
จุดประสงค์ได้ +1 คะแนน (1.2) ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นวัดตรงจุดประสงค์หรือไม่ได้ 0 
คะแนน และ 1.3) ถ้าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงจุดประสงค์ได้ -1 คะแนน 

             (2) ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร    โดยมีเกณฑ์การ
คัดเลือก (2.1) ถ้าค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได้ และ (2.2) ค่า IOC ต่ ากว่า 
0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงใหม่หรือตัดท้ิง 
           * ตรวจสอบความเที่ยง  (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยถามกี่ครั้งกับคนเดิม 
ก็ได้ผลเหมือนเดิม โดยใช้สูตร 
 
                                                       ยอมรับที่ค่า  
 

         เมื่อ   n จ านวนค าถาม 

                 2
iS  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

                 2
tS  ความแปรปรวนของคะแนนท้ังหมด 

 
     2) การตรวจสอบแบบสังเกต 
         * ทดสอบความตรง ว่าตรงตามเนื้อหาข้อมูลที่ต้องการจะเก็บ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ
ทดสอบความถูกต้องของเนื้อหา 
          * ทดสอบความเท่ียง โดยตรวจสอบว่าเมื่อเพ่ิม n ผลที่ได้/ข้อมูลที่ได้ ไม่เปลี่ยนมาก 
โดยให้ผู้สังเกตคนหนึ่งสังเกตพฤติกรรมหนึ่งๆ ในเวลาที่ต่างกัน หรือให้ผู้สังเกตหลายคน
สังเกตพฤติกรรมเดียวกันของคนเดียวกันแล้วน าข้อมูลมาทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
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4.5 การตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 
4.5.1 ตรวจสอบข้อมูล  
        ผู้ประเมินผลจะต้องตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของข้อมูลที่จัดเก็บ

รวบรวมมา เพราะถ้าข้อมูลไม่ถูกต้องจะท าให้ผลการวิเคราะห์คลาดเคลื่อนได้ ซึ่งผู้เก็บ
ข้อมูลต้องมีความเข้าใจต่อเนื้อหาสาระในเครื่องมือที่จัดเก็บ และเมื่อเก็บข้อมูลแต่ละ
ตัวอย่างแล้ว ต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลที่บันทึกไว้ในเครื่องมือ และต้อง
ตรวจสอบอีกครั้งว่าข้อมูลครบถ้วนตามที่ก าหนด ถ้าพบว่าข้อมูลส่วนใดขาดหายไป ก็ต้อง
เก็บเพ่ิมเติม เมื่อได้ข้อมูลครบตามที่ต้องการแล้ว หลังจากนั้นให้ท าการประมวลผลข้อมูล 
โดยน าข้อมูลมาจัดระบบเป็นกลุ่มเพ่ือเตรียมวิเคราะห์ต่อไป การประมวลข้อมูลสามารถ 
ท าได้โดยใช้แรงงานคนท า (Manual Data Processing) หรือใช้เครื่องประมวลผลข้อมูล 
(Electronic Computer) เช่น ใช้โปรแกรม Excel, SPSS, Lisrel เป็นต้น 
 

4.5.2 การวิเคราะห์ผล 
        ผู้ประเมินผลต้องพิจารณาเลือกสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ให้เหมาะสม

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการประเมินผลและประเภทข้อมูลที่รวบรวมไว้ โดยมีหลักการ 
3 ประการ ดังนี้ 

4.5.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลต้องค านึงถึงประเภทข้อมูลตามมาตรวัด 
                     ลักษณะข้อมูลตามมาตรวัดแบ่งออกเป็น 4 ประเภทดังที่กล่าวแล้ว ได้แก่ 
ข้อมูลนามบัญญัติ เป็นข้อมูลที่น ามาวัดการจัดแบ่งกลุ่มอย่างหยาบๆ ข้อมูลเรียงล าดับ  
เป็นข้อมูลที่น ามาวัดการจัดแบ่งกลุ่มที่สามารถบอกได้ว่ากลุ่มใดดีกว่ากลุ่มอ่ืนๆ แต่ไม่
สามารถบอกได้ว่ากลุ่มท่ีดีกว่านั้น ดีกว่ากลุ่มอ่ืนมาก ข้อมูลอันตรภาค เป็นข้อมูลที่น ามาวัด
รายละเอียดมากขึ้น สามารถจัดเรียงล าดับกลุ่มและช่วงระยะห่างของกลุ่มข้อมูลได้ 
สามารถเปรียบเทียบความแตกต่างของแต่ละกลุ่มได้ และข้อมูลอัตราส่วน เป็นข้อมูล 
ที่น ามาวัดความแตกต่างได้ สามารถค านวณเปรียบเทียบระดับความแตกต่างได้ สามารถ
น าไปใช้วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติได้ละเอียดมากที่ สุด ดังนั้น ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
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จ าเป็นต้องค านึงถึงสถิติวิเคราะห์แต่ละอย่างมีความเหมาะสมกับลักษณะของข้อมูล  
ดังแสดงในตารางที่ 4-11 
 
       ตารางที่ 4-11 สถิติวิเคราะห์ที่เหมาะสมกับประเภทข้อมูลต่างๆ  

วิธวีิเคราะห์ สถิติวิเคราะห์
ส าหรับข้อมูลนาม
บัญญัติ 

สถิติวเิคราะห์ส าหรับ 
ข้อมูลเรียงล าดับ 

สถิติวิเคราะห์ส าหรับ
ข้อมูลอนัตรภาคและ
อัตราส่วน 

การแจกแจง 1 ความถี่ 
2 ร้อยละ 
3 สัดส่วน 
 

 1 ความถี่ 
2 ร้อยละ 
3 สัดส่วน 
4 ความเบ้ 
5 ความโด่ง 

การบอกต าแหน่ง  1. Percentile 
2. Decile 
3. Quartile 

1. Percentile 
2. Decile 
3. Quartile 

การวัดแนวโน้ม
เข้าสู่ส่วนกลาง 

1. ฐานนิยม 1. มัธยฐาน 
2. ค่าเฉลี่ย 

1. มัธยฐาน 
2. ค่าเฉลี่ย 
3. ฐานนิยม 

การวัดการกระจาย   พิสัย  1. พิสัย 
2. ค่าเบียนเบนเฉลี่ย 
3.ค่าเบี่ยงเบนคลอไทส ์
4. ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ประชากร 1 กลุ่ม 1. Binomial test 
2. Chi-square 
one-sample 
test 
3. Estimation of 
proportion 

1. Komogorov Smirnov 
one- sample test 
2. One-sample Run 
test 

1. t- test 
เปรียบเทยีบกับ
ค่าเฉลี่ยของประชากร 
2. Estimation of 
mean 
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วิธวีิเคราะห์ สถิติวิเคราะห์
ส าหรับข้อมูลนาม
บัญญัติ 

สถิติวเิคราะห์ส าหรับ 
ข้อมูลเรียงล าดับ 

สถิติวิเคราะห์ส าหรับ
ข้อมูลอนัตรภาคและ
อัตราส่วน 

ประชากร 2 กลุ่ม
ที่มีความสมัพันธ์
กัน 

1. McNemar 
test for the 
significance of 
changes  

1. Sign-test 
2. Wilcoxon Matched-
Pairs Signed-Ranks test 

t-test (Pairs) 

ประชากร 2 กลุ่ม
ที่มีความอิสระต่อ
กัน  

1. Fisher exact 
Probabity test 
for 2. Chi-
square test for 
two 
independent 
samples  

1. Median test 
2. Mann-Whitey (U-
test) 
3. Komogorov Smirnov 
two- sample test 
4. Wald-Wolfowitz run 
test 
5. Moses test of 
extreme 

1. t-test (Groups) 
2. Z-test 

ประชากร K กลุ่ม
ที่มีความสมัพันธ์
ต่อกัน 

1. Cochran (Q-
test) 

1. Friedman two way 
analysis of variance 

ANOVA Repeat 

   ที่มา  ศูนย์ประเมินผล (2556) 
 

          4.5.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลต้องค านึงถึงสถิติการวิเคราะห์ข้อมูล 
                    การวิเคราะห์ข้อมูลต้องค านึงวิธีวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละประเภทด้วย ถ้าใช้
ข้อมูลเชิงคุณภาพมาวิเคราะห์ ก็ต้องใช้วิธีการในเชิงคุณภาพแต่ ถ้าให้ข้อมูลเชิงปริมาณมา
วิเคราะห์ผล จะต้องใช้สถิติเชิงปริมาณ โดยทั่วไปในการประเมินผลโครงการด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจะใช้ข้อมูลเชิงปริมาณ สถิติการวิเคราะห์ที่น ามาใช้กับ
ข้อมูลเชิงปริมาณ มี 2 ประเภท คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติบรรยาย 
(Descriptive Statistics) และด้วยสถิติอนุมานหรือสถิติอ้างอิง (Inferential Statistics) 
ดังแสดงในรูปที่ 4-1 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
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         1) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติบรรยาย (Descriptive Statistics) ใช้เพ่ือ
อธิบายหรือบรรยายให้เห็นสภาพ ลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งที่ติดตามหรือประเมินผล 
บรรยายลักษณะของข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง ทั้งหมดเท่านั้น ไม่สามารถสรุปอ้างอิง
ประชากรที่กลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนได้ การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีนี้ไม่อาศัยทฤษฎีความ
น่าจะเป็น และไม่ต้องมีการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ สถิติบรรยาย ที่น ามาใช้ ได้แก่   
การแจกแจงความถี่ เช่น ความถี่ ร้อยละ การวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง ได้แก่ ฐานนิยม 
มัธยฐาน ค่าเฉลี่ย การวัดความกระจายได้แก่ พิสัย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
   ในการประเมินผลโครงการ สถิติบรรยาย ที่น ามาใช้อธิบายลักษณะ
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย มัธยฐาน ฐานนิยม ร้อยละ พิสัย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
อาจจะน าเสนอตารางหรือแผนภูมิประกอบตามความเหมา ส่วนสถิติบรรยายที่อธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ได้แก่ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงเส้น และแผนภูมิ
แสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4-1 แสดงสถิติบรรยายที่ใช้ในการประเมินผล (ศูนย์ประเมินผล 2556) 
 

                                     

อธิบายความสมัพันธ์ 

ของตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

 

อธิบายลักษณะ 

ของตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

* ค่าเฉลี่ย 
* ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
* ร้อยละ 
* ฐานนิยม 
* พิสัย 
* ค่าสูงสุด/ต่ าสุด 
 

* สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

* แผนภูมิความสัมพันธ์
ระหว่างตัวช้ีวัด 

สถิติบรรยาย 
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  2) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติอนุมานหรือสถิติอ้างอิง ( Inferential 
Statistics) เป็นสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่าง ค่าสถิติที่ได้จากผลการวิเคราะห์
กลุ่มตัวอย่างนี้ จะน าไปสรุปหรืออ้างอิงลักษณะหรือค่า  (Parameters) ของประชากร
เป้าหมายทั้งหมด สถิติที่น ามาใช้อนุมานนี้ เช่น t-test, Z-test, Chi-square test เป็นต้น 
โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
   (1) สถิติที่ไม่ใช้พารามิเตอร์ (Non-parametric statistics) ใช้วิเคราะห์
ข้อมูลที่ไม่ต่อเนื่อง และข้อมูลต่อเนื่องที่มีการกระจายที่ไม่เป็นโค้งปกติ สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
Chi-square test เป็นต้น 
   (2) และสถิติท่ีใช้พารามิเตอร์ (Parametric statistics) ใช้วิเคราะห์ข้อมูล
ที่ต่อเนื่องที่มีการกระจายที่เป็นโค้งปกติ สถิติที่ใช้ ได้แก่ t-test, Z-test, F test, ANOVA 
เป็นต้น 
  4.5.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลต้องค านึงถึงจ านวนตัวแปรหรือตัวชี้วัด 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลและการเสนอผลในรูปสถิติเชิงพรรณนาหรือสถิติ
เชิงอนุมาน จะต้องพิจารณาตัวแปรหรือตัวชี้วัดที่น ามาวิเคราะห์ด้วยว่าต้องการวิเคราะห์
ข้อมูลแบบกี่ตัวชี้วัด ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะสามารถก าหนดสถิติที่น ามาใช้วิเคราะห์ได้ถูกต้อง  
ดังนี้  

1) การวิเคราะห์ข้อมูลที่มีตัวชี้วัดเดียว เป็นการศึกษาลักษณะต่างๆ ของข้อมูล 
ดังแสดงในตารางที่ 4-11 
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      ตารางที่ 4-11 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีตัวชี้วัดเดียว 
ข้อมูล ระดับข้อมูล สถิติเชิงพรรณนา สถิติเชิงอนมุาน 

ตัวช้ีวัดเดียว 

นามบัญญตั ิ - ฐานนิยม - การทดสอบไคสแควร ์

- ความถี่สัมบูรณ์และ  

- ความถี่สัมพัทธ์ในแต่ละพวก  

อันดับ 
- มัธยฐาน 

- การทดสอบของโครโมโกรอฟ-สมิ
นอฟ ส าหรับหนึ่งตัวอย่าง 

- พิสัย ควอไทล ์  

อันตรภาคชั้น - ค่าเฉลี่ย - การทดสอบโดยใช้ t 

- ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน - การทดสอบโดยใช้ z 

 
2) การวิเคราะห์ข้อมูลที่มีสองตัวชี้วัด ดังแสดงในตารางที่ 4-12 ส่วนใหญ่จะดู

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดทั้งสองว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร และมีความแตกต่าง
ระหว่างตัวชี้วัดทั้งสองหรือไม่ 
 

ตารางที่ 4-12 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีสองตัวชี้วัด  

ข้อมูล ระดับข้อมูล สถิติเชิงพรรณนา สถิติเชิงอนมุาน 

สอง
ตัวช้ีวัด  

นามบัญญตั ิ - สัมประสิทธ์ิการจร - การทดสอบไคสแควร ์

อันดับ - สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์โดยใช้
ล าดับที ่

- การทดสอบแมนน-์วิทน ี

- สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ
เคนดอล 

- การทดสอบของโครโมโกรอฟ-สมินอฟ 
ส าหรับสองตัวอย่าง 

อันตรภาคชั้น - สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่าย - การทดสอบสมัประสิทธ์ิความถดถอย 

- ความถดถอยอย่างง่าย 
- การทดสอบความแตกต่างระหวา่ง
ค่าเฉลี่ยของสองประชากร 
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3) การวิเคราะห์ข้อมูลที่มีมากกว่าสองตัวตัวชี้วัด เป็นการวิเคราะห์ชั้นสูงเพ่ือใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลที่มีตัวแปรมากกว่าสองตัวแปรพร้อมกัน ซึ่งจ าแนกได้เป็น 2 วิธีคือ  

การวิเคราะห์แบบขึ้นอยู่กับตัวชี้วัดอื่น เป็นการวิเคราะห์ที่มีตัวชี้วัดหนึ่งตัวหรือ
มากกว่าที่ถูกก าหนดให้ถูกพยากรณ์ด้วยตัวแปรอิสระตัวอ่ืนๆ ชุดหนึ่ง ได้แก่ การวิเคราะห์
ความถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุ 
(Multivariate Analysis) และการวิเคราะห์การจ าแนก (Discriminate Analysis)  

การวิเคราะห์แบบขึ้นอยู่ระหว่างตัวชี้วัดด้วยกัน เป็นการวิเคราะห์ที่ไม่มีตัวแปร 
ที่ถูกก าหนดให้ถูกพยากรณ์ด้วยตัวชี้วัดตัวอ่ืนๆ แต่เป็นการดูความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัด
หลายๆ ตัวพร้อมๆ กัน ได้แก่ การวิเคราะห์ตัวประกอบ (Factor Analysis) การวิเคราะห์
กลุ่ม (Cluster Analysis) 
 

4.5.2.3 การทดสอบสมมติฐาน 
           การทดสอบสมมติฐาน เป็นกระบวนการทางสถิติที่ต้องการตรวจสอบว่า 
ค่าสถิติที่เป็นผลจากการวิเคราะห์ตัวอย่าง  จะสามารถเป็นตัวแทนที่อธิบายลักษณะหรือ
ค่าพารามิเตอร์ของประชากรได้ทั้งหมด สมมติฐานจะค าตอบหรือการคาดการณ์ที่ 
ผู้ประเมินผล ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า ดังนั้นเมื่อได้ค่าสถิติจากตัวอย่างแล้วก็ไปทดสอบว่า
เป็นไปตามที่ผู้ประเมินผลได้คาดการณ์ไว้ล่วงหน้าหรือไม่ ในการทดสอบสมมติฐานในการ
ประเมินผล ส่วนใหญ่จะทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 ค่าที่ได้จาก
กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน หรือกลุ่มตัวอย่างท่ีสัมพันธ์กัน เช่น ก่อนเข้าร่วมการ
ฝึกอบรม และหลังการฝึกอบรม หรือกลุ่มที่เข้าร่วมในโครงการปลูกป่า กับกลุ่มที่ไม่เข้าร่วม
ในโครงการปลูกป่า  

รูปแบบการทดสอบสมมติฐานในการประเมินผล  
1. กรณีข้อมูลเป็นมาตรวัดอันตรภาคหรืออัตราส่วน ถ้าค่าเฉลี่ย 1 ประชากร (Z-

test) โดยใช้สูตร 
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     เมื่อ = ค่าเฉลีย่ของกลุ่มตัวอยา่ง 

    = ค่าเฉลี่ยของประชากร 

        = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร 
            n = จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

 

       2. กรณีข้อมูลเป็นมาตรวัดอันตรภาคหรืออัตราส่วน ถ้าค่าเฉลี่ย 2 ประชากร     
(t-test) ทีเ่ป็นอิสระต่อกันด้วยค่าที (t-independent) โดยใช้สูตร 

                            
 เมื่อ = ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตัวอย่างที่ 1 และกลุ่มตัวอย่างท่ี 2 

= ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร 
                n = จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

 

          3. กรณีข้อมูลเป็นมาตรวัดแบบเรียงล าดับ ถ้าค่าความถ่ี 1 ประชากร (Chi-square 
test)  โดยใช้สูตร 

                         
เมื่อ X2   = ค่าไคลสแควร ์
      0   = ความถี่ท่ีได้จากการสังเกต 
      E   = ความถี่ตามที่คาดหวัง 
      K   = จ านวนกลุ่มตัวแปร  
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4. กรณีข้อมูลเป็นมาตรวัดแบบเรียงล าดับ ถ้าค่าความถี่ 2 ประชากร (Chi-
square test) โดยใช้สูตร   

                          
เมื่อ X2   = ค่าไคลสแควร ์
     0ij    = ความถี่ท่ีได้จากการสังเกต ในแถวที่ I คอลัมน์ท่ี j 
     Eij  = ความถี่ตามที่คาดหวัง ในแถวที่ I คอลัมน์ท่ี j 
      r  = จ านวนแถว 
     C  = จ านวนคอลัมน ์ 

 

สรุปในส่วนนี้ว่า การประเมินผลโครงการจะต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามา
วิเคราะห์ตามตัวชี้วัด จึงต้องเลือกใช้เครื่องมือหรือเทคนิคที่เหมาะสมในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ถูกต้อง สมบูรณ์ และมีความน่าเชื่อถือ มีการวิเคราะห์
ข้อมูล หาค่าสถิติ และทดสอบสมมติฐานต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมด้วย ซึ่งในบทนี้
ได้น าเสนอเกี่ยวกับค่าสถิติ และวิธีการทางสถิติต่างๆ ที่สามารถน ามาใช้ในการประเมินผล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผู้ประเมินผลพิจารณาคัดเลือกไปใช้ให้เหมาะสมและถูกต้อง
กับการประเมินผลนั้นๆ หลังจากท่ีได้ผลจากการวิเคราะห์แล้วจะต้องน าไปแปลความหมาย 
สรุปผลและน าเสนอผลในรูปของรายงานและท าการเผยแพร่ผลงานการประเมินผลต่อไป 
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ส่วนที่ 2.5 
การน าเสนอผลการประเมนิและข้อเสนอแนะ 
 
 หลังจากได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว ก็ต้องน าเสนอผลการวิเคราะห์  สรุปผลและ
เสนอแนะ ดังนี้ 
 

5.1 การเสนอผลการวเิคราะห ์
 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีหลายรูปแบบ เช่น น าเสนอผลในลักษณะของ 
การบรรยาย การน าเสนอข้อมูลในรูปของตาราง ที่ประกอบด้วยแถวตั้งและแถวนอนที่ มี
ความสัมพันธ์กัน การน าเสนอในรูปแผนภูมิ กราฟความถี่สะสม แผนภูมิแท่ง แผนภูมิวงกลม และ
แผนภูมิเส้น การน าเสนอในรูปภาพ และการน าเสนอจากข้อมูลค าถามปลายเปิด หลักในการ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ควรพิจารณาตามหลักการ (ศูนย์ประเมินผล,2556) ดังนี้ 
 5.1.1 การน าเสนอผลจะต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมินผล โดย
เรียงล าดับการน าเสนอข้อมูลให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการประเมินผลแต่ละข้อ ให้ถูกต้อง
ตามผลการวิเคราะห์ข้อมูล และครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการประเมินผล 
 5.1.2  เลือกรูปแบบการน าเสนอข้อมูล เช่น การน าเสนอแบบตาราง กราฟ หรือ
แผนภาพ ให้น่าสนใจและสอดคล้องกับประเภทของข้อมูล  
 5.1.3 น าเสนอข้อมูลให้ชัดเจนและกะทัดรัด ตามผลการวิเคราะห์ ไม่น าความเห็น
ส่วนตัวมาประกอบการน าเสนอข้อมูล ซึ่งจะท าให้การแปลผลข้อมูลคลาดเคลื่อน 
 

5.2 การแปลผลการวเิคราะหข์อ้มลู 
 

เป็นการอธิบายผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล ให้เกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์ของ 
การประเมิน การแปลผลควรน าเสนอต่อจากตารางแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล หรือเมื่อจบ
ตารางแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลหนึ่งก็แปลความหมายข้อมูลทันที  ยกเว้น ตารางแสดงผล 
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การวิเคราะห์ข้อมูลของสองตารางควบกันไปได้  นอกจากนี้ การแปลผลต้องอยู่ในขอบเขต 
ของวัตถุประสงค์ของการประเมินผลนั้นๆ การแปลผลสามารถจ าแนกออกได้ 3 ลักษณะ คือ 
การแปลผลวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
ทดสอบสมมติฐาน และการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด  

   

การแปลผลข้อมูลไม่ใช้เพียงแต่อ่านค่าจากตารางที่เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลเท่านั้น 
แต่ต้องแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายข้อมูลจากตารางนั้น การแปลผล
การวิเคราะห์ข้อมูล ควรค านึงถึง 7 ประการ ดังต่อไปนี้ (สิน พันธุ์พินิจ, 2549) 

 

5.2.1 จะต้องแปลผลให้ตรงกับผลการวิเคราะห์ที่น าเสนอไว้ในตารางแผนภูมิหรือ
แผนภาพ   

5.2.2  กรณีที่ผลการวิเคราะห์ในบางประเด็นมีหลายตัวชี้วัด เช่น บางประเด็นมี  
15-20 ตัวชี้วัด หรือมากกว่า ควรเลือกแปลความเฉพาะตัวชี้วัดที่มีลักษณะเด่นกว่าตัวอ่ืนๆ  
โดยเริ่มแปลจากกลุ่มที่มีค่าสถิติมากท่ีสุด เช่น ค่าความถ่ี ร้อยละหรือค่าความแตกต่างมากที่สุด 
แล้วตามด้วยกลุ่มที่ค่าสถิติรองลงมา จนถึงค่าที่น้อยที่สุด หรือกลุ่มที่ไม่มีความสัมพันธ์หรือ 
ไม่แตกต่างกัน และควรเลือกตัวชี้วัดที่เด่นในแต่ละกลุ่มเพียง 2-3 ตัวตามความเหมาะสม  
ที่แสดงใหเ้ห็นความเชื่อมโยงกันหรือภาพรวมของการประเมินอย่างชัดเจน 

5.2.3 เนื่องจากตัวชี้วัดแต่ละชนิดมีเกณฑ์การประเมินแตกต่างกัน จึงต้องค านึงถึง 
การแปลผลให้สอดคล้องและตรงตามค่าการประเมินของแต่ละเกณฑ์ และต้องแปลค่าระดับ
ความสัมพันธ์ ทิศทางของความสัมพันธ์ ตลอดจนระดับความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  

5.2.4 การแปลผล จะต้องสื่อความหมายแทนค่าสถิติได้จริงและเพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ยิ่งขึ้น ควรจะเขียนค่าสถิติก ากับข้อความไว้ด้วย และน าเสนอค่าสถิติที่เป็นจุดเด่น โดยแต่ละ
ตารางควรน าเสนอไม่มากกว่า 3 ตัวชี้วัด และควรเรียงล าดับค่าสถิติจากมากไปหาน้ อย เช่น 
การเข้าร่วมกิจกรรมชุมชนของเยาวชนมีความสัมพันธ์อย่างสูงกับการศึกษา อายุ และเพศ  
โดยมีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ 0.085, 0.083 และ 0.080 ตามล าดับ  

5.2.5 การใช้ภาษาเพ่ือสื่อกลางในการน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปสู่ผู้อ่านให้เข้าใจ 
ได้ง่าย ดังนั้นภาษาที่ใช้แปลผลต้องกะทัดรัด มีความชัดเจน ราบรื่นสละสลวย ถูกต้องตาม 
หลักไวยากรณ์ ศัพท์วิชาการ ควรหลีกเลี่ยงการใช้ประโยคที่ซับซ้อน ประโยคปฏิเสธซ้อน  
ศัพท์ที่เข้าใจยาก หรือภาษาที่เป็นวิชาการมาก จนขาดความนุ่มนวล ไม่น่าติดตามอ่าน 
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นอกจากนี้ ต้องใช้ศัพท์ในแบบเดียวกันตลอดงานเขียน เช่น ไม่ควรใช้ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษผสมกัน ในการใช้ ร้อยละ เปอร์เซ็นต์ และ % การเขียนค าทับศัพท์ภาษาอังกฤษ
ต้องเขียนให้ถูกต้องตามหลักการ  
 5.2.6 การแปลผล ต้องแสดงให้เห็นผลการด าเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายตามที่ก าหนด สอดคล้องกับแผนการ นโยบาย ที่ด าเนินการอยู่ภายใต้ รวมทั้ง 
(อาจจะ) ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างไร  

5.2.7 การแปลผลเป็นการถ่ายทอดข้อเท็จจริงที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมา 
เป็นภาษาไทยเท่านั้น จึงต้องแปลความข้อมูลภายในกรอบของข้อมูลที่น าเสนอ หลีกเลี่ยงการ
น าความคิดเห็นส่วนตัวมาขยายความเพราะยังไม่ใช่การแปลผล 
 

5.3 ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห ์
 

             รูปแบบการน าเสนอผลการวิเคราะห์และแปลผล ได้แก่ การน าเสนอในลักษณะของ
การบรรยาย การน าเสนอด้วยตาราง การน าเสนอด้วยแผนภูม ิและการน าเสนอด้วยรูปภาพ 
ดังนี้ 
 

 5.3.1 การน าเสนอผลการวิเคราะห์และแปลผลในลักษณะของการเขียนบรรยาย 
         เป็นรูปแบบที่จะน าเอาข้อมูลและแปลความหมายของข้อมูลมาร้อยเรียง

ผสมผสานต่อกัน เช่นเดียวกับกับการเขียนบทความทั่วไป มีการน าข้อมูลผลการวิเคราะห์  
ในรูปของตัวเลข ร้อยละ และค่าสถิติอ่ืนๆ มาสอดแทรกไว้เป็นส่วนหนึ่งในเนื้อเรื่องนั้น อาจจะ
น าเสนอตัวเลข ค่าสถิติต่างๆ ที่จัดเรียงกันตามล าดับมากน้อย เพ่ือให้เปรียบเทียบได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
และการน าเสนอแบบบรรยายนี้ จะเน้นรายละเอียดเป็นค าบรรยายมากกว่าค่าสถิติที่เป็น
ตัวเลข ตัวอย่างดังแสดงในกล่องข้อมูล 5-1  
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กล่องข้อมูลที่ 5-1 ตัวอย่างการน าเสนอผลและแปลผลการวิเคราะห์ในลักษณะของการ 
บรรยาย 

 
5.3.2 การน าเสนอข้อมูลด้วยตาราง 

     ลักษณะการเสนอและการเขียนผลการประเมินด้วยตาราง มี  3 ลักษณะ 
ได้แก่ (1) การเสนอตารางและตามด้วยบทความ โดยน าข้อมูลผลการวิเคราะห์ลงในตารางก่อน 
แล้วตามด้วยการเขียนบทความแปลผลข้อมูล ค่าสถิติในตารางนั้น ไว้ใต้ตาราง (2) การเสนอ
ด้วยบทความและตามด้วยตาราง ลักษณะนี้จะกลับกันกับลักษณะแรก คือ น าเสนอด้วยบทความ
แปลความผลข้อมูล ค่าสถิติก่อน แล้วตามด้วยรายละเอียดในตาราง และ (3) การน าเสนอผล
การประเมิน โดยเขียนบทความสรุปแบบแปลผลข้อมูลและค่าสถิติไปพร้อมกันก่อน จากนั้น
ตามด้วยรายละเอียดในตาราง เพ่ือให้ผู้อ่านได้ท าความเข้าใจเอง  แต่ต้องเขียนข้อสังเกตไว้ 
ใต้ตารางด้วย เพ่ือชี้น าให้ผู้อ่านได้สังเกตและท าความเข้าใจตรงกับผู้เขียน  
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 รูปตารางที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ โดยทั่วไปมี 3 แบบ คือ  
  5.3.2.1 ตารางแบบทางเดียว (Univariate Table) เป็นตารางแจกแจงความถี่ 
ร้อยละ ของข้อมูลที่มีตัวแปรเดียว เช่น เพศ หรือการศึกษา    
  5.3.2.2 ตารางแบบ 2 ทาง (Bivariate Table) ประกอบด้วยตัวแปร 2 ตัวมีทั้ง 
ตัวแปรในสดมภ์และตัวแปรในแถว ที่ต้องการทดสอบความสัมพันธ์กัน บางครั้งเรียกว่า  
ตารางการจร (Contingency Table) หรือตารางไขว้ (Cross-tabulation) อาจน าเสนอข้อมูล 
ในลักษณะความถี่ หรืออาจน าเสนอในรูปของค่าร้อยละแทนค่าความถี่หรือจ านวนก็ได้  
เช่น เพศชายและเพศหญิง กับความคิดเห็นเห็นด้วย และไม่เห็นด้วย  
  5.3.2.3 ตารางแบบ 3 ทาง (Trivariate Table) ประกอบด้วย ตัวแปร 3 ตัว 
ทั้งตัวแปรในสดมภ์ อาจจะมี 2 ตัว และตัวแปรในแถว อาจจะมีตัวแปลเดียว เช่น ความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการเผาป่าเพ่ือหาผักหวาน ซึ่งเป็นข้อมูลในแถว และเพศและศาสนา  
เป็นข้อมูลในสดมภ์ เป็นต้น  
 
  ข้อควรพิจารณาในการน าเสนอข้อมูลด้วยตาราง คือ ตั้งชื่อตารางให้กะทัดรัด 
และตั้งชื่อตารางให้ตรงกับชื่อตัวแปรที่ศึกษา เรียงล าดับตารางอย่างเป็นระบบ เช่น เรียงล าดับ
ตามล าดับเนื้อหาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมินผล ที่มักจะวัดค าถามเรียงไว้เป็น
ตอนๆ ในแบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์ น าเสนอตารางให้ครบตามผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ควรมีการตรวจสอบอย่างรอบคอบ การแปลผลข้อมูลในตารางกรณีที่ตารางมีตัวแปรหลายตัว 
ให้เลือกแปลความเฉพาะตัวแปรที่ยอมรับมากที่สุด ยอมรับรองลงมา ยอมรับน้อย และยอมรับ
น้อยที่สุด ระดับละ 1-3 ตัวแปร ตามความเหมาะสม ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลในรูปตารางและการแปลผล ดังแสดงในกล่องข้อมูลที่ 5-2, 5-3, 5-4, และ 5-5  
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        กล่องข้อมูลที่ 5-2 ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางและการแปล
ผลวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้จ านวนตัวเลขและร้อยละ (ศูนย์ประเมินผล, 2556) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางแสดงสถานภาพท่ัวไปของครูผูส้อนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวจิัยเรื่องความต้องการในการ
จัดหาหลักสูตรท้องถิ่น 

สถานภาพท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ - ชาย 4 25.0 

- หญิง 12 75.0 
ระดับการศึกษา - ปริญญาตร ี 12 75.0 

- ปริญญาโท 4 25.0 
ประสบการณ ์
ในการสอน 

- 1-5 ปี 8 50.0 
- 6-10 ป ี 3 18.7 
- 10 ปีข้ึนไป 5 31.3 

การไดร้ับความรู้เกี่ยวกับ 
การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น 

- ไม่เคย 1 6.2 
- เคย 15 93.8 

จากตารางข้อมลูทั่วไปของของครูผู้สอน ครผูู้สอนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 75) มีระดับ
การศึกษาปรญิญาตรี (ร้อยละ 75) มีประสบการณ์ในการสอน 1–5 ปี (ร้อยละ 50) ซึ่งส่วนใหญ่เคย
ได้รับความรูเ้กี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น (ร้อยละ 93.8) 
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กล่องข้อมูลที่ 5-3 ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางและการแปลผล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(ศูนย์ประเมินผล, 2556) 

 
 

แบบสอบถามที่สร้างแบบใช้มาตราส่วนประมาณค่าให้คะแนนค าตอบเป็น 1, 2, 3, 4, 5 คะแนน 
การวิเคราะห์หาคา่เป็น x̄ , S.D. จากค าถามแตล่ะข้อต้อง ก าหนด x̄ เท่าใด แปลความหมาย
อย่างไร โดยทั่วไปก าหนดเกณฑ์ ดงันี้ 

ช่วงคะแนน การแปลความหมาย 
4.51 – 5.00 มากที่สุด 
2.51 – 4.50 มาก 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 น้อย 
1.00 – 1.50 น้อยที่สุด 

ตารางระดับความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับความส าเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ 
ความส าเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ x̄  S.D. แปลผล 
ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม    
1) หัวหน้าและลูกน้องมีการท างานร่วมกันเพื่อที่จะเรียนรู้และ
แก้ปัญหาด้วยกัน 

2.99 0.63 ปานกลาง 

2) บริษัทของท่านมีวัฒนธรรมในการท างานร่วมกันเป็นทีม 2.83 0.73 ปานกลาง 
3) บุคลากรได้รับการฝึกอบรมและเรียนรู้การท างานเป็นทีม 2.91 0.70 ปานกลาง 
4) ข้อผิดพลาดที่เกิดจากหน่วยงานได้รับการปรับ 
ให้เป็นประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ 

2.72 0.73 ปานกลาง 

การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมโดยรวม 2.80 0.50 ปานกลาง 
จากตาราง พบว่าระดับความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับความส าเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̄ = 2.80, S.D. = 0.50) โดยมี
ความเห็นในระดับใกล้เคียงกันมากโดยเฉพาะการมีความเห็นให้หัวหน้าและลูกน้องมีการท างาน
ร่วมกันเพื่อจะเรียนรู้และแก้ปัญหาด้วยกันอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือการที่บุคลากรได้รับ
การฝึกอบรมและเรียนรู้ ในการท างานร่วมกันเป็นทีม และการที่ทีมงานได้รับการยกย่องให้ได้รับ
รางวัลเมื่อท างานส าเร็จอยู่ในล าดับสุดท้าย 
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กล่องข้อมูลที่ 5-4 ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางและการแปลผล 
                      วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐานโดยการทดสอบสมมติฐาน เช่น การใช้

การทดสอบ t-test (ศูนย์ประเมินผล, 2556)    
 
 
 
 

การวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยของการตดัสินใจเข้าศึกษาต่อหลักสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑติใน
สถาบันอุดมศึกษาของนักศึกษา ดงันี้ 
 Ho: เพศมผีลต่อการตดัสินใจเข้าศึกษาหลักสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิตไม่แตกต่างกัน  
 H1: เพศมีผลต่อการตัดสินใจเข้าศกึษาหลักสตูรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิตแตกต่างกัน 

การตัดสินใจ เพศชาย 
(n=147) 

เพศหญิง 
(n=239) 

t Sig. 

x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. การประชาสมัพันธ์ 3.91 2.41 3.04 1.95 3.89 .000* 
2. ความตั้งใจเข้าศึกษา 3.46 2.50 28.7 2.26 2.41 0.16* 
3. แหล่งท่ีตั้งสถานศึกษา 2.88 1.35 2.62 1.41 1.78 0.76 
4. ช่ือเสียงอาจารย์ผูส้อน 2.64 1.13 2.34 1.00 1.69 .008* 
5. อาคารสถานท่ี 1.42 0.91 1.46 0.99 0.38 .701 
6. สื่อการเรยีนการสอน 2.13 1.12 1.87 0.93 2.32 0.21* 
7. ความคาดหวังของผู้เรยีน 1.56 0.76 1.36 0.58 2.88 .004* 

* มีระดับนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  

จากตาราง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ t-test ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ค่า sig. น้อยกว่าค่า  
= 0.05 มีจ านวน 5 รายการ แสดงว่า เพศต่างกันท าให้มีการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจ
แตกต่างกัน ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ ความตั้งใจศึกษา ช่ือเสียงอาจารย์ผู้สอน สื่อการเรียนการสอน และ
ความคาดหวังของผู้เรียน ส่วนอีก 2 รายการ ที่ค่า sig. มากกว่าค่า  = 0.05 แสดงว่า เพศต่างกันไม่ท าให้
มีการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจ คือแหล่งที่ตั้งสถานศึกษา และอาคารสถานที่ สรุปได้ว่า
เพศชายและเพศหญิง ส่วนใหญ่มีระดับการตัดสินใจเข้าศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจแตกต่างกันหรือไม่
เหมือนกัน 
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ที่มา :  ศูนย์ประเมินผล, 2556 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
กล่องข้อมูลที่ 5-5 ตัวอย่างการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางและการแปลผล

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยไคสแควร์ (X2) (ศูนย์ประเมินผล, 2556)    

 การใช้ไคสแควร์วิเคราะห์ข้อมูลมี 2 แบบ เป็นการวิเคราะห์แบบเชิงเดียว โดยข้อมูลได้มาจากตัวแปร
เดียวและจ าแนกตามระดับหรือกลุ่มของตัวแปร และการวิเคราะห์ 2 ทาง โดยข้อมูลได้มาจากตัวแปร
สองตัว คือ ตัวแปรอิสระ 1 ตัว และตัวแปรตาม 1 ตัว จากการน าเสนอผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรู้จักเครื่องหมายตัว Q 
 ตัวอย่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการรูจ้ักเครื่องหมายตัว Q 

 สถานภาพท่ัวไป  เครื่องหมายตัว 
Q 

X2 p 

ไม่รู้จัก รู้จัก 
เพศ - ชาย 27 73 3.682 0.065 

- หญิง 58 42   
ระดับ
การศึกษา 

- ประถมศึกษา 8 11 11.509 0.009** 
- มัธยมศึกษา 
- ปวช./ปวส. 
- ปริญญาตร ี
- สูงกว่าปริญญาตร ี

67 
67 
61 
- 

56 
71 
75 
50 

 
 
 
 

 
 
 
 

รายได ้ - ไม่เกิน 10,000 บาท 44 92 1.658 0.798 
- 10,001 – 20,000 57 33   
- 20,001 – 30,000 
- 30,001 – 40,000 
- สูงกว่า 40,000 บาท 

33 
25 
50 

33 
39 
- 

  

 หมายเหตุ : ** ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 สมมติฐานหลัก HO: ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก ่เพศ การศึกษา และรายได ้กับการรู้จัก
เครื่องหมายตัว Q ไมม่ีความสัมพนัธ์กัน 
               สมมติฐานรอง Ha : ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ การศึกษา และรายได้ กับการรู้จัก
เครื่องหมายตัว Q มีความสัมพันธ์กัน 
              จากการทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่าสถิติไคสแควร์พบว่า ระดับการศึกษากับการรู้จัก
เครื่องหมายตัว Q ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 ได้ค่า X2 เท่ากับ 11.509 สรุปได้ว่า ค่า X2 ที่ค านวณได้ตกอยู่
ในเขตปฏิเสธสมมติฐานหลัก ยอมรับสมมติฐานรอง แสดงว่าระดับการศึกษากับการรู้จักเครื่องหมายตัว 
Q มีความสัมพันธ์กันท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 นอกนั้นไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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 5.3.3 การน าเสนอข้อมูลด้วยแผนภูมิ 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ในลักษณะแผนภูมิ ท าให้เห็นภาพของผลการ
ประเมินที่เป็นรูปธรรมมากกว่าการน าเสนอที่เป็นตัวเลข และสามารถน าเสนอการกระจาย
ข้อมูลหลายอย่างได้ในแกนเดียวกันเพ่ือประโยชน์ในการเปรียบเทียบ นอกจากนี้ ถ้าสร้าง
แผนผังภูมิด้วยหมึกหลายสี ก็จะเพ่ิมความสวยงามและชัดเจนยิ่งขึ้น ลักษณะการน าเสนอ 
อาจจะเสนอด้วยข้อมูลด้วยกราฟหรือแผนภูมิก่อนแล้วตามด้วยบทความ หรือเสนอเป็นบทความ
ก่อนตามด้วยแผนภูมิ และอธิบายให้ข้อสังเกตใต้แผนภูมิก็ได้ รูปแบบแผนภูมิที่นิยมใช้กัน ได้แก่ 
รูปหลายเหลี่ยมของความถ่ี แผนภูมิแท่ง แผนภูมิวงกลม และแผนภูมิแนวนอน ดังนี้ 

  5.3.3.1 รูปหลายเหลี่ยมของความถี่ (Frequency Polygon) สร้างมาจากข้อมูล
ความถี่ หรือค่าร้อยละจากตัวเลขที่วิเคราะห์ได้ ประกอบด้วยแกน X กับแกน Y โดยอาจเสนอ
ในรูปกราฟเส้นเดียว กราฟเชิงซ้อน และกราฟหลายเส้น และสามารถน าเสนอข้อมูลเรื่องเดียว 
หรือหลายเรื่องพร้อมกัน    
 5.3.3.2 แผนภูมิแท่ง (Bar Chart) เป็นแผนภูมิรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า ประกอบด้วย
แท่งที่แสดงถึงจ านวนคน ความถี่ หรือค่าร้อยละ โดยแต่ละแท่งแทนด้วยข้อมูลหนึ่งประเภท 
ความสูงแทนปริมาณข้อมูล  ความกว้างแทนประเภทข้อมูล ซึ่งจะต้องสร้างให้กว้างเท่ากันทุก
แท่ง ท าให้เห็นภาพการกระจายของข้อมูลอย่างชัดเจน สามารถสร้างด้วยสีสวยงามและมองใน
ด้านลึกได้ด้วย แผนภูมิแท่งที่นิยมใช้ ได้แก่ 
 (1) ฮิสโทแกรม (Histogram) เป็นกราฟแท่งชนิดหนึ่งมีแนวการสร้างคล้ายกับ 
รูปหลายเหลี่ยมของความถ่ี โดยอาจน าเสนอข้อมูล 1 เรื่อง หรือน าเสนอข้อมูลหลายเรื่องพร้อม
กันก็ได้  
 (2) แผนภูมิแท่งเชิงเดี่ยว ใช้แสดงข้อมูลเพียงลักษณะเดียวคือ แสดงจ านวน
สิ่งของที่เหมือนกันในเวลาเดียวกัน แสดงสิ่งของที่ต่างกันในเวลาเดียวกัน แสดงสิ่งของ 
ที่เหมือนกันในเวลาต่างกัน หรือสิ่งของที่ต่างกันในเวลาต่างกันก็ได้ เช่น การน าเสนอข้อมูล
สินทรัพย์รวมของสหกรณ์หมู่บ้าน ธุรกิจของชุมชน เป็นต้น   
 (3) แผนภูมิแท่งเชิงซ้อน เป็นแผนภูมิแท่งที่แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลตั้งแต่ 2 
ลักษณะขึ้นไป ซึ่งจะท าให้เห็นภาพการเปลี่ยนแปลงและการเปรียบเทียบข้อมูลหลายข้อมูล 
มากขึ้น แทนที่จะน ามาเปรียบเทียบเป็นข้อความหรือตาราง   
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  (4) แผนภูมิแท่งแบบหลายส่วนประกอบ มีลักษณะคล้ายแผนภูมิแท่งเชิงเดี่ยว
และเชิงซ้อนแต่แสดงข้อมูลหลายอย่างในแต่ละแท่ง  
 (5) แผนภูมิแท่งเชิงซ้อนกัน เป็นแผนภูมิแท่งที่จัดเรียงแท่งซ้อนกันเพ่ือประหยัด
เนื้อที่ในการน าเสนอข้อมูล และท าให้การเปรียบเทียบส่วนสูงของแท่งที่ใส่แทนขนาดข้อมูล 
ท าได้งา่ย   

(6) แท่งแผนภูมิในแนวนอน ใช้แสดงจ านวนข้อมูลด้วยแท่งรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า
เหมือนกับแผนภูมิแท่งในแนวตั้ง แต่จะแสดงแท่งข้อมูลในแนวนอนหรือแนวราบแทน โดยอาจ
แสดงข้อมูลเกี่ยวกับประชากร   
 (7) แผนภูมิรูปภาพ เป็นการใช้รูปภาพเหมือนแทนปริมาณและความหมายของ
ข้อมูลที่ต้องการเสนอ น าเสนอข้อมูลได้เฉพาะปริมาณใหญ่ๆ เท่านั้น เป็นเพียงค่าประมาณ  
มักใช้เปรียบเทียบข้อมูลหลายๆ ประเภทหรือประเภทเดียวกัน แต่มีหลายๆ ปี 
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รูปภาพที่ 5-1 ตัวอย่างแผนภูมิแท่งซ้อนเปรียบเทียบสินทรัพย์ หนี้สิน และทุนส ารองของ 
องค์การธุรกิจแห่ง หนึ่ง ระหว่าง พ.ศ. 2550-2554 (ศูนย์ประเมินผล, 2556)    

พ.ศ. 

ล้านบาท 
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รูปภาพที่ 5-2  ตัวอย่างแท่งแผนภูมิในแนวนอนแสดงชนิดของสินค้าส่งออก และมูลค่าการ
ส่งออก พ.ศ. 2553 (ศูนย์ประเมินผล, 2556)   

  
 5.3.3.3 แผนภูมิรูปวงกลม (Pie-chart) เป็นการเสนอข้อมูลเชิงปริมาณทั้งหมด 
ลงในรูปวงกลม โดยแบ่งจากจุดศูนย์กลางของวงกลม (360 องศา) ออกตามสัดส่วนหรือขนาด
ของข้อมูล ท าให้สามารถเปรียบเทียบส่วนประกอบทั้งหมดได้ชัดเจนและเข้าใจง่ายขึ้น นอกจาก
จะแบ่งพ้ืนที่วงกลมออกตามขนาดหรือสัดส่วนตามปกติแล้ว เรายั งอาจบรรจุสัญลักษณ์ของ
เรื่องลงในเนื้อที่ก็ได้ การเสนอด้วยแผนภูมิวงกลมนี้จะใช้กับข้อมูลที่วัดเป็นจ านวนความถี่และ
แบ่งเป็นประเภทต่างๆ ให้จ านวนรวมเป็น 360 เท่ากับจ านวนองศารอบจุดในวงกลม  
เทียบอัตราส่วนของข้อมูลแต่ละประเภทให้เป็นจ านวนองศารอบจุดในวงกลม 
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รูปภาพที่ 5-3 ตัวอย่างแผนภูมิรูปวงกลม (Pie-chart) แสดงอัตราส่วนการสะสมความร้อน   
                 แยกตามพ้ืนที่    
  
        5.3.4  การน าเสนอข้อมูลด้วยแผนภาพ 
                 เป็นการน าเสนอผลการประเมินโดยใช้ภาพแทนวิธีการอ่ืน เช่น น าเสนอข้อมูล
เกี่ยวกับจ านวนประชากรนักศึกษาปศุสัตว์ การน าเสนอผลงานด้วยแผนภาพที่ก าหนดขนาด
แทนจ านวนตัวเลขเป็นการเปรียบเทียบข้อมูลค่อนข้างหยาบ แต่ท าเพ่ือดึงดูดความสนใจ  
ของผู้อ่าน 
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รูปที่ 5-4 ตัวอย่างการน าเสนอข้อมูลด้วยแผนภาพแสดงการจัดที่ท ากินให้ชุมชน 

 

5.3.5 การน าเสนอและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด  
เป็นการตอบแบบสอบถามชนิดปลายเปิด ผู้ตอบจะแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 

ค าตอบจะมีลักษณะและความคิดเห็นแตกต่างกันมาก อาจมีบางส่วนไม่ตอบเลย หรือไม่แสดง
ความคิดเห็น ซึ่งท าให้ค าตอบในแต่ละค าถามไม่ครบถ้วน หรือไม่ตรงตามจ านวนเหมือนกับ  
ค าถามปลายปิดหรือแบบส ารวจ ดังนั้นการน าเสนอข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด จึงใช้
การนับจ านวนหาความถ่ี อาจเป็นการนับจากผู้ที่ตอบค าถามคล้ายๆกัน หรือเหมือนกันมาจัดไว้
ในข้อเดียวกัน และเรียงค าตอบจากมากไปหาน้อยตามล าดับ หรืออาจท าเป็นร้อยละเพ่ือให้
ผู้ตอบได้เข้าใจง่ายขึ้น 
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5.4 การสรปุผลและข้อเสนอแนะ 
         การเขียนสรุปผลการประเมิน เป็นการสรุปเรื่องราวจากการประเมินทั้งหมด ตั้งแต่ต้น
จนจบ เริ่มจากความเป็นมา ความส าคัญ ปัญหาหรือวัตถุประสงค์ ขอบเขตของปัญหา 
สมมติฐาน วิธีด าเนินการประเมิน และผลการประเมิน การเขียนควรท าในลักษณะเชิงพรรณนา 
โดยเรียบเรียงทุกหัวข้อให้ที่เชื่อมโยงกัน  
   
          5.4.1 หลักการเขียนสรุปผลการประเมินผล มีดังนี้   

    5.4.1.1 ต้องตอบค าถามหรือปัญหาที่ต้องมีการประเมินผลที่ก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ทั้งหมด 

   5.4.1.2 ต้องอยู่ภายใต้ขอบเขตของการประเมินผล 
   5.4.1.3 ต้องตรงตามข้อเท็จจริงของข้อมูล 
   5.4.1.4 ต้องไม่มีความล าเอียงส่วนตัว 
   5.4.1.5 ต้องแสดงถึงประโยชน์ต่อการน าไปใช้ 
  

ตัวอย่างการเขียนสรุปผล 
บทที่ 5 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
                         การประเมินผลโครงการ........... สรปุผลและมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
สรุป  
                         การประเมินผลโครงการ................. มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการ.......... 
รูปแบบการประเมินเป็นการประเมินผลภายหลังสิ้นสุดโครงการ  กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย .........
ตัวอย่าง .....................  ตัวอย่าง และ.............. 72 ตัวอย่าง  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล ได้แก่
.................            วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย................ แบบประเมินผล/ การประชุมกลุ่ม (Focus 
Group) ...... การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วย.......... สถิติประเมิน ประกอบด้วย......... พบว่า
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......... 

กล่องข้อมูลที่ 5-6 ตัวอย่างการสรุปผลและข้อเสนอแนะ 
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          5.4.2 หลักการเขียนข้อเสนอแนะ มีดังนี ้
                  5.4.2.1 ต้องน าเสนอให้ผู้อ่านรับทราบว่า จากผลการประเมินที่ได้นั้นสามารถ
น าไปใช้เป็นประโยชน์อะไรได้บ้าง และจะใช้ให้เป็นประโยชน์ได้อย่างไร  จะต้องเสนอแนะและ
ให้ รายละเ อียดอย่าง เพียงพอที่ จะสามารถจะน าเอาไปใช้ ได้ทันที ในการแก้ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
          5.4.2.2 ต้องเสนอแนะให้ผู้อ่านที่จะท าประเมินผลโครงการในลักษณะเดียวกับ
โครงการนี้ ได้ทราบว่าควรท าอย่างไร ท าตามอย่างที่ผู้ประเมินผลท าหรือว่าควรใช้วิธีการอย่างอ่ืน 
ควรใช้วิธีการอย่างไร รวมทั้งข้อระมัดระวังวิธีการประเมินผลตามท่ีผู้ประเมินผลได้ใช้ 
                    5.4.2.3  ต้องเสนอแนะให้ผู้อ่านที่สนใจปัญหาการประเมินที่คล้ายๆ กับ 
ผู้ประเมินผลได้ทราบว่าควรจะประเมินผลในประเด็นปัญหาอะไรอีกบ้าง ควรศึกษาตัวชี้วัด
อะไรอีกบ้าง ตัวชี้วัดใดไม่จ าเป็นต้องประเมินผลแล้ว รวมทั้งควรจะเปลี่ยนระเบียบวิธีการ
ประเมินผลอย่างไรบ้าง ทีท่ าให้การประเมินผลในประเด็นปัญหานั้นได้สมบูรณ์ขึ้น 
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                                                    สว่นท่ี 2-5                                        หน้าท่ี 2.5-17 
 

ตัวอย่างการเขียนข้อเสนอแนะ 
        ข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน 

            1. ผลการประเมินมีข้อเสนอแนะว่า   
                 1.1 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินผล ควรมีการ.............  
                    1.2 หน่วยงานด้านนโยบายและแผน ควร...................  
            2. ผลการประเมินพบว่า .......ควรพัฒนาศักยภาพ .......... 
            3. ผลการประเมิน พบวา่....... จึงมีข้อเสนอแนะดังนี ้
                    3.1 หน่วยงานท่ีเก็บรวบรวมข้อมลู ควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคณุภาพ 
เพื่อให้เกิดความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ได้รับ 

                 3.2 การประเมินผล ควรค านึงถึงความส าคญัของเครือ่งมือและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 
เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
         ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนา 

            1. ความส าเร็จของการน าโครงการไปปฏิบตัิ ส่วนหน่ึงขึ้นอยู่กับสมรรถนะของหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ 
ประกอบด้วยปจัจัยต่างๆ เช่น บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ วิชาการหรือเทคโนโลยีที่
เกี่ยวข้องกับนโยบาย/แผนนั้นๆ 

            2. ความสามารถในการวัดความก้าวหน้าหรือผลของการด าเนินงานของ โครงการ 

            3. ความร่วมมือของบุคลากร องค์กรหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการน าโครงการไปสู่การปฏิบัติ 
          ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินครั้งต่อไป 

           1. ควรมีการประเมินผลโครงการที่ได้ด าเนินการแล้ว อย่างกว้างขวางยิ่งข้ึน เพื่อการใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่าและเกดิประโยชน์สูงสดุ 

           2. ควรให้ความส าคญักับการประเมินผล เพื่อใช้ประโยชน์จากผลการประเมินอย่างมคีุณคา่และเกดิ
ประโยชนส์ูงสุด 

กล่องข้อมูลที่ 5-7 ตัวอย่างการเขียนข้อเสนอแนะ 
 

            สรุปในส่วนนี้ว่า การน าเสนอผลการประเมิน เป็นการน าข้อมูลผลการวิเคราะห์มา
น าเสนอให้ผู้อ่านได้รับทราบ เป็นการอธิบายผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล ให้เกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค์
ของการประเมิน โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปของการบรรยาย ตาราง แผนภูมิ กราฟ 
พร้อมอธิบายประกอบหรือการแปลผลข้อมูล หลังจากนั้นก็สรุปผลภาพรวมทั้งหมดของ 
การประเมินผล มีข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาที่จะน าผลไปใช้และข้อเสนอแนะที่เป็นบทเรียน 
ส าหรับประเมินผลโครงการอื่นๆ ต่อไป 
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ส่วนที่ 2.6 
การเขยีนรายงานและเผยแพรผ่ลการประเมนิผล 

 
6.1 การเขียนรายงาน 

        การจัดท ารายงานการประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการประเมินผล เพ่ือเป็น
ฐานข้อมูลสารสนเทศให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบและน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงการ
ด าเนินการต่อไป รวมทั้งเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ใช้ศึกษาค้นคว้าหรืออ้างอิง ตลอดจน
น าไปประยุกต์ใช้ในการประเมินผลโครงการอ่ืนๆ ทีม่ีลักษณะคล้ายกัน ต่อไป 
 
 6.1.1 ความส าคัญของการเขียนรายงานการประเมินผล 
  การจัดท ารายงานการประเมินผล  มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าผลที่ได้จาก 
การประเมินมาใช้ประโยชน์ในการบริหารหรือจัดการ หรือเป็นสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ 
จึงควรให้ความพิถีพิถันมากเป็นพิเศษ ไม่ว่าจะเป็นหัวข้อที่เขียน หรือการใช้ภาษา 
ที่เหมาะสม ต้องเรียบเรียงเสนอผลงานที่ได้จากการประเมินให้มีความต่อเนื่อง เริ่มจาก  
ความเป็นมา วัตถุประสงค์ ขอบเขตของการประเมินผล วิธีการประเมินผล และผลการ
ประเมินที่ผู้เกี่ยวข้องกับโครงการหรือผู้สนใจ ได้แก่ เจ้าของทุน ผู้วางนโยบาย ผู้บริหาร 
ผู้จัดการโครงการและทีมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับโครงการไดรู้้และใช้ประโยชน์ ต่อไป  
 
 6.1.2 ประเภทรายงานการประเมินผล 

รายงานการประเมินผลได้แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ รายงานฉบับส าหรับ
ผู้บริหาร และรายงานการประเมินผลฉบับสมบูรณ์ (ศูนย์ประเมินผล , 2556) ได้แสดง
ความแตกต่างกันของรายงานทั้ง 2 ฉบับ ดังแสดงในตารางที่ 6-1  

6.1.2.1 รายงานฉบับส าหรับผู้บรหิาร เป็นรายงานการสรุปรวมผลการประเมิน 
มักจะให้รายละเอียดเกี่ยวกับสารสนเทศต่างๆ เพ่ือเสนอผู้บริหารได้เข้าใจง่ายและน าไปใช้



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

  ส่วนท่ี 2-6                                             หน้าท่ี 2.6-2 

 

ประโยชน์ได้ เนื้อหาต้องที่รัดกุม และตรงประเด็น ใช้ภาษาตรงไปตรงมา ชี้ให้เห็นประเด็น
หลักๆ ที่ส าคัญ  ตลอดจนปัญหาอุปสรรค  และข้อเสนอแนะหรือบทเรียนที่ได้จาก 
การด าเนินการโครงการที่ประเมินผล 

6.1.2.2 รายงานประเมินผลฉบับสมบูรณ์ เป็นรายงานที่น าเสนอให้ทราบ
สาระส าคัญและรายละเอียดในแง่มุมต่างๆ ทั้งหมดจากการประเมินผล เช่น ข้อมูล          
ที่เกี่ยวข้องกับโครงการที่จะประเมินผล วัตถุประสงค์การประเมินผล ระเบียบวิธีการ
ประเมินผล ความเหมาะสมของแบบประเมินผลที่ใช้ และเครื่องมือเก็บข้อมูลที่บ่งบอกถึง
ความถูกต้องและเชื่อถือได้ การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล และข้อค้นพบจากการ
ประเมินผล  
  

ประเด็น ประเภทรายงานประเมินผล 

ฉบับผู้บริหาร ฉบับสมบรูณ ์

1. จุดมุ่งหมาย - ใช้เป็นแนวทางในการ  
  ตัดสินใจ 

- ใช้เป็นเอกสารทางวิชาการ 

2. จุดเน้นในรายงาน - สรุปการด าเนินงาน 

- สรุปผลที่ได ้

- ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

- การทบทวนเอกสาร 

  ทีเ่กี่ยวข้อง 

- ระเบียบวิธีประเมินz] 

- การวิเคราะห์ข้อมูล 

- การแปลความหมาย 

- สรุปข้อค้นพบ 

3. ความยาวของรายงาน - สั้น กะทัดรัด - ขึ้นกับรายละเอียดทั้งหมดใน 
   การประเมินผล 

 

ตารางที่ 6-1 แสดงความแตกต่างระหว่างรายงานฉบับผู้บริหารและรายงานฉบับสมบูรณ์ 

        

 



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

  ส่วนท่ี 2-6                                             หน้าท่ี 2.6-3 

 

   6.1.3 องค์ประกอบของรายงานการประเมินผล 
         รายงานการประเมินผลโครงการฉบับสมบูรณ์ ประกอบด้วยส่วนส าคัญ  
3 ส่วน ได้แก่ ส่วนน า ส่วนเนื้อเรื่อง และส่วนอ้างอิง ดังแสดงในรูปที่ 6-1 โดยมีรายละเอียด
เนื้อหาของแต่ละส่วน ดังแสดงในตารางที่ 6-1, 6-2, และ 6-3 ตามล าดับ ดังนี้ 
 

 

รูปที่ 6-1 องค์ประกอบของรายงานการประเมินผลโครงการ (ศูนย์ประเมินผล , 2556) 
 

6.1.3.1 ส่วนน า เป็นการน าเสนอให้ผู้อ่านได้รู้ข้อมูลที่เกี่ยวกับรายงาน มี
ส่วนประกอบย่อยๆ 7 หัวข้อ ดังนี้ 

 
ส่วนประกอบ รายละเอียดในแต่ละส่วนประกอบ 
1. ปกหน้า เป็นส่วนแรกทีผู่้อ่านได้เห็น ดังนั้นปกหน้าควรจะท าใหเ้รียบร้อย สวยงาม และมรีาย-

ละเอียดที่สื่อให้รู้ว่าเป็นรายงานผลการประเมินเกี่ยวกับเรื่องใด มีรายละเอยีด ดังนี ้
   - ตราสญัลักษณ์ของหน่วยงาน 
   - ช่ือรายงานการประเมินผล 
   - ช่ือผู้ประเมินผล 
   - ช่ือหน่วยงาน 
   - ปีท่ีท ารายงาน 

2. ปกใน ถัดจากปกหน้าของส่วนประกอบของรายงาน ควรมีรูปแบบและข้อความเหมือน 
ปกหน้า แต่ไมค่วรมตีราสัญลักษณข์องหน่วยงาน และรูปภาพ 



กรอบและหลักเกณฑ์ทีเ่หมาะสมส าหรับการประเมินผลโครงการด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

  ส่วนท่ี 2-6                                             หน้าท่ี 2.6-4 

 

ส่วนประกอบ รายละเอียดในแต่ละส่วนประกอบ 
3. บทสรุป
ส าหรับ
ผู้บริหาร 

เป็นการคัดย่อรายงานการประเมนิผลฉบับสมบรูณ์ใหเ้ป็นรายงานทีส่ั้น กะทัดรดั มี
เนื้อหาสาระที่ส าคัญและจ าเป็นตอ่การตัดสินใจของผู้บริหาร อีกทั้งเป็นการให้ความ
สะดวกกับผู้ที่สนใจศึกษารายงานการประเมินผล ซึ่งบทสรุปผู้บริหารดังกล่าว ควรมี
เนื้อหาท่ีส าคญั ดังนี ้ 
                        - สิ่งที่ประเมนิผลคืออะไร 
   - ท าไมถึงต้องประเมินผล 
   - วิธีการประเมินผล 
   - ข้อค้นพบ ข้อสรุป และข้อเสนอแนะที่ส าคัญๆ 

4. ค าน า เป็นข้อความที่ต้องการให้ผู้อ่านทราบภาพรวม มเีนื้อหา ดังนี ้
   - ที่มาของการประเมินผล 
   - จุดมุ่งหมายและขอบเขตของการประเมินผล 
   - การน าผลการประเมินผลไปใช้ประโยชน์ 
   - ค าขอบคุณ 

5. สารบัญ เป็นส่วนท่ีแสดงหัวข้อของรายงานการประเมินผล เพื่อให้ผู้อ่านได้ทราบเรื่องต่างๆ 
ภายในรายงานได้อย่างรวดเร็ว โดยมีองค์ประกอบ ดังนี ้
   - หัวข้อเรื่องแยกแต่ละบท 
   - เลขหนา้ก ากับแตล่ะหัวข้อ 

6. สารบัญ
ตาราง 

เป็นส่วนท่ีแสดงข้อมูลที่ได้น าเสนอเป็นตารางตา่งๆ ให้ผู้อ่านสามารถค้นหาได้อย่าง
รวดเร็ว โดยมีข้อมูล ดังนี ้
   - เลขท่ีตาราง 
   - ช่ือตาราง 
   - เลขหน้าก ากับทุกตาราง 

7. สารบัญภาพ เป็นส่วนท่ีแสดงภาพประกอบหรือแผนภาพ ให้ผู้อ่านสามารถค้นหาได้อย่างรวดเร็ว 
โดยมีข้อมลู ดังนี ้
               - เลขท่ีภาพ 
               - ช่ือภาพ 
               - เลขหน้าก ากับทุกภาพ 

ตารางที่ 6-1 องค์ประกอบต่างๆ ที่ต้องน าเสนอไว้ในส่วนน าของรายงานการประเมินผล 
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6.1.3.2 ส่วนเนื้อเรื่อง เป็นส่วนสาระส าคัญของรายงานการประเมินผล
ฉบับสมบูรณ์ ที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการประเมินผลตั้งแต่ต้นจนจบตามล าดับ จ าแนก
ออกเป็นส่วนต่างๆ รวม 5 บท มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ส่วนประกอบ รายละเอียดในแต่ละส่วนประกอบ 
บทท่ี 1  
บทน า 

บทแรกของเนื้อหาที่จะน าเข้าสู่เรื่องที่ประเมินผลเพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจและเห็น
ความส าคัญของการประเมินผล โดยมีรายละเอียดของส่วนประกอบย่อยๆ ดังนี ้
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของการประเมินผล  เป็นการอธิบายหรือแสดง

เหตุผล ให้เห็นความส าคัญของการประเมินผล โดยบรรยายถึงรายละเอียดของ
โครงการที่จะประเมินผลอย่างสรุปว่า ท าไมจึงต้องท าโครงการนี้ มีวัตถุประสงค์
เพื่ออะไร มีเป้าหมายมากน้อยเพียงใด อธิบายสาเหตุที่ท าให้ต้องมีการประเมินผล
โครงการนี้ มีการน าเสนอแนวคิดหรือผลการประเมินผลที่เกี่ยวข้องมาอ้างอิง 
หรือสนับสนุนให้เห็นความส าคัญและจ าเป็น รวมถึงอธิบายผลดีของการ
ประเมินผลหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นถ้าไม่มีการประเมินผล  

1.2 วัตถุประสงค์ของการประเมินผล เป็นการก าหนดขึ้นเพื่อให้ผู้อ่านทราบสิ่งที่ท า
เพื่อหาค าตอบ โดยเขียนเป็นข้อๆ ให้ครอบคลุมเรื่องที่จะประเมินผลทั้งหมด 

1.3 ขอบเขตของการประเมินผล เป็นการก าหนดกรอบของเรื่องที่จะประเมินผล 
ที่ครอบคลุมเรื่องอะไรบ้าง ประชากรกลุ่มตัวอย่างและแหล่งข้อมูลมีมากน้อย
เพียงใด ท าในช่วงเวลาไหน พื้นที่ใด 

1.4 นิยามศัพท์ เป็นข้อความที่ใช้อธิบายความหมายของค าบางค าที่มีความหมาย
เฉพาะในการประเมินผล ซึ่งผู้อ่านอาจจะไม่ทราบมาก่อนหรือเป็นค าที่มีการใช้
ยังไม่แพร่หลาย เพื่อสื่อข้อความหมายให้ตรงกัน 

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ เป็นการช้ีให้เห็นว่าผลการประเมินครั้งนี้ ก่อให้เกิด
ประโยชน์อย่างไรบ้างต่อบุคคล โครงการ หน่วยงาน สังคมและประเทศชาติ
โดยต้องบอกว่าเมื่อได้ผล การประเมินตามวัตถุประสงค์แล้ว จะน าผลไปใช้ใน
กิจการใดและใช้อย่างไร เช่น น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 
การด าเนินโครงการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ได้แนวทางในการประเมินผล
โครงการอื่นท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกัน เป็นต้น 

บทท่ี 2  
แนวคิดและ

เป็นบททีแ่สดงผลการประมวลเนื้อหาของโครงการที่จะประเมินผล เพื่อให้ผู้อ่านได้
ความรู้เป็นพื้นฐานและเกิดแนวความคดิเกี่ยวกับการประเมินผลครั้งนี้ ได้ชัดเจนขึ้น 
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ส่วนประกอบ รายละเอียดในแต่ละส่วนประกอบ 
เอกสารที่
เกี่ยวข้องกับ
การประเมินผล 

หัวข้อส าคัญประกอบด้วย 
2.1 สาระส าคัญของโครงการที่ประเมินผล เป็นการสรุปความเป็นมาของโครงการ 

วัตถุประสงค์ของโครงการ เป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 
งบประมาณ  

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผล เป็นการระบุความหมายของการประเมินผล 
รูปแบบการประเมินผลที่เกี่ยวข้อง 

2.3 ข้อมูลการประเมินผลที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลโครงการนี้ เป็นการ
น าเสนอว่าเคยมีการประเมินผลอะไรมาบ้าง มีการศึกษาประเด็นและตัวช้ีวัด
ใดบ้าง ผลสรุปเป็นอย่างไร 

บทท่ี 3  
วิธีการ
ประเมินผล 

เป็นการเขียนรายละเอียดวิธีการประเมินผลว่ามีขั้นตอนและวิธีด าเนินการอย่างไร 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการประเมินผล โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
3.1 แนวทางการประเมินผล เป็นการเขียนเพื่ออธิบายให้ทราบว่ามีการประยุกต์ใช้

แนวคิดหรือรูปแบบการประเมินผลแบบใด เช่น เป็นการประเมินผลภายหลัง
สิ้นสุดโครงการ โดยประยุกต์ใช้ DPSIR Model เป็นต้น รวมทั้งเป็นการเขียน
อธิบายประเด็นตัวช้ีวัดใดบ้างในการวัดผล และใช้เกณฑ์อะไรบ้างในการวัดผล 
และเกณฑ์ได้มาอย่างไร 

3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เป็นการเขียนให้ชัดเจนว่า ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 
หมายถึง คน สัตว์ หรือสิ่งของ ใช้ข้อมูลจากประชากรทั้งหมดหรือสุ่มตัวอย่าง
มาเพียงบางส่วน และถ้าใช้ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ต้องวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
ใด จ านวนตัวอย่างที่ใช้มากน้อยเพียงใด 

3.3 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินผล เป็นการเขียนให้ชัดเจนว่า ใช้เครื่องมือใดบ้าง 
มีวิธีการสร้างอย่างไร ค าถามครอบคลุมเรื่องอะไรบ้าง มีการตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมืออย่างไร 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการเขียนอธิบายให้เห็นว่า มีขั้นตอนการเก็บรวบรวม
ข้อมูลอย่างไร  ใช้วิธีใดบ้างในการเก็บรวบรวมข้อมูล เช่น การสังเกต การสอบถาม การ
สัมภาษณ์ การอภิปลายเป็นรายกลุ่มย่อย การทดสอบ หรือรวบรวมจากเอกสาร
หลักฐานที่มีอยู่ เป็นต้น 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการเขียนถึงวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลว่าใช้วิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลแบบใดบ้าง เช่น ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ 
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ส่วนประกอบ รายละเอียดในแต่ละส่วนประกอบ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หรือการทดสอบสมมติฐาน เป็นต้น ส่วนข้อมูล 
เชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์น าไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการประเมินผลโครงการ 

บทท่ี 4  
ผลการ
ประเมินผล 

เป็นบทที่น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ที่สามารถให้ผู้อ่านได้เข้าใจง่ายที่สุด การ
น าเสนอแบ่งเป็นตอนๆ ตามวัตถุประสงค์ของการประเมินผล โดยวิธีการบรรยาย 
การบรรยายประกอบตาราง รูปภาพ กราฟหรือแผนภาพ เป็นต้น หรือมีการน าเสนอ
ในลักษณะผสมผสานกัน 

บทท่ี 5  
สรุปผล
อภิปรายผล 
และข้อเสนอแนะ 

เป็นบทสุดท้ายของเนื้อหาในรายงานการประเมินผล มีรายละเอียด ดังนี ้
5.1 สรุปผล เป็นการเขียนสรุปผลการประเมิน มีรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์

ของการประเมินผล วิธีการประเมินผล และสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผล 

5.2 อภิปรายผล เป็นการขยายความการแปลผล โดยน าเอาแนวคิด ทฤษฎีหรือ
ผลการวิจัยต่างๆ มาสนับสนุน การอภิปรายผลการประเมิน ไม่จ าเป็นต้องอภิปราย
ทุกรายการตามข้อสรุปผลการประเมินผล อธิบายเฉพาะประเด็นที่โดดเด่น 
หรือเป็นที่น่าสังเกต หรือประเด็นที่ปรากฏข้อสรุปผลการประเมินที่ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

5.3 ข้อเสนอแนะ การเขียนข้อเสนอแนะที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ และน า
ผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาโครงการหรือเสนอแนะเพื่อการ
ประเมินผลในครั้งต่อไป ในการเสนอแนะเพื่อการน าผลการประเมินไปใช้ 
ที่เจาะจงกลุ่มเป้าหมายที่มุ่งเสนอแนะให้ชัดเจน และการเสนอแนะทุกกรณี 
ที่ตั้งอยู่บนฐานข้อมูลหรือข้อค้นพบ พร้อมทั้งเสนอทางเลือกให้หลากหลาย 
ในการน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการ 

 

ตารางที่ 6-2 องค์ประกอบและรายละเอียดในส่วนของเนื้อหาในรายงานการประเมินผล

6.1.3.3 ส่วนอ้างอิง เป็นส่วนสุดท้ายของรายงานการประเมินผลที่จะช่วยให้
รายงานมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ประกอบด้วยส่วนย่อยๆ 2 ส่วน คือ บรรณานุกรม และภาคผนวก 
ดังแสดงในตารางที่ 6-3 ดังนี้ 
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ส่วนประกอบ รายละเอียดในแต่ละส่วนประกอบ 

1) บรรณานุกรม เป็นรายชื่อหนังสือ เอกสารสิ่งพิมพ์ และวัสดุอ้างอิงทั้งหมดที่น ามาใช้ประกอบการ
เขียน ศึกษาค้นคว้าและอ้างอิงในรายงานการประเมินผล เพื่อเปน็หลักฐานยืนยันว่า 
ได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งที่เช่ือถือได้ โดยน าเสนอรวบรวมไว้ตอนท้ายของรายงาน 
เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับผู้สนใจได้ติดตามศึกษาเพิ่มเติมจากเอกสารเหล่านั้น  
การเขียนบรรณานุกรม ควรเขียนให้ถูกต้องตามหลักสากล 

2) ภาคผนวก เป็นส่วนที่ไม่ใช่เนื้อหาของรายงานการประเมินผล แต่เป็นรายละเอียดต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้อ่านได้รับทราบเพิ่มเติม ซึ่งอาจน าเสนอในรูปเอกสาร ตาราง 
กราฟ แผนที่หรือแผนภาพอื่นๆ ภาคผนวกจะจัดไว้ตอนท้ายต่อจากบรรณานุกรม 
โดยจ าแนกเป็นหมวดหมู่เรียงตามล าดับตัวอักษร เช่น 
     (2.1) ภาคผนวก ก เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินผล 
     (2.2) ภาคผนวก ข รายนามผู้ทรงคุณวุฒิที่ช่วยตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

ประเมินผล 
     (2.3) ภาคผนวก ค สถิติที่ใช้และตัวอย่างการค านวณ 

 

ตารางที่ 6-3 องค์ประกอบและรายละเอียดในส่วนอ้างอิงของรายงานการประเมินผล 
 

       6.1.3 หลักการเขียนรายงานการประเมินผล  
การเขียนรายงานการประเมินผล เพ่ือแสดงให้เห็นผลการประเมินเชิงประจักษ์

และโน้มน้าวให้มีการน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์เพ่ือพัฒนางาน/โครงการได้อย่าง 
เป็นรูปธรรม โดยมีหลักการเขียน ดังนี้ 
  (1) ความถูกต้อง รายงานการประเมินผลที่ดีควรเสนอข้อมูลที่ถูกต้องตาม
ผลการวิเคราะห์ จะต้องไม่มีข้อผิดพลาดในเรื่องข้อเท็จจริง  ปราศจากไม่มีอคติ และใช้
ถ้อยค าภาษาไทยถูกต้องไม่ใช้ภาษาพูด ไม่ผสมกับค าในภาษาต่างประเทศ โดยไม่จ าเป็น 
เช่น ค าว่า เปอร์เซ็นต์ (Percent, %) ต้องใช้ค าว่า ร้อยละ เป็นต้น 
  (2) ความรัดกุม เขียนให้สั้น ตรงประเด็นไม่เยิ่นเย่อ สั้นแต่ได้ใจความ 
  (3) ความชัดเจน ไม่ใช้ถ้อยค าที่คลุมเครือ  
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  (4) ความง่าย ใช้ภาษาที่อ่านแล้วเข้าใจง่าย ใช้ประโยคง่ายๆ ลดการใช้
ค าศัพทท์างวิชาการ 
  (5)  ความต่อเนื่อง  เรียบเรียงการเขียนให้มีเหตุผลและมีล าดับอย่าง
ต่อเนื่อง 
  (6)  ความหลากหลาย น าเสนอผลการวิเคราะห์ให้หลากหลาย เช่น 
น าเสนอโดย ตาราง รูปภาพ รูปกราฟ และแผนภูมิ เป็นต้น ที่เอ้ือต่อความเข้าใจง่ายขึ้น 
และไมซ้่ าซาก  
  (7)  ความส าคัญ ควรเน้นประเด็นที่ส าคัญที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของ 
การประเมินผล ตอบค าถามของการประเมินผลอย่างครบถ้วน และแสดงข้อเสนอแนะ 
ที่สอดคล้องกับผลการประเมินและเป็นรูปธรรมต่อการน าไปปฏิบัติ  มีความเชื่อมั่นต่อ 
ผลการประเมิน ซึ่งผู้บริหารน าไปตัดสินใจในการด าเนินโครงการต่อไป  
 
 

      6.1.4 การตรวจสอบคุณภาพของรายงานการประเมินผล 
 หลังจากผู้ประเมินผลได้จัดท าร่างรายงาน (Draft Report) เสร็จเรียบร้อยแล้ว 
ก็ต้องตรวจสอบคุณภาพของรายงานก่อนจัดท าเป็นเอกสารรายงานฉบับสมบูรณ์  (Final 
Report) เพ่ือเผยแพร่ผลงานแก่ผู้เกี่ยวข้องและสาธารณชน เพราะถ้ารายงานมีคุณภาพไม่ดี
หรือมีคุณภาพต่ า ส่งผลให้การประเมินผลไม่น่าเชื่อถือ ซึ่งจะส่งผลเสียต่อโครงการที่ 
ประเมินผล รวมทั้งจะท าให้การก าหนดนโยบาย แผนงานโครงการในระยะต่อไปผิดพลาดได้ 
ในทางตรงกันข้าม ถ้ารายงานการประเมินผลมีคุณภาพดี ท าให้มีความเชื่อถือต่อข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับผลได้และผลกระทบที่จะน าไปใช้ประโยชน์ต่อการพัฒนาปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน
ของโครงการ รวมทั้งเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย แผนงานและโครงการที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกันต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องท า 
การตรวจสอบคุณภาพของรายงานการประเมินผลก่อนเผยแพร่ทุกครั้ง การตรวจสอบ
คุณภาพของรายงานมีประโยชน์หลายอย่าง เช่น 

(1) ท าให้รายงานมีความสมบูรณ์และถูกต้องมากขึ้น เนื่องจากมีการ
ปรับปรุงแก้ไขรายงานตามข้อคิดเห็นและเสนอแนะของผู้เกี่ยวข้อง 
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(2) ท าให้รายงานการประเมินผลมีคุณภาพ ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์
อย่างจริงจัง และแพร่หลาย 

  (3) ช่วยลดกระแสการต่อต้าน เนื่องจากรายงานมีคุณภาพเป็นที่น่าเชื่อถือ
และยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการด าเนินโครงการ  

 
6.1.4.1 ผู้ที่ควรท าหน้าทีต่รวจสอบคุณภาพของรายงานการประเมินผล  

  การตรวจสอบคุณภาพของรายงาน ควรด าเนินการโดยผู้เกี่ยวข้อง 
ซึ่งไม่ใช่ผู้ท าหน้าที่ประเมินผลโครงการ แต่เป็นผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับโครงการที่ประเมิน 
ทั้งทางตรงและทางอ้อม มาให้ค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไขรายงานให้มี 
ความสมบูรณ์และถูกต้องมากที่สุด ผู้เกี่ยวข้องที่ควรท าหน้าที่ตรวจสอบคุณภาพของ
รายงาน เช่น 

- หน่วยงานภาครัฐบาลที่เก่ียวข้องกับการจัดสรรงบประมาณ 
- หน่วยงานภาคเอกชนที่สนับสนุนเงินอุดหนุน 
- หน่วยงานเจ้าของโครงการ 
- หน่วยงานที่ร่วมด าเนินงานโครงการ 
- สถาบันการศึกษาต่างๆ 
- ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความช านาญในด้านต่างๆ 
- หน่วยงานคุ้มครองสิทธิประโยชน์ของรัฐบาล 
- กลุ่มผู้พิทักษ์สิทธิต่างๆ ขององค์กรพัฒนาเอกชน 
- ผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการ  

 
6.1.4.2 ประเด็นที่ต้องตรวจสอบในรายงานการประเมินผล ได้แก่  

(1) องค์ประกอบของรายงาน โดยตรวจสอบว่ารายงานมีหัวข้อ
ส าคัญครบถ้วนตามรูปแบบและข้ันตอนการเขียนรายงานการประเมินผล 

(2) เนื้อหาของรายงาน โดยตรวจสอบในแต่ละหัวข้อของรายงาน
ให้มเีนื้อหาสาระที่ถูกต้องและครบถ้วน 
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  6.1.4.3 วิธีการตรวจสอบคุณภาพของรายงานการประเมินผล มีหลาย
วิธี เช่น  

(1) ประชุมสัมมนาระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการกับผู้ประเมินผล
(Face-to-Face Meetings) เพ่ือพิจารณาร่างรายงานและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
แก้ไขในส่วนที่ผิดพลาด และเพ่ิมเติมข้อมูลส าคัญ เพ่ือให้รายงานมีความสมบูรณ์และ
ถูกต้องมากที่สุด 

(2) จัดส่งร่างรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ โดย
อาจส่งเป็นเอกสารหรือส่งเป็น File ข้อมูลทาง E-mail ในกรณีที่มีข้อจ ากัดในเรื่องเวลา 
งบประมาณ และระยะทาง และประเมินผลการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขรายงานตาม
ความเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เกี่ยวข้อง แล้วจึงจัดท ารายงานฉบับสมบูรณ์เพ่ือเผยแพร่ 
ต่อไป 

 
6.2 การเผยแพร่ผลการประเมนิ    
 

  การเผยแพร่ผลการประเมิน ถือว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่จะได้น าผลการประเมินไป
ใช้ เป็นการถ่ายทอดผลงานไปสู่สาธารณชนให้รับรู้และน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด
เท่าที่จะท าได้ เพ่ือให้คุ้มค่ากับการลงทุน การทุ่มเทก าลัง และเวลาในการประเมินผล  
การเผยแพร่ผลการประเมินมีอยู่หลายวิธี เช่น การเผยแพร่โดยสื่อบุคคล สื่อสิ่งพิมพ์ และ
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ รายละเอียดดังนี้ 
 

6.2.1 การเผยแพร่โดยสื่อบุคคล  
 เป็นการเผยแพร่โดยสื่อสาร 2 ทาง หรือโดยการเผชิญหน้ากันระหว่างผู้ฟัง
และผู้รับผิดชอบในการประเมินผล สื่อบุคคลที่จะเผยแพร่ผลการประเมินได้ดี คือ 
ผู้ประเมินผล เพราะเป็นคนลงมือท าการประเมินผลโครงการนั้นๆ มาตั้งแต่แรกจนเสร็จ  
จึงรับรู้ข้อเท็จจริงได้อย่างดี ท าให้สามารถถ่ายทอดหรือเผยแพร่ผลการประเมินได้ดี 
สามารถอธิบายเน้นส่วนที่ผู้ฟังยังไม่เข้าใจได้ดีกว่าคนอ่ืนๆ ส าหรับการเผยแพร่ผลการ
ประเมินโดยสื่อบุคคล มีหลายรูปแบบ เช่น 
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6.2.1.1 การประชุมสัมมนา เช่น การประชุมสัมมนากลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่
แบบมวลชนในงานต่างๆ และการประชุมทางวิชาการประจ าปี ซึ่งมีทั้งระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติ และระดับนานาชาติ ผู้น าเสนอผลการประเมิน ควรเตรียมสรุปผลการประเมิน
เป็นเอกสารประกอบการสัมมนาและสื่อประกอบการน าเสนอทุกอย่างให้พร้อม น าเสนอให้
น่าสนใจและตอบข้อซักถามให้ชัดเจน 

6.2.1.2 การจัดนิทรรศการ โดยทั่วไปแล้วการจัดงานประชุมสัมมนาทาง
วิชาการส่วนใหญ่จะมีงานนิทรรศการควบคู่กันเสมอ บางงานเปิดโอกาสให้น าผลงานการประเมิน
ไปรวมจัดนิทรรศการได้ด้วย การเผยแพร่ผลการประเมินในงานนิทรรศการควรน าเสนอ
ด้วยแผนภาพ แผนภูมิ หรือแบบจ าลอง พร้อมกับจัดผู้ประเมินผลหรือผู้ช่วยไว้เพ่ืออธิบาย
เพ่ิมเติมหรือตอบข้อซักถามผู้เข้าชม 

 
    6.2.2 การเผยแพร่โดยสื่อสิ่งพิมพ์ 
           การเผยแพร่ผลการประเมินโดยสื่อสิ่งพิมพ์ เป็นการเผยแพร่แบบมวลชน
กระจายหรือถ่ายทอดไปสู่ผู้ใช้ผลการประเมินครั้งละมากๆ ครอบคลุมผู้ใช้ได้กว้างไกล และ
สามารถเก็บเป็นหลักฐานไว้ในห้องสมุดของหน่วยงาน สถาบันการศึกษา และหอสมุดแห่งชาติ
ได้นาน การเผยแพร่ผลการประเมินโดยสื่อสิ่งพิมพ์ ควรมีลักษณะต่างๆ ดังนี้ 

6.2.2.1 รายงานการประเมินผลฉบับสมบูรณ์ ให้เป็นไปตามรูปตามแบบ
การเขียนรายงานการประเมินฉบับสมบูรณ์ตามที่กล่าวมาแล้ว หน่วยงานผู้ประเมิน หน่วยงาน
เจ้าของโครงการที่ประเมินผล หรือเจ้าของทุน จะเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกว่ารายงาน 
การประเมินผลโครงการใดมีคุณค่าประโยชน์ มีวิธีการประเมินดีหรือมีคุณภาพในระดับ 
ที่พิมพ์เผยแพร่ได้จากนั้นอาจให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและกลั่นกรองความถูกต้อง 
ของรายงานผลฉบับนั้น ก่อนจะจัดพิมพ์เผยแพร่ ต่อไป 

6.2.2.2 รายงานการประเมินผลส าหรับผู้บริหาร เป็นรายงานฉบับสรุปย่อ 
เพราะผู้บริหารมีเวลาน้อย โดยอาจมีเนื้อหาประมาณ 1 ใน 3 หรือ 2 ใน 3 ของเนื้อหา
ทั้งหมด และจะต้องมีการตรวจสอบความถูกต้อง ก่อนพิมพ์เผยแพร่เช่นเดียวกับรายงาน
การประเมินผลฉบบัสมบูรณ์ 
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6.2.2.3 วารสารทางวิชาการ  การเผยแพร่ผลการประเมินทางวารสาร 
วิชาการนั้น เจ้าของวารสารมักจะมีเงื่อนไขด้านเนื้อหาสาระและรูปแบบ และจะเลือกเฟ้น
ผลการประเมินที่ดีมีคุณภาพ รวมทั้งสงวนสิทธิที่จะตรวจแก้ไขกลั่นกรองก่อนตีพิมพ์ ขณะนี้
มีหลายหน่วยงานที่มีการจัดท าวารสารวิชาการ โดยเฉพาะสถาบันการศึกษา หรือหน่วยงาน
วิชาการอ่ืนๆ ซึ่งบางหน่วยงานได้จัดท าวารสารทางวิชาการทั้งฉบับภาษาไทยส าหรับ
เผยแพร่ในประเทศ และฉบับภาษาอังกฤษส าหรับเผยแพร่ไปยังต่างประเทศด้วย  
ถ้าต้องการเผยแพร่ผลการประเมินทางวารสารวิชาการ จะต้องเตรียมต้นฉบับที่มีเนื้อหา
สาระตามแบบฟอร์มและด าเนินการตามเงื่อนไขทีเ่จ้าของวารสารก าหนดไว้ 

6.2.2.4 รายงานการวิจัยประจ าปี สถาบันการศึกษาและวิจัยเกือบทุกแห่ง
จะผลิตเอกสารรายงานการวิจัยประจ าปีและบทคัดย่อวิทยานิพนธ์ของบัณฑิตไว้ตาม
โครงการเผยแพร่ผลการประเมินของสถาบันการศึกษานั้นๆ ท าให้ผู้ใช้ผลการวิจัยค้นหาได้
สะดวก ถ้าต้องการเผยแพร่ผลการประเมินจะต้องติดต่อกับหน่วยงานเหล่านั้น และรูปแบบ
การเผยแพร่จะต้องเป็นไปตามเงื่อนไขท่ีก าหนดไว้ 

6.2.2.5 หนังสือพิมพ์ ผู้ประเมินผลอาจเผยแพร่ผลการประเมินทาง 
สื่อหนังสือพิมพ์รายวัน รายสัปดาห์ หรือรายปักษ์ การเผยแพร่ทางหนังสือพิมพ์ ควรเขียน
อย่างสรุปย่อ น าเสนอเฉพาะประเด็นส าคัญๆ เช่น วิธีการประเมินผล การประเมิน และ
ข้อเสนอแนะ เนื่องจากเนื้อที่ของหนังสือพิมพ์มีจ ากัด 
      6.2.3. การเผยแพร่โดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

การเผยแพร่ผลการประเมินผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จะเผยแพร่ ได้เร็วและ
ครอบคลุมสาธารณชนได้กว้างไกล เพราะผู้ใช้ผลการประเมินส่วนใหญ่มีเครื่องรับข้อมูล 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลผ่านทางเว็บไชด์ต่างๆ รูปแบบเผยแพร่ผล 
การประเมินโดยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น 

6.2.3.1 โทรทัศน์ เป็นสื่อที่มีทั้งภาพและเสียง แต่อาจให้รายละเอียด 
ไม่ครบถ้วนบางท้องถิ่นอาจรับข้อมูลไม่ได้ 
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6.2.3.2  วิทยุกระจายเสียง มีทั้งวิทยุกระจายเสียงประจ าท้องถิ่นและ 
จากส่วนกลาง ครอบคลุมพ้ืนที่ได้ไกล แต่บางคนอาจไม่ได้รับฟังเพราะติดภารกิจหรือเวลา
ไม่เหมาะสม นอกจากบันทึกไว้ 

6.2.3.3   สื่ออิเล็คทรอนิกส์หรือทางอินเทอร์เน็ต หลายหน่วยงานจะมี    
โฮมเพ็จ และเปิดโอกาสให้เผยแพร่ผลการประเมินโครงการทางทางอินเทอร์เน็ตผ่าน     
โฮมเพ็จของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้สนใจ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ สามารถเข้าถึง
และน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ ซึ่งถือได้ว่าเป็นสื่อสมัยใหม่ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 

สรุปว่าในส่วนนี้ว่า การเขียนรายงานการประเมินผลและการเผยแพร่ผลการ
ประเมิน มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอผลการประเมินให้ผู้ที่เกี่ยวข้องน าไปใช้ตัดสินใจ
ปรับปรุงการด าเนินงานและพัฒนาโครงการ ตลอดจนให้บุคคลทั่วไปใช้เป็นข้อมูลในการ
น าไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหา หรือวางแผนการท างานที่คล้ายกัน รูปแบบของรายงาน 
การประเมินผลสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 แบบ ได้แก่ รายงานฉบับส าหรับผู้บริหารและรายงาน
ฉบับสมบูรณ์ ซึ่งโดยทั่วไปรายงานฉบับสมบูรณ์ มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ส่วน ประกอบด้วย 
ส่วนน า ส่วนเนื้อเรื่อง และส่วนอ้างอิง รายงานการประเมินผลที่ดีต้องมีความถูกต้อง รัดกุม 
ชัดเจน อ่านง่าย ต่อเนื่อง หลากหลาย และเน้นประเด็นส าคัญ ทั้งนี้ รายงานที่ท าเสร็จแล้ว 
ต้องผ่านการตรวจสอบคุณภาพ ก่อนที่จะเผยแพร่สู่สาธารณชนผ่านช่องทางต่างๆ เช่น  
สื่ออิเล็คทรอนิกส์ สิ่งพิมพ์ หรือน าเสนอในงานประชุมสัมมนาวิชาการต่างๆ  
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