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แผนการพัฒนาบุคลากรระยะยาว (Training Development Road Map) 

ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
กลยุทธ์ในการพัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานผ่านการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรนั้น 

ต้องการผู้ปฏิบัติงานที่ก่อให้เกิด “ผลิตภาพ (Productivity)” ของกระบวนการและองค์กรสอดคล้องกับการปฏิบัติงาน
ในโลก “สังคมดิจิทัล” และ “ไทยแลนด์ 4.0” สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ รวมไป
ถึงมาตรฐานคุณภาพงานและการบรรลุยุทธศาสตร์องค์กร องค์กรจึงต้องการผู้ปฏิบัติงานที่มีสมรรถนะสูง องค์กรจึงต้อง
รับผิดชอบในการสร้างสมรรถนะของบุคลากรในระยะยาวด้วยการพัฒนาที่หลากหลาย เหมาะสม สมดุล ไปพร้อมกับ
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร มี ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ น ส า ย อ า ชี พ  มิ ใ ช่ พั ฒ น า ใ ห้ เ ก่ ง  ดี  มี สุ ข  แ ต่ ไ ม่ 
จูงใจให้บุคลากรก้าวหน้า ซึ่งท าให้มุมองการพัฒนาคนที่เน้นการวางแผนในระยะสั้น ตอบโจทย์สมรรถนะหลักในแต่ละ
ปีงบประมาณถูกท้าทาย เพราะบุคลากรยังต้องมีสมรรถนะเฉพาะด้านของตนเองที่ถูกออกแบบให้ปฏิบัติงานเชิงรุก เชิง
รับ ซึ่งต้องอาศัย ประสบการณ์ ทักษะที่มากกว่าพฤติกรรม (Specific Function Competency) ที่ต้องจ าแนกออกตาม
ระดับของสมรรถนะนั้ น  ๆ ตั้ งแต่ เริ่ มต้ นที่ มี เพี ยงความรู้ พื้ นฐาน ไปจนถึ งการพัฒนาสู่ ผู้ เชี่ ยวชาญ  
ยิ่งเห็นได้ชัดว่า กระบวนการ วิธีการ และปรัชญาในการพัฒนา ธ ารงรักษา และสร้างสมรรถนะใหม่ ไม่ควรจะเหมือนกัน
ไปทุกระดับ ทุกสายงาน ทุกต าแหน่งทั้งองค์กร ดังนั้น ถ้าองค์กรต่างบริบท ต่างซึ่งยุทธสาสตร์ ไม่มีการก าหนด
สมรรถนะพิเศษประจ าสายงานที่เหมาะสมกับการพัฒนาบุคลากร หรือมีแต่ไม่แบ่งแยกระดับของการพัฒนาที่ชัดเจน ทั้ง 
ปฏิบัติการ ช านาญการ จนถึงระดับเชี่ยวชาญ โดยมีระดับสมรรถนะที่แตกต่างและเชื่อมโยงหลักสูตร หรือ วิธีการพัฒนา
สมรรถนะนั้น ๆ หรือ มีทั้งหมดที่กล่าวมาแต่สุดท้ายมีเพียงแผนพัฒนาที่มีมุมมองแค่ช่วงระยะปี ต่อปี ไม่เป็นแผนที่เป็น
พลวัตรเชื่อมต่อ ในการพัฒนาให้บุคลากรไต่ระดับสมรรถนะไล่ไปตามระดับที่น าไปสู่ความก้าวหน้าในสายอาชีพแล้ว 
แสดงว่าองค์กรนั้นไม่มี “แผนการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรระยะยาว หรือ Training Development Road Map”  
 ส านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตระหนักถึงประโยชน์และ
ความส าคัญดังกล่าว จึงได้จัดท าแผนการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรระยะยาว” (Training Development Road Map) 
ขึ้น เพื่อให้บุคลากรมีแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรระยะยาว (Training Development Road Map) ใน
ต าแหน่งหรือสายงานที่ตนเองรับผิดชอบ 
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หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
ประกอบด้วย ๓ หน้าที่ และความรู้/ทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency; SFC) จ านวน ๑๑ ด้าน 
ดังนี้  
KRA1 จัดท านโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมภายใต้ข้อมูลเชิง

ประจักษ์ (Policy Research)  
SFC2 ความรู้ด้านกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องที่ทนัสมัยและทันเวลา  
SFC3 ความรู้ด้านกรอบความร่วมมือระหวา่งประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

ที่ทันสมัยและทนัเวลา  
SFC4 ความรู้และทักษะในการจัดท าองค์ประกอบของนโยบายและแผนด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม

ที่มีประสิทธิผล  
KRA2 ประสานและขับเคลื่อนนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

SFC ค าอธิบาย 
SFC5 ทักษะในการสื่อสารและน าเสนอนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏบิัติโดยฐานของการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management)  

SFC6 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์ความต้องการของเครือข่ายและผู้รับบริการ  
SFC7 ความรู้และทักษะในการจัดการความรู้ด้าน Good/Best Practice ด้านการขับเคลื่อนนโยบายเพือ่สร้าง

เครือข่าย  
KRA3 ติดตามและประเมินนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอ้ม 

SFC ค าอธิบาย 
SFC8 ความรู้และทักษะในการออกแบบเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
SFC9 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการประเมินในการเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการเพิ่ม

ประสิทธิผลของนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

SFC10 ความรู้และทักษะในการน าเสนอผลการประเมิน  
SFC11 ทักษะในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายที่น าไปสู่การกระบวนการในการปรับปรุงนโยบาย แผน มาตรการ 

ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
Common FC ความรู้และทักษะในการส่งเสริมและสนับสนุนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม  
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
SFC1 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายใต้ขอ้มูล 
เชิงประจักษ์ (Policy Research)  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความรู้ในการสืบค้นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่

ทันสมัยและทันเวลา  
๒ มีความรู้และความเข้าใจในการใช้เครื่องมอืในการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม เชน่ DPSIR Model  
๓ มีทักษะในการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีประสิทธิผลเพียงพอในการ

พัฒนานโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  

๔ สามารถสอนงานให้บุคลากรภายใน สผ. โดยผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น จัดท าคู่มอื/เป็นวิทยากรภายใน/การ
จัดการความรู้ (KM)  

๕ สามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะให้กับบุคลากรภายนอก และสามารถน าเสนอทิศทางและ 
การปรับกระบวนการให้มีประสทิธิภาพสูงอย่างเป็นรูปธรรมได้ 

SFC2 ความรู้ดา้นกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องที่ทันสมัยและทันเวลา  
ระดับ ค าจ ากัดความ 

๑ มีความรู้และทักษะในการสืบค้นและรวบรวมข้อก าหนดเกี่ยวกับกฎหมายด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม กฎ ระเบียบ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมถึงข้อตกลงตามพันธกรณีระหว่างประเทศที่
เกี่ยวข้องที่ทันสมัยและทันเวลา 

๒ มีทักษะในการประมวลผล และกลั่นกรองข้อก าหนดกฎหมาย กฎ ระเบียบ และกฎหมายอื่น 
ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงข้อตกลงตามพันธะกรณีระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องในเบือ้งต้นเพื่อประกอบ 
การจัดท านโยบาย แผนฯ  

๓ - มีทักษะในการประมวลผล และกลั่นกรองข้อก าหนดกฎหมาย กฎ ระเบียบ และกฎหมายอื่น 
ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงข้อตกลงตามพันธกรณีระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องที่มีความซับซ้อนได้ถูกต้องและ
ครบถ้วน  
- สามารถวิเคราะห์ และเชื่อมโยงข้อก าหนดกฎหมาย กฎระเบียบ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมถึง
ข้อตกลงตามพันธกรณีระหว่างประเทศที่เก่ียวข้อง ให้สอดคล้องกบับรบิทการจัดท านโยบาย แผนฯ ที่
เหมาะสม ทันสมัยและทันเวลา 

๔ - สามารถวินิจฉัยให้ความเห็นในเรือ่งที่ต้องมีการตัดสินใจรว่มกันในภารกิจที่ต้องมีความเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
- สามารถสอนงานให้บุคลากรภายใน สผ. โดยผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น จัดท าคู่มอื/เป็นวิทยากรภายใน/การ
จัดการความรู้ (KM) 

๕ - สามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะด้านกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องให้กับบุคลากรภายนอก  
- สามารถเสนอแนะข้อเสนอเชิงนโยบาย/แนวทาง เพื่อก าหนดนโยบาย/วางแนวทางในการพัฒนาเครื่องมือทาง
กฎหมาย หรือปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎระเบียบ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องเป็นอุปสรรคต่อในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม หรือสร้างกลไกการบังคับใช้กฎหมายด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
เพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดความยั่งยืน เป็นธรรม ทันสมัยและทันเวลา 
- เสนอแนวทางเพื่อการตัดสินใจหรือเพื่อประสานงานปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกรอบนโยบายของรัฐบาล 
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SFC3 ความรู้ดา้นกรอบความรว่มมือระหว่างประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมที่ทันสมัยและทนัเวลา  
ระดับ ค าจ ากัดความ 

๑ มีความรู้และทักษะในการสืบคน้และรวบรวมความรู้ด้านกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมที่ทนัสมัยและทันเวลา  

๒ มีความรู้ความเข้าใจในด้านกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมที่
ทันสมัยและทันเวลา 

๓ มีทักษะในการวิเคราะห์และเชื่อมโยงด้านกรอบความร่วมมือระหว่างประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมที่ทนัสมัยและทันเวลาให้สอดคล้องกบับรบิทของประเทศ 

๔ สามารถสอนงานให้บุคลากรภายใน สผ. โดยผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น จัดท าคู่มอื/เป็นวิทยากรภายใน/การ
จัดการความรู้ (KM) 

๕ สามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะนี้ให้กับบุคลากรภายนอก 
SFC4 ความรู้และทักษะในการจัดท าองคป์ระกอบของนโยบายและแผนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มี
ประสิทธิผล  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความรู้เบื้องต้นในการจัดท าองค์ประกอบของนโยบายและแผนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

แ ล ะ มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร สื บ ค้ น อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ข อ ง น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ฯ  จ า ก ช่ อ ง ท า ง 
ต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต หนังสือ บทความวิชาการได้ 

๒ มีความรู้ และความเข้าใจในการจัดท าองค์ประกอบของนโยบายและแผนด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม สามารถเข้าใจนิยามหรือความหมายของแต่ละองค์ประกอบของนโยบายและแผนฯ ได้อย่าง
ถูกต้อง  

๓ มีทักษะในการจัดท าองค์ประกอบของนโยบายและแผนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
ได้อย่างถูกต้อง สามารถเทียบเคียง/วิเคราะห์/กลั่นกรองนโยบายและแผนที่เกี่ยวข้องด้านอื่น ๆ เพื่อจัดท า
องค์ประกอบของนโยบายและแผนฯ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและน าไปปฏิบัติได้ 

๔ -  สามารถวิ เคราะห์ผลจากการน านโยบายและแผนไปปฏิบัติมาปรับปรุ งนโยบายและแผนฯ  
ให้มีความเหมาะสมและทันสมัย สอดคล้องกับบริบทด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและบริบทอื่น 
ๆ ได้ 
- สามารถสอนงานให้บุคลากรภายใน สผ. โดยผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น จัดท าคู่มือ/เป็นวิทยากรภายใน/การ
จัดการความรู้ (KM)  

๕ - สามารถให้ข้อเสนอแนะต่อทิศทาง แนวโน้มและการปรับกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการจัดท านโยบายและ
แผนฯ ให้มีประสิทธิภาพสูงอย่างเป็นรูปธรรมได้ 
- สามารถถ่ายทอดความรู้และทักษะเกี่ยวกับการจัดท าองค์ประกอบของนโยบายและแผนฯ ให้กับบุคลากร
ภายนอก  
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SFC5 ทักษะในการสื่อสารและน าเสนอนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏบิัติโดยฐานของการจัดการความรู้ (Knowledge Management)  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีทักษะในการสือ่สาร และมีความรู้ขั้นพื้นฐานการจัดท านโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทาง

ในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมเบื้องต้น 
๒ มีความรู้และทักษะในการจัดท านโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏบิัติ และได้รับการอบรมด้านการจัดการความรู ้
๓ มีทักษะในการวิเคราะห์การน านโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏบิัต ิ
๔ สามารถสอนงานให้บุคลากรภายใน สผ. โดยผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น จัดท าคู่มอื/เป็นวิทยากรภายในหรอืการ

จัดการความรู้ (KM)  
๕ สามารถถ่ายทอดความรู้และเทคนิคการสื่อสาร ในการน าเสนอนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และ

แนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏิบตัิได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
SFC6 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์ความต้องการของเครือข่ายและผู้รับบรกิาร  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความรู้เกี่ยวกับนโยบายและแผนที่จัดท า และรู้จักเครือข่ายกลุ่มเป้าหมายและผู้รับบริการ 

ที่เกี่ยวข้อง  
๒ มีทักษะในการจ าแนกเครือข่ายกลุ่มเป้าหมายและผู้รับบริการทีเ่กี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนนโยบายและแผน

อย่างเป็นระบบ  
๓ มีทักษะและความรู้ในการสื่อสารกับเครือข่ายกลุ่มเป้าหมายและผู้รับบริการที่เกีย่วข้องเพื่อน าไปสู่การ

วิเคราะห์ความต้องการที่มีประสทิธิภาพ 
๔ มีศักยภาพในการสร้างแรงจูงใจและการเจรจากับเครือข่ายกลุ่มเป้าหมายและผู้รับบริการที่เก่ียวข้อง 
๕ สามารถถ่ายทอดความรู้และเทคนิคในการประสานและขับเคลื่อนนโยบายและแผนได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ  
SFC7 ความรู้และทักษะในการจัดการความรู้ดา้น Good/Best Practice ด้านการขับเคลื่อนนโยบายเพื่อสร้างเครือข่าย  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความรู้ในการสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับพื้นที่ต้นแบบที่มีการขับเคลื่อนนโยบายที่เปน็ Good/Best Practice 
๒ มีความรู้พื้นฐานในการขับเคลื่อนนโยบายและแผนเพื่อจดัท าแผนพัฒนาพืน้ที่ต้นแบบ  
๓ สามารถถอดบทเรียนและมีองคค์วามรู้ในการขับเคลื่อนนโยบายและแผน 
๔ สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านนโยบายและแผนจากพื้นที่ต้นแบบเพื่อขยายผลไปสู่พื้นที่อื่น  
๕ สร้างนวัตกรรมจากองค์ความรู้ที่ได้รับในพืน้ที่ตน้แบบ 

SFC8 ความรู้และทักษะในการออกแบบเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ระดับ ค าจ ากัดความ 

๑ มีความรู้ความสามารถสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเบือ้งต้น เชน่ Information 
technology (IT) , ช่องทางพื้นฐานของระบบราชการ เป็นต้น 

๒ มีทักษะในการศกึษาวิเคราะห์เครื่องมือที่เหมาะสมในการเก็บรวบรวมข้อมูลนโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

๓ สามารถออกแบบเครื่องมือ รวมทั้งวิธีการที่เหมาะสมในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
๔ สามารถสอนการออกแบบเครื่องมอืที่ใช้เกบ็รวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมต่อบุคลากรภายใน สผ.และ 

สอนงานให้บคุลากรภายในโดยผา่นวิธีการต่าง ๆ เช่น จดัท าคู่มอื/เป็นวิทยากรภายใน/การจัดการความรู้ (KM) 
๕ สามารถถ่ายทอดความรู้ ข้อเสนอแนะในการออกแบบเครื่องมือเพ่ือรวบรวมข้อมลูด้านทรัพยากร 

ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาปรับปรุงกระบวนการในการรวบรวมขอ้มูลด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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SFC9 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการประเมินในการเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการเพิ่มประสิทธิผล
ของนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความรู้เบือ้งต้นด้านนโยบายและแผน หลักการประเมินนโยบายและแผน และสนับสนนุการรวบรวมข้อมูล

เพื่อใช้ในการวิเคราะห์การประเมินข้อมูลและนโยบาย 
๒ มีทักษะในการประมวลผลข้อมูลการติดตาม และสามารถกลั่นกรองข้อมูลเพื่อน าเสนอในเบื้องตน้ 
๓ มีทักษะในการวิเคราะห์และสังเคราะห์การติดตามประเมนิผลการด าเนินงานตามนโยบายด้านทรพัยากร

ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และสามารถกลั่นกรองข้อมูลที่มีความยุ่งยากซับซอ้นระดับ 
กลางได้ (วิเคราะห์ข้อมูลในระดบัองค์กร ระหว่างองค์กรและเครือข่าย)  

๔ สามารถถ่ายทอดทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และให้ข้อคิดเห็นและเสนอแนะ และสามารถกลั่นกรอง
ข้อมูลที่มีความยุง่ยากซับซ้อนระดับสูงได้ (วิเคราะห์ข้อมูลในระดับชาติและนานาชาติ)  

๕ สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์แก่บุคคลภายนอก และให้ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพของนโยบายด้านทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 

SFC10 ความรู้และทักษะในการน าเสนอผลการประเมิน  
ระดับ ค าจ ากัดความ 

๑ มีความรู้ด้านคอมพิวเตอรใ์นระดบัพื้นฐาน (โปรแกรมพื้นฐาน Microsoft Office) การจัดท าฐานข้อมูลใน
รูปแบบต่างๆ หรือมีความรูใ้นการจัดท า Info graphic 

๒ มีความรู้และทักษะ ประสบการณ์ ที่เกี่ยวข้องกับการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานหรอืผ่านการ
อบรมด้านการตดิตามและประเมินผล 

๓ จัดท าแผนหรือก าหนดกรอบสาระการน าเสนอผลการประเมินทีม่ีประสิทธิภาพและเหมาะสมก าหนด
ช่องทาง รูปแบบการน าเสนอ และรูปแบบสื่อ อปุกรณ์และเครื่องมือประกอบการน าเสนอ 
ที่เหมาะสม 

๔ สามารถถ่ายทอดเทคนิคการน าเสนอใหบุ้คลากรภายใน สผ. โดยผ่านวิธีการเป็นวทิยากรภายในหรือวิทยากร
การจัดการความรู้ (KM) 

๕ สามารถให้ค าปรึกษาทางวิชาการให้กับบุคลากรหรือองค์กรภายนอก และสร้างองค์ความรู้ใหม่หรือ
นวัตกรรมในการน าเสนอผลการประเมิน และการใช้การสื่อสารหลายช่องทางอยา่งมีประสิทธิภาพ 

SFC11 ทักษะในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายที่น าไปสู่การกระบวนการในการปรับปรุงนโยบาย แผน มาตรการ 
ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความเข้าใจค าจ ากัดความของข้อเสนอเชิงนโยบาย ลักษณะของข้อเสนอเชิงนโยบายที่ดี  
๒ มีความรู้เกี่ยวกับกระบวนการทีจ่ะน าไปสู่การปรับปรุงนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทาง

ในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 
๓ มีทักษะในการประเมิน วิเคราะห์ สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอเชิงนโยบายที่จะน าไปสู ่

การปรับปรุงนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

๔ สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้และแนวทางที่เป็นประโยชน์เพื่อน าไปใช้ในการปรบัปรุงข้อเสนอ 
เชิงนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  

๕ สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคนิค และเครื่องมือเพื่อใช้ในการปรับปรุงกระบวนงาน 
ในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไดอ้ย่างเปน็รูปธรรม 
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Common FC ความรู้และทักษะในการส่งเสริมและสนับสนนุผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
๑ มีความรู้ในการสืบค้นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและสนับสนนุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ครอบคลุมมติิด้านการจดัท านโยบาย  
การประสานการขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล 

๒ มีความรู้ ความเข้าใจในการใช้เครื่องมือการส่งเสริมการมีส่วนร่วม (Public Participation Model) เพือ่
ส่งเสริมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

๓ มีทักษะในการวิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้เข้ามามี 
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

๔ มีความสามารถในการติดตามศักยภาพบุคลากรของ สผ. ในการส่งเสริมและสนับสนุนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 

๕ - สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ และเทคนิคในการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
- สามารถน าเสนอแนวทางในการพัฒนาประสทิธิภาพการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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Training Road Map ต าแหน่งนักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
SFC1 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายใต้ขอ้มูลเชิงประจักษ์ 
(Policy Research) 

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๕ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- - โปรแกรมพี่เล้ียง 

(Mentor system) 
- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

-  - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือการ
ท างาน Work Manual (SOP)  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการวิเคราะห์สถานการณ์
ด้านทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดล้อมที่น าไปสู่การ
ก าหนดนโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัต ิ
การการน าเสนอผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการใช้เครื่องมือในการ
วิเคราะห์สถานการณ์คุณภาพ
สิ่งแวดล้อมโดยใช้เครื่องมอื 
DPSIR Model  

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมการสืบค้นข้อมลู
สารสนเทศด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานขอ้มูล (Data base) ของ 
สผ.  
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SFC2 ความรู้ดา้นกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องที่ทันสมัยและทันเวลา  
ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 

๕ เชี่ยวชาญ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D) 

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

เรียนรู้ด้วยตนเอง /จัดท าคู่มือ
การท างาน Work Manual 
(SOP) 

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการตีความและการ 
ให้ความเห็นทางกฎหมาย 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ 
(Data base) ของ สผ. และ
สถาบันกฎหมายต่างๆ 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมการบังคับใช้
กฎหมายเกี่ยวกับทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

-เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ
(Data base) ของ สผ. และ
สถาบันกฎหมายต่างๆ 

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมกฎหมาย 
ขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม (Foundation) 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ
(Data base) ของ สผ. และ
สถาบันกฎหมายต่างๆ 
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SFC3 ความรู้ดา้นกรอบความรว่มมือระหว่างประเทศด้านทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมที่ทันสมัยและทนัเวลา  
ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 

๕ เชี่ยวชาญ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

-  - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเอง/จัดท าคู่มอืให้
เป็นไปตามภารกิจของกรอบ
ความร่วมมือระหว่างประเทศ
ด้านทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
ให้ทันสมัย  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัต ิ
การด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมทวิพาคี
และพหุภาคี และกรอบอนุสัญญา
ฯ เพื่อการขับเคลื่อนนโยบาย
ยุทธศาสตร์ กลไก และมาตรการ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัต ิ
การกรอบท่าทีเจรจาตามกรอบ
ความร่วมมือหรอืความตกลง
ระหว่างประเทศด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. หรือหน่วยงานอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
ด้านทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมทวิพาคีและพหุภาคี 
และกรอบอนุสัญญาฯ เพือ่การ
ขับเคลื่อนนโยบาย ยุทธศาสตร์ 
กลไก และมาตรการ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัต ิ
การกรอบท่าทีเจรจาตามกรอบ
ความร่วมมือหรอืความตกลง
ระหว่างประเทศด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. หรือหน่วยงานอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมการสืบค้นกรอบ
ความร่วมมือและความตกลง
ระหว่างประเทศด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มทั้งทวิ
พาคีและพหุภาคี และกรอบ
อนุสัญญาฯ  

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. หรือหน่วยงานอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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SFC4 ความรู้และทักษะในการจัดท าองคป์ระกอบของนโยบายและแผนด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มี
ประสิทธิผล  

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๕ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- - - เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย

และพัฒนาต่าง ๆ (R&D) 
๔ ช านาญการ

พิเศษ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการน าเสนออย่างมือ
อาชีพ  
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ ์

- OJT เกี่ยวกับการ
จัดท าองคป์ระกอบ
นโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมและ 
ด้านอื่น ๆ 
- Mentor system 
เป็นวิทยากรภายใน
และสอนงาน 

- เรียนรู้ผ่านคู่มือการจัดท า
นโยบายและแผน  
- ศึกษานโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของประเทศต่าง ๆ  
เพื่อศึกษาแนวโน้ม ทิศทางและ
เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุง
นโยบายและแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของประเทศให้
เหมาะสมและทันสมัย 

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับเทคนิคการจัดท า
นโยบายและแผนเชิงกลยุทธ ์ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการวิเคราะห์โครงการ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการแปลงแผนไปสู่การ
ปฏิบตั ิ
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการวิเคราะห์ ปรับปรุง
แผนและเพิ่มประสิทธิภาพ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการสร้างการมีส่วนร่วม 

- OJT เกี่ยวกับการ
จัดท าองคป์ระกอบ
นโยบายและ 
แผนด้านทรัพยากรฯ 
และด้านอื่น ๆ 
- Job Shadow
ผู้บริหารหรือ
ผู้เชี่ยวชาญ 
- Mentor system 
จากผู้บริหารหรือ
ผู้เชี่ยวชาญ  
 

- เรียนรู้นโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้มที่ผ่านมา และ
นโยบายและแผนด้านอื่น ๆ ผ่าน
สื่อตีพิมพ์ หรอืเว็บไซต ์
ที่เป็นทางการของหน่วยงานต่าง 
ๆ 
- e-learning หลักสูตรเกี่ยวกับ
การจัดท านโยบายและแผน 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการจัดท านโยบายและ
แผนเชิงกลยุทธ ์
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการสร้างการมีส่วนร่วม 

- OJT เกี่ยวกับการ
จัดท าองคป์ระกอบ
นโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรฯ และด้าน
อื่น ๆ 
- Mentor system 
จากผู้เชี่ยวชาญหรือ
ช านาญการพิเศษ 

- เรียนรู้นโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมที่ผ่านมาและนโยบาย
และแผนด้านอื่น ๆ ผ่านสื่อ
ตีพิมพ์ หรือเวบ็ไซต์ที่เปน็
ทางการของหน่วยงานต่าง ๆ 
- e-learning หลักสูตรเกี่ยวกับ
การจัดท านโยบายและแผน 

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ 
การจัดท านโยบายและแผน
เบื้องตน้ 
 
 

- OJT เกี่ยวกับการ
จัดท าองคป์ระกอบ
นโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรฯ และด้าน
อื่น ๆ 
- Mentor system 
จากช านาญการพิเศษ
หรือช านาญการ 

- เรียนรู้นโยบายและแผนด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมที่ผ่านมา และ
นโยบายและแผนด้านอื่น ๆ  
ผ่านสื่อตีพิมพ์ หรือเว็บไซต์ที่เป็น
ทางการของหน่วยงานต่าง ๆ 
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SFC5 ทักษะในการสื่อสารและน าเสนอนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไปสู่การปฏบิัติโดยฐานของการจัดการความรู้ (Knowledge Management)  

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๕ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- - โปรแกรมพี่เล้ียง 

(Mentor system) 
- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือเทคนิค
การเจรจา  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
การไกล่เกลี่ย ต่อรองและการ
เจรจาขั้นสูง 
 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการแก้ไขปัญหาและ 
ลดความขัดแย้งโดยสันติวิธี   

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมเทคนิคการ
สื่อสารเบื้องต้น 
- หลักสูตรอบรมการจัดการ
ความรู้ (Knowledge 
Management) 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรยีนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

SFC6 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์ความต้องการของเครือข่ายและผู้รับบรกิาร  
ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 

๕ เชี่ยวชาญ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

-  - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือเทคนิค
การเจรจา  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
การไกล่เกลี่ย ต่อรองและการ
เจรจาขั้นสูง 
 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการแก้ไขปัญหาและ 
ลดความขัดแย้งโดยสันติวิธี   

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมเทคนิคการ
สื่อสารเบื้องต้น 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

 
 
 

 



- 12 - 
 

SFC7 ความรู้และทักษะในการจัดการความรู้ดา้น Good/Best Practice ด้านการขับเคลื่อนนโยบายเพื่อสร้างเครือข่าย  
ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 

๕ เชี่ยวชาญ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

-  - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือ Best 
Practice  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการถอดบทเรียน  
 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการถอดบทเรียน  

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมการจัดการ
ความรู้ (Knowledge 
Management) 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ.  

SFC8 ความรู้และทักษะในการออกแบบเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 

๕ เชี่ยวชาญ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงาน 
วิจัยและพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

-  - โปรแกรมพี่เลี้ยง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเองจัดท าคู่มอื
ระบบการจัดเกบ็ข้อมูล (SOP)  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรเทคนิคการออกแบบ 
พัฒนาและการเลือกใช้เครื่องมือ 
และวิธีการที่เหมาะสม 
- หลักสูตรการตรวจสอบและ
ควบคุมคุณภาพข้อมูล (ความ
ถูกต้อง เหมาะสมของข้อมูล) 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหนังสือ/
เว็บไซต์ของหน่วยงานราชการ 
และสถาบันการศึกษาที่มี
หลักสูตรออนไลน ์

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรการรวบรวมและ 
วิเคราะห์ข้อมูล (เช่น สถิติ
พื้นฐานการจัดการระบบ
ฐานข้อมูล (Database)  

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหนังสือ/
เว็บไซต์ของหน่วยงานราชการ 
และสถาบันการศึกษาที่มี
หลักสูตรออนไลน ์

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมการออกแบบ
เครื่องมือ และการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเบื้องต้น 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านหนังสือ/
เว็บไซต์ของหน่วยงานราชการ
และสถาบันการศึกษาที่มี
หลักสูตรออนไลน์  
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SFC9 ความรู้และทักษะในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการประเมินในการเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการเพิ่มประสิทธิผล
ของนโยบาย แผน มาตรการ ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๕ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- - โปรแกรมพี่เล้ียง 

(Mentor system) 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

- - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- เป็นวิทยากรภายใน 

- เรียนรู้ด้วยตนเองจัดท าคู่มอื
ระบบการจัดเกบ็ข้อมูล (SOP)  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการน าเสนอข้อมูลเพือ่
การประเมินและตัดสินใจ 
เชิงบริหาร 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
การวิเคราะห์นโยบายระดบัสูง 
(Advance Policy Analysis)  

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองโดยการ
ทบทวนแผน นโยบาย งานวิจยัที่
เกี่ยวข้องจากหน่วยงานอื่นๆ ที่มี
การปฏิบตัิที่เป็นเลิศ 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ข้อมูล ส าหรับการ
จัดท านโยบายและแผน 
- หลักสูตรการอบรมเชิง
ปฏิบตัิการในการวิเคราะห์
นโยบายระดับปานกลาง 
(Intermediate Policy 
Analysis) 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองโดยการ
ทบทวนแผน นโยบาย งานวิจยัที่
เกี่ยวข้อง จากหน่วยงานอื่นๆ ที่มี
การปฏิบตัิที่เป็นเลิศ 

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมการวิเคราะห์
นโยบายและแผนทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
เบื้องตน้ 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ด้วยตนเองโดยการ
ทบทวนแผน นโยบาย งานวิจยัที่
เกี่ยวข้อง จากหน่วยงานอื่นๆ ที่มี
การปฏิบตัิที่เป็นเลิศ 
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SFC10 ความรูแ้ละทักษะในการน าเสนอผลการประเมิน  
ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 

๕ เชี่ยวชาญ/
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

- หลักสูตร Innovation 
Management from Learning 
Intelligence System (ยกระดบั
การจัดการความรู้สู่การสร้าง
นวัตกรรมในองค์กร) 
- หลักสูตรการใช้ระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร 

- -  เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือการ
ท างาน Work Manual (SOP) 
- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base)  
ของ สผ. และฐานข้อมูลของ
หน่วยงานอื่นๆ 

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรเทคนิคการน าเสนอ
ข้อมูลอย่างมปีระสิทธิภาพ 
- หลักสูตรการจัดการความรู้ 
(Knowledge Management)  
- หลักสูตรการจัดการความรู ้
สู่ระบบการเรียนรู้ และจัดการ
คลังความรู้เพื่อการตัดสินใจของ
องค์กรได ้

- มอบหมายให้เป็น
วิทยากรภายใน 
(Internal Trainer) 
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentoring Program) 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือการ
ท างาน Work Manual (SOP) 
 - เรยีนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. และฐานข้อมูลของหน่วยงาน
อื่นๆ 

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรเทคนิคการน าเสนอ
ข้อมูลอย่างมปีระสิทธิภาพ 
- หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรภาครัฐด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรมดจิิทัล 

- การมอบหมาย
โครงการ (Project 
Assignment) 
- มอบหมายให้เป็น
วิทยากรภายใน 
(Internal Trainer) 
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentoring Program) 

-  เรียนรู้ด้วยตนเองคู่มือการ
ท างาน Work Manual (SOP)  - 
เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. และฐานข้อมูลของหน่วยงาน
อื่นๆ 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรเทคนิคการติดตาม
ประเมินผล 
- หลักสตูรเทคนิคการประเมิน
ด้านสิ่งแวดล้อม 
- หลักสูตรการใช้โปรแกรม
ประยุกต์ส าหรับการปฏิบตัิงาน 
- หลักสูตรเทคนิคการจัดท า Info 
graphic 

-  การติดตาม/สังเกต 
(Job Shadowing) 
- การมอบหมาย
โครงการ (Project 
Assignment) 
- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentoring Program) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ออนไลน์ของหนว่ยงาน 
- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. และฐานข้อมูลของหน่วยงาน
อื่นๆ 

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรการจัดการความรู้
ภายใน สผ.  
- หลักสูตรอบรมคอมพิวเตอร์เชิง
ปฏิบตัิการ 
- หลักสูตรการใช้งาน
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เนต็ 

- การติดตาม/สังเกต 
(Job Shadowing) 
- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT) 
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentoring Program) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ออนไลน์ของหนว่ยงาน 
- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. และฐานข้อมูลของหน่วยงาน
อื่นๆ 
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SFC11 ทักษะในการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายที่น าไปสู่การกระบวนการในการปรับปรุงนโยบาย แผน มาตรการ 
ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๕ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- - โปรแกรมพี่เล้ียง 

(Mentor system) 
- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D)  

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

-  - โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 
- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายในเพื่อ
ถ่ายทอดขั้นตอนและ
แนวทางในการจดัท า
ข้อเสนอเชิงนโยบาย  

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านคู่มือการ
จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายไปสู่
การปฏิบตัิอย่างยั่งยืน  

๓ ช านาญการ/
ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการขับเคลื่อนข้อเสนอ 
เชิงนโยบายไปสูเ่ป้าหมาย   

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านตัวอย่าง
ผลการศกึษาข้อเสนอเชิงโนบาย
ที่ประสบผลส าเร็จทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการพัฒนาข้อเสนอเชิง
นโยบาย 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านตัวอย่าง
ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงโนบาย
ที่ประสบผลส าเร็จทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการจัดท าข้อเสนอเชิง
นโยบายที่มีคุณภาพ 

- การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system) 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านตัวอย่าง
ผลการศึกษาข้อเสนอเชิงโนบาย
ที่ประสบผลส าเร็จทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

 
Common FC ความรู้และทักษะในการส่งเสริมและสนับสนนุผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๕ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- - โปรแกรมพี่เล้ียง 

(Mentor system)  
- มอบหมายเป็น
วิทยากรบรรยายให้
ความรู้แก่ภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องที่ครอบคลุม
มิติด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมโดยการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านงานวิจัย
และพัฒนาต่าง ๆ (R&D) เพื่อ
พัฒนาเครื่องมือในการส่งเสรมิ
และสนับสนนุกระบวนการมีส่วน
ร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องใน
การบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

๔ ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมด้วยสันติวิธีโดยการ 
มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี  

- มอบหมายเป็น
วิทยากรภายในองค์กร
เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพ
ของบุคลากรในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม  

- สร้างคู่มือในการส่งเสริมและ
สนับสนนุการมสี่วนร่วม และ 
การป้องกันและแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งด้านสิ่งแวดล้อม 
ด้วยสันติวิธี  
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Common FC ความรู้และทักษะในการส่งเสริมและสนับสนนุผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม (ต่อ)  

ระดับ ต าแหน่ง Training Development Self-Learning 
๓ ช านาญการ/

ช านาญการ
พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคในการสื่อสารเชิง
สร้างสรรค์เพื่อส่งเสริมการมีส่วน
ร่วม  
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคในการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholder 
Analysis) ในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  

-  การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system)  
 
 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่าน 
การศึกษาวิจัยด้วยโดยประเดน็
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการบริหาร
จัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

๒ ปฏิบตัิการ/
ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับเทคนิคการใช้ Public 
Participation Model ในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสียในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

-  การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system)  
 
 

- เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการศึกษา
และวิจัยด้วยตนเอง 
ในประเด็นปญัหาความขัดแย้ง
ด้านสิ่งแวดล้อม และแนวทาง 
ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

๑ ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมเพื่อการสืบค้น
ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับขั้นตอน
กระบวนการมีสว่นร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
- หลักสูตรอบรมเพื่อการสืบค้น
ข้อมูลผลการศึกษาวิจัยด้านการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาต ิ
และสิ่งแวดล้อม 

-  การฝึกอบรมในขณะ
ท างาน (OJT)  
- โปรแกรมพี่เล้ียง 
(Mentor system)  
 
 

- เรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านระบบ
ฐานข้อมูล (Data base) ของ 
สผ. 

 
 



 
 

 

ต ำแหน่ง 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 
 



หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

ประกอบด้วย หน้าที่ ความรู้และทักษะเพาะต าแหน่ง Specific Functional Competency; SFC) จ านวน 2 ด้าน ดังนี ้

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้และทักษะด้านกลยุทธ์และแผนปฏบิัติราชการ 
SFC2 ความรู้และทักษะด้านงบประมาณ 
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

SFC1 ความรู้และทักษะด้านกลยุทธ์และแผนปฏิบตัิราชการ 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้ในการจัดท าแผนกลยทุธ์ แผนปฏบิัติราชการระดับหนว่ยงาน รู้ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ 

กฎหมาย พันธกิจที่เก่ียวข้อง การก าหนดตัวชี้วัด การติดตามความก้าวหน้าของแผน การประเมินผล มีทักษะในการ
วิเคราะห์นโยบายและแผน 

2 - สามารถรวบรวมและหาข้อมูลเพื่อสนับสนุนการจัดท าแผนกลยทุธ์ แผนปฏบิัติราชการระดับหนว่ยงาน รู้ความ
เชื่อมโยงแผนยทุธศาสตร์ระดับต่าง ๆ กฎหมาย พันธกิจที่เกี่ยวข้อง การก าหนดตัวชี้วดั การบริหารงานโครงการ การ
ติดตามความก้าวหน้าของแผน การประเมินผล มีทักษะในการวิเคราะห์นโยบายและแผน 

3 - จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ และคู่มือการปฏบิัติงาน (work manual) 
- สามารถคิดวิเคราะห์เพื่อสนับสนุนการจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบตัิราชการระดับหน่วยงาน สามารถเชื่อมโยงแผน
ยุทธศาสตร์ระดบัต่าง ๆ กฎหมาย พันธกิจที่เก่ียวข้อง การก าหนดตัวชี้วดั การบริหารงานโครงการ การติดตาม
ความก้าวหน้าของแผน การประเมินผล 

4 - เป็นที่ปรึกษา/วิทยากรภายใน เรื่อง กลยุทธ์และแผนปฏบิัติราชการ 
- มีงานวิจัยและพัฒนา เรื่อง กลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ 
- สามารถคิดวิเคราะห์การจัดท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน สามารถเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์
ระดับตา่ง ๆ กฎหมาย พันธกิจทีเ่กี่ยวข้อง การพัฒนาตัวชี้วัด การบริหารงานโครงการ การติดตามประเมินผล 
สามารถคาดการณ์แนวโน้มเศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง 

5 - เป็นที่ปรึกษา/วิทยากรภายนอก เรื่อง กลยุทธ์และแผนปฏิบัตริาชการ 
- มีงานวิจัยและพัฒนา เรื่อง กลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ 
- สามารถคิดวิเคราะห์ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ แผนระดบัต่าง ๆ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การพัฒนาก าหนด
ตัวชี้วัด การตดิตามประเมนิผลที่สามารถบรรลุแผนยุทธศาสตร ์การบริหารความเสี่ยง และมีการติดตามประเมินผล
เพื่อน าผลไปปรับปรุงแผนให้ตอบเป้าหมายยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ได้ เป็นทีป่รึกษาแนวโน้มเศรษฐกิจ สังคม และการ
ปกครอง 
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SFC2 ความรู้และทักษะด้านงบประมาณ 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้ในการขอรับจัดสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณรู้ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ 

กฎหมาย พันธกิจที่เกี่ยวข้อง การก าหนดตัวชี้วดั การติดตามความก้าวหน้าของแผน การประเมินผล มีทักษะในการ
วิเคราะห์นโยบายและแผน 

2 - สามารถรวบรวมและหาข้อมูลเพื่อสนับสนุนการขอรับจัดสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณ สามารถเชื่อมโยง
แผนยุทธศาสตร์ระดับต่าง ๆ กฎหมาย พันธกิจทีเ่กีย่วข้อง การก าหนดตัวชี้วัด การบริหารงานโครงการ การติดตาม
ความก้าวหน้าของแผน การประเมินผล  มีทักษะในการวิเคราะห์นโยบายและแผน 

3 - จัดท างบประมาณของหน่วยงาน และคู่มือการปฏิบตัิ (work manual) 
- เป็นคณะท างานในการจัดท างบประมาณ 
- สามารถคิดวิเคราะห์เพื่อสนับสนุนการขอรับจดัสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณ สามารถเชื่อมโยงแผน
ยุทธศาสตร์ระดบัต่าง ๆ กฎหมาย พันธกิจที่เก่ียวข้อง การก าหนดตัวชี้วดั การบริหารงานโครงการ การติดตาม
ความก้าวหน้าของแผน การประเมินผล 

4 - เป็นที่ปรึกษา/วิทยากรภายใน เรื่อง งบประมาณ 
- มีงานวิจัยและพัฒนา เรือ่ง งบประมาณ 
- สามารถวิเคราะห์ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ แผนระดับต่าง ๆ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การพัฒนาก าหนดตัวชี้วัด 
การขอรับจัดสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณ การบริหารความเสี่ยง และมีการติดตามประเมินผล และ
บริหารงบประมาณให้เกิดความคุ้มค่าสูงสุด สามารถคาดการณ์แนวโน้มเศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง 

5 - เป็นที่ปรึกษา/วิทยากรภายนอก เรื่อง งบประมาณ 
- มีงานวิจัยและพัฒนา เรื่อง งบประมาณ 
- สามารถคิดวิเคราะห์ความเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ แผนระดบัต่าง ๆ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การพัฒนาก าหนด
ตัวชี้วัด การขอรับจัดสรรงบประมาณ การบริหารงบประมาณ การบริหารความเส่ียง และมีการติดตามประเมินผลเพื่อ
น าผลไปปรับปรุงแผนให้ตอบเปา้หมายยุทธศาสตร์ต่าง ๆ และบริหารงบประมาณให้เกิดความ 
คุ้มค่าสูงสุด เป็นที่ปรึกษาแนวโนม้เศรษฐกิจ สังคม และการปกครอง 
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Training Road Map ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

SFC1 ความรู้และทักษะด้านกลยุทธ์และแผนปฏิบตัิราชการ 

Level ต าแหน่ง 
ด้านกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการ 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

 - การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเรื่องการจัดท ากลยุทธ์
และแผนปฏิบตัิราชการ 
- R&D 
- ศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติราชการจาก
หน่วยงานอื่น 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 
- อบรมการเปน็วิทยากร - การเรียนรู้ผ่านการ

ปฏิบตัิงาน (OJT) 
- ติดตามข่าวสารเศรษฐกิจ 
สังคม และการปกครอง 

3 ช านาญการ 

- อบรมหลักสูตรเชิงปฏิบัติการ (work 
manual) 
- อบรมหลักสูตรเชิงปฏิบัติการการ
จัดท าแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบัติ
ราชการ (ระดับสูง) 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติราชการจาก
หน่วยงานอื่น 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตรการบริหารจัดการ
ข้อมูล (Database) 
 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเรื่องความเชื่อมโยงแผน
ระดับต่างๆ กฎหมาย พันธกิจ 
จาก เว็บไซต ์

1 

- อบรมหลักสูตรการบริหารงาน
โครงการติดตามความก้าวหน้า 
- อบรมหลักสูตรความรู้เกี่ยวกับการ
จัดท าแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบัติ
ราชการเบื้องต้น 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเรื่องความเชื่อมโยงแผน
ระดับต่างๆ กฎหมาย พันธกิจ 
จาก เว็บไซต ์
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SFC2 ความรู้และทักษะด้านงบประมาณ 

Level ต าแหน่ง 
ด้านงบประมาณ 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 
 - การเรียนรู้ผ่านการ

ปฏิบตัิงาน (OJT) 
- ศึกษางานวิจัยเรื่อง 
งบประมาณ 
- R&D 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 
- อบรมการเปน็วิทยากร - การเรียนรู้ผ่านการ

ปฏิบตัิงาน (OJT) 
- ศึกษางานวิจัย เรื่อง 
งบประมาณ 

3 ช านาญการ 
- อบรมหลักสูตรเชิงปฏิบัติการ (work 
manual) 
- อบรมหลักสูตรการจัดท างบประมาณ 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเปรียบเทียบการบริหาร
งบประมาณจากหน่วยงานอื่น 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตรการก าหนดตัวชี้วัด /
การบริหารงานโครงการ  
/การติดตามความก้าวหน้าของแผน /
การประเมินผล /การรวบรวมข้อมูล
ประกอบขอรับจดัสรรงบประมาณ/
บริหารงบประมาณ 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเรื่องความเชื่อมโยงแผน
ระดับต่างๆ กฎหมาย พันธกิจ 
จาก เว็บไซต ์
- พัฒนาการสืบค้นจาก 
สื่ออิเล็กทรอนิกส ์

1 

- อบรมหลักสูตรการบริหารงาน
โครงการติดตามความก้าวหน้า 
- อบรมหลักสูตรความรู้เก่ียวกับการ
บริหารงบประมาณ 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) 

- ศึกษาเรื่องความเชื่อมโยงแผน
ระดับต่างๆ กฎหมาย พันธกิจ 
จาก เว็บไซต ์

 



 
 
 

ต ำแหน่ง 
นักทรัพยำกรบุคคล 

 
 



หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 

ประกอบด้วย 3 หน้าที่ และความรู้/ทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency; SFC) จ านวน 8 ด้าน ดังนี ้

KRA1 สรรหา 

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
SFC2 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการสรรหาและเลือกสรร 
SFC3 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการจัดท าแผนทรัพยากรบุคคล 

KRA2 พัฒนา 

SFC ค าอธิบาย 
SFC4 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

KRA3 รักษาไว้/ใช้ประเมนิ 

SFC ค าอธิบาย 
SFC5 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทน 
SFC6 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการจัดท าแผน Career Path 
SFC7 ความรู้และทักษะเก่ียวกับ Talent management 
SFC8 ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานด้าน วินัย คุณธรรม และความโปร่งใส 
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 

SFC1 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
2 ผ่านการอบรม HR-Pro จากส านักงาน ก.พ.      
3 ปฏิบตัิงานด้านการวิเคราะห์อัตราก าลังให้สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน และสามารถบริหารอัตราก าลังได้

อย่างมี  ประสิทธิภาพ 
4 - สอนงานทางดา้นการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

- จัดท าคู่มือการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
5 - เป็นที่ปรึกษาทางด้านการวิเคราะห์อัตราก าลังให้กับหน่วยงาน 

- วางแผนเสนอแนะแนวทางการวิเคราะห์อัตราก าลังให้กับหน่วยงาน 
 

SFC2 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการสรรหาและการเลือกสรร 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับระเบียบ หลักเกณฑ์ การสรรหาและการเลือกสรร 
2 ผ่านการอบรม HR-Pro จากส านักงาน ก.พ.           
3 ปฏิบตัิงานด้านการสรรหาและการเลือกสรรที่สามารถปฏิบัติงานให้องค์กรได้รับบุคลากรที่มีคุณสมบัติตรงกับ

ภารกิจของกรม และตามอัตราก าลัง รวมถึงได้รับบุคลากรที่มีสมรรถนะเปน็ไปตามโมเดลสมรรถนะ สผ. 
4 - สอนงานทางดา้นการสรรหาและการเลือกสรรที่สามารถปฏิบัติงานให้องค์กร 

- จัดท าคู่มือการสรรหาและการเลือกสรร 
5 - เป็นวิทยากรและที่ปรึกษาทางด้านการสรรหาและการเลือกสรรให้กับหน่วยงาน 

- วางแผนเสนอแนะแนวทางการสรรหาและการเลือกสรร 
 

SFC3 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการสรรหาและการเลือกสรร 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานการจัดท าแผนทรัพยากรบุคคล 
2 - สามารถอธิบายเชื่อมโยงยุทธศาสตร์เก่ียวกับการจัดท าแผนทรัพยากรบุคคล 

- มีความรู้ความเข้าใจการจัดท าแผนตาม HR Scorecard 

3 เป็นฝ่ายเลขานุการในคณะท างานการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ตามหลัก HR Scorecard 
4 - เป็นวิทยากรภายใน 

- ท าคู่มือจัดท าแผนทรัพยากรบุคคล 
- จัดท าสื่อการสอน เช่น คลปิวีดโีอ 

5 - เป็นวิทยากรภายนอก  
- เป็นบุคคลากรที่ก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
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SFC4 ความรูแ้ละทักษะเกี่ยวกับการพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
2 ผ่านการอบรม HR-Pro จากส านักงาน ก.พ. 
3 ปฏิบตัิงานด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สามารถออกแบบหลกัสูตรการพัฒนาของบุคลากรใหต้รงกับ

สมรรถนะหลักขององค์กร  เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ  สผ.   
4 - สอนงานทางดา้นการพัฒนาทรพัยากรบุคคลทีส่ามารถปฏิบัติงานให้องค์กร 

- จัดท าคู่มือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5 - เป็นวิทยากรและที่ปรึกษาทางด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้กับหน่วยงาน 

- วางแผนเสนอแนะแนวทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

SFC5 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการบริหารผลการปฏิบตัิงาน และการบริหารค่าตอบแทน 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานกระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทน 
2 ผ่านการอบรม HR-Pro เรื่องการบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทน 
3 เป็นผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทนฯ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ

ส านักงาน ก.พ. และเป็นที่ยอมรับของบุคลากร สผ.  
4 เป็นที่ปรึกษาด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทนฯใหก้ับหน่วยงานภายในกรม 
5 เป็นต้นแบบในการวางหลักเกณฑ์การบริหารผลการปฏิบตัิงาน และการบริหารค่าตอบแทน 

 

SFC6 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการจัดท าแผน Career Path 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐสานเก่ียวกับการการจัดท าแผน Career Path 
2 ผ่านการอบรม HR-Pro จากส านักงาน ก.พ.      
3 ปฏิบตัิงานด้านการจัดท าแผน Career Pathเพื่อสร้างขวัญก าลังใจและสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับ

บุคลากร และสามารถขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
4 - สอนงานทางดา้นการการจัดท าแผน Career Path 

- จัดท าคู่มือการจัดท าแผน Career Path 
5 - เป็นวิทยากรและที่ปรึกษาทางด้านการการจัดท าแผน Career Pathให้กับหน่วยงาน 

- วางแผนเสนอแนะแนวทางการจัดท าแผน Career Path ให้กับหน่วยงาน 
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SFC7 ความรู้และทักษะเก่ียวกับ Talent Management 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเรื่องการบริหารจัดการก าลังคนคุณภาพ 
2 - ผ่านการประชุมชี้แจงเรื่อง การบริหารจัดการก าลังคนคุณภาพ จาก ก.พ. และ ก.พ.ร. 

- ผ่านการอบรมหลักสูตร HR-Pro จากส านักงาน ก.พ.      
3 เป็นผู้ปฏิบัติงานเรื่องการบริหารจัดการก าลังคนคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการบริหารจัดการก าลังคน  

คุณภาพของส านักงาน ก.พ. 
4 - เป็นที่ปรึกษาเรื่องการบริหารจดัการก าลังคนคุณภาพของหน่วยงานได ้

- จัดท าคู่มือเรื่องการบริหารจัดการก าลังคนคุณภาพ 
5 - เป็นวิทยากรภายนอก/ใน เรื่องการบริหารจัดการก าลังคนคุณภาพ 

- เป็นผู้น าในการจัดท าแผนหรอืทิศทางด้าน Talent Management ของ สผ. และหน่วยงานภายนอก 
 

SFC8 ความรู้และทักษะเก่ียวกับ Talent Management 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับวินัย  คุณธรรม และความโปร่งใส 
2 ผ่านการอบรม HR-Pro จากส านักงาน ก.พ.      
3 ปฏิบตัิงานด้านการเสริมสร้างวินัย  คุณธรรม และความโปร่งใส  เพื่อป้องกนัการกระท าฝ่าฝืนวินัย  คุณธรรม  

จริยธรรม 
4 - สอนงานทางดา้นการเสริมสร้างวินัย  คุณธรรม และความโปร่งใส 

- จัดท าคู่มือการประมวลจริยธรรมของ  สผ. 
- จัดท าแผนปฏิบัติราชการเพื่อเสริมสร้างวินัย  คุณธรรม และความโปร่งใสของ  สผ. 

5 - เป็นที่ปรึกษาทางด้านการเสริมสร้างวินัย  คุณธรรม และความโปร่งใสให้กับหนว่ยงาน 
- วางแผนเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างวินัย  คุณธรรม และความโปร่งใส 
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Training Road Map ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 
SFC1 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

Level ต าแหน่ง 
การวิเคราะห์อัตราก าลัง 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

 - ที่ปรึกษาเรื่องอัตราก าลังของ
หน่วยงาน 
- วางแผนเสนอแนะแนว
ทางการเพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการ การวิเคราะห์
อัตราก าลังให้กับหน่วยงาน 

- จัดท าวิจัยเรือ่งการผลกระทบ
จากการสูญเสียก าลังคนใน
ภาครัฐ หรือประเด็นที่
เกี่ยวเนื่องกับการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
การวิเคราะห์อัตราก าลังให้กับ
หน่วยงาน 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
แผนอัตราก าลังขององค์กรที่เป็น
ต้นแบบความส าเร็จทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 
 

- เป็นฝ่ายเลขานุการของ
คณะท างานการจัดท าแผน
อัตราก าลังของ สผ. 
- สอนงานหรือแนะน าความรู้
ความเข้าใจให้กับหน่วยงาน
ภายใน 

- จัดท าคู่มือการจัดท าแผน
อัตราก าลังของ สผ. 
- ศึกษาเปรียบเทียบจาก
หน่วยงานอื่น 

3 ช านาญการ 

- อบรมการเทคนิคการจัดท าแผน
อัตราก าลังขององค์กรที่เป็น
ต้นแบบความส าเร็จทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
หาความต้องการในการใช้
ก าลังคนในบริบทของ สผ. 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของ
กระบวนการ 
 

- เป็นผู้ช่วยปฏบิัติงานด้านการ
วิเคราะห์อัตราก าลัง 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์
อัตราก าลัง 
- ศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวข้องใน
การวิเคราะห์อัตราก าลัง 
 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมหลักสูตร HR-
Pro ของส านักงาน ก.พ. 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เทคนิคการวิเคราะห์อัตราก าลัง
ตามรูปแบบของส านักงาน ก.พ. 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องการบริหาร
อัตราก าลัง 
 

1 

- หลักสูตรอบรมความรู้เบือ้งต้น
การวิเคราะห์อัตราก าลังตาม
รูปแบบของส านักงาน ก.พ. 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 
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SFC2 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการสรรหาและการเลือกสรร 

Level ต าแหน่ง 
การสรรหาและการเลือกสรร 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ศึกษาเปรียบเทียบการสรรหา
และการเลือกสรรกับหน่วยงาน
อื่นที่เป็นต้นแบบ 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการสรรหาและการ
เลือกสรร 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 
- ให้ค าปรึกษาการสรรหาและ
การเลือกสรรทั้งภายในและ
ภายนอก 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - เป็นพี่เลี้ยงให้กับผู้ปฏบิัติงาน
ภายในหน่วยงาน 
- เป็นวิทยากรภายใน หรือ
วิทยากรน า KM รวมถึงสอนงาน
หรือแนะน าความรู้ความเข้าใจ
ให้กับหน่วยงานภายใน 

- จัดท าคู่มือการสรรหาและการ
เลือกสรรของ สผ. 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
สรรหาและการเลือกสรรยุคใหม ่
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
สัมภาษณ์งาน 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการจัดท าคู่มือ 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของ
กระบวนการ 

- เป็นผู้ปฏบิัติงานด้านการสรร
หาและการเลือกสรร 
- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้าน 
- ศึกษาการปฏิบัติงานเรือ่งการ
สรรหาและการเลือกสรร 
(ส านักงาน ก.พ.) 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตร HR-Pro เรื่อง
การสรรหาและการเลือกสรร 
ของส านักงาน ก.พ. 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
สรรหาและการเลือกสรรด้วย
ระบบดิจิทัล 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษาการปฏิบัติงานเรือ่งการ
สรรหาและการเลือกสรร โดย
ศึกษาคู่มือที่เกี่ยวข้อง (ก.พ.) 
 

1 

- อบรมความรูท้ัว่ไปเรื่องการสรร
หาและการเลือกสรร รวมถึง
กฎหมายกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษากฎระเบียบหลักเกณฑ์
การสรรหาและการเลือกสรร 
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SFC3 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการสรรหาและการเลือกสรร 

Level ต าแหน่ง 
การจัดท าแผนพัฒนาบุคคล 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ให้ค าปรึกษาการจัดท าแผน
ทรัพยากรบุคคล ทั้งภายในและ
ภายนอก 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการจัดท าแผนพัฒนา
บุคคล 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญในการ
จัดท าคู่มือ 
- สอนงานหรือแนะน าความรู้
ความเข้าใจให้กับหน่วยงาน
ภายใน 

- ศึกษาเปรียบเทียบการจัดท า
แผนกับหน่วยงานอื่น 
- จัดท าคู่มือการจัดท า
แผนพัฒนาบุคคลของ สผ. 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
จัดท าแผนพัฒนาบุคคลของ สผ. 
ตามหลักการ HR Scorecard 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการจัดท าคู่มือ 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของ
กระบวนการ 

- ผู้ช่วยเลขานุการในการจัดท า
แผนพัฒนาบุคคลของ สผ. 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาเปรียบเทียบการจัดท า
แผนกับหน่วยงานอื่น 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
สร้างองค์ประกอบของการจดัท า
แผนเชิงยุทธศาสตร ์
- อบรมความรู้ความเข้าใจในการ
จัดท าแผน HR Scorecard 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษาแผนทรัพยากรบุคคล
จากหน่วยงานอื่นๆ 

1 

- อบรมความรูท้ัว่ไปเกี่ยวกับการ
จัดท าแผนทรัพยากรบุคคล 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 
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SFC4 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

Level ต าแหน่ง 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

Training   

5 เชี่ยวชาญ 

  - ให้ค าปรึกษาการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ทั้งภายในและภายนอก 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงานต้นแบบ
ทั้งในและต่างประเทศ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - ออกแบบหลักสูตรการ
ฝึกอบรมพฒันาทรัพยากรบุคคล 
-  เป็นผู้บริหารโครงการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
- สอนงานหรือแนะน าความรู้
ความเข้าใจให้กับหน่วยงาน
ภายใน 

- จัดท าคู่มือที่เกีย่วข้องกับการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
บริหารโครงการด้านพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการหา
ความต้องการในการจัดการฝึกอบรม 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
จัดท า training  roadmap 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อ
พัฒนาประสิทธภิาพของกระบวนการ 

- เป็นผู้ช่วยปฏบิัติงานด้านการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาเรื่องการจัดท าคู่มือ 
- ศึกษาเรื่องการบริหารโครงการ 
- ศึกษาระเบียบที่เก่ียวข้องในการ
บริหารโครงการ 
-  ศึกษาการท า training  
roadmap  และ IDP 

2 ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตร HR-Pro ของ
ส านักงาน ก.พ. 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคและ
วิธีการพัฒนาทรัพยากรบุคคลยุคใหม่
ที่สอดคล้องกบัการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรตามทิศทางและกลยุทธ์ของ 
สผ.  
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
ก าหนดสมรรถนะและการจัดท า
แผนพัฒนารายบุคคล 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้วยการ
จัดการความรู ้
- อบรมเชิงปฏิบตัิการทักษะดิจิทลักับ
การพัฒนาคน 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลผ่าน
แหล่งเรียนรู้ที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้อง 
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1 

 - อบรมความรู้เบื้องต้นการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
- อบรมความรู้เบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับ
กฎหมายกฎระเบียบที่ใช้ส่งเสรมิ
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- อบรมความรู้เบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับ
ทิศทางและกลยุทธ์ที่ใช้ส่งเสริม
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษาด้วยตนเองในประเด็น
ความรู้เบื้องต้นการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
- ศึกษาด้วยตนเองในประเด็น
ความรู้เบื้องต้นที่เก่ียวข้องกับ
กฎหมายกฎระเบียบที่ใช้ส่งเสรมิ
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- ศึกษาด้วยตนเองในประเด็น
ความรู้เบื้องต้นที่เก่ียวข้องกับ
ทิศทางและกลยุทธ์ที่ใช้ส่งเสริม
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
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SFC5 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการบริหารผลการปฏิบตัิงาน และการบริหารค่าตอบแทน 

Level ต าแหน่ง 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทน 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ให้ค าปรึกษาการประเมินผลการ
ปฏิบตัิราชการ ทั้งภายในและ
ภายนอก 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของการบริหาร
ผลการปฏิบัติงาน และการบริหาร
ค่าตอบแทน 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - เป็นฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการปฎิบตัิราชการ 
หรือเกี่ยวเนือ่งกับการบริหาร
ผลการปฏิบัติงาน และการ
บริหารค่าตอบแทน 
- สอนงานหรือแนะน าความรู้
ความเข้าใจให้กับหน่วยงาน
ภายใน 

- ศึกษาเปรียบเทียบหลักเกณฑ์
การประเมินผลกับหน่วยงานอื่นท่ี
เป็นต้นแบบ 
- จัดท าคู่มือที่เกีย่วข้องกับการการ
บริหารผลการปฏิบัติงาน และการ
บริหารค่าตอบแทน 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
ประเมินผลยุคใหม่ 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
ประเมินผล และการเลื่อนเงินเดอืน
ด้วยระบบ IT 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อ
พัฒนาประสิทธภิาพของกระบวนการ 

- ได้รับมอบหมายงานด้าน
การประเมินผล และการ
เลื่อนเงินเดือนทั้ง
กระบวนการ 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาการจัดท าคู่มือการ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตร HR-Pro ของ
ส านักงาน ก.พ. 

- เป็นผู้ช่วยผู้ปฏบิัติงานด้าน
การประเมินผล และการ
เลื่อนเงินเดือน 

 

1 

- อบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ
ขั้นตอน วิธีการในการการประเมินผล 
และการเลื่อนเงินเดือน ที่เกี่ยวเนื่อง
กับการบริหารผลการปฏิบัติงาน และ
การบริหารค่าตอบแทน 
- อบรมกฎหมาย กฎระเบียบ
หลักเกณฑ์การประเมินผล และการ
เลื่อนเงินเดือนทีเ่กี่ยวเนื่องกับการ
บริหารผลการปฏิบัติงาน และการ
บริหารค่าตอบแทน 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) ร่วมกับ
ระบบพี่เลี้ยง (Mentor 
System) กับ ผอก.บค. 

- ศึกษากฎระเบียบหลักเกณฑ์การ
ประเมินผล และการเลื่อน
เงินเดือน 



- 32 - 
 

SFC6 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการจัดท าแผน Career Path 

Level ต าแหน่ง 
การจัดท าแผน Career Path 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ให้ค าปรึกษาการจัดท าแผน 
Career Path ทั้งภายในและ
ภายนอก 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ
จัดท าแผน Career Path 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - เป็นฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการการจัดท า
แผน Career Path 
- สอนงานหรือแนะน า
ความรู้ความเข้าใจให้กับ
หน่วยงานภายใน 

- ศึกษาเปรียบเทียบการจัดท าแผน 
Career Path กับหน่วยงานอื่นที่
เป็นต้นแบบ 
- จัดท าคู่มือที่เกีย่วข้องกับการ
จัดท าแผน Career Path 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า Career  
Path 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท าผลงาน
เชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

- เป็นผู้ช่วยปฏบิัติงานด้าน
การจัดท าแผน Career 
Path 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาความเชื่อมโยงของการ
จัดท า Career Path กับ 
ความก้าวหน้าและขวัญก าลังใจใน
การปฏิบตัิงาน จากแหล่งเรียนรู้ที่
มีเนื้อหาเกี่ยวข้อง 
- ศึกษากรณีศึกษาเชิง
ประสบการณ์ที่หลากหลายในการ
เลื่อนระดับ หรอื เกี่ยวเนื่องกบั 
Career Path จากแหล่งเรียนรู้ที่มี
เนื้อหาเก่ียวข้อง 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตร HR-Pro ของส านักงาน 
ก.พ. 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
หมุนเวียนเปลี่ยนงาน 
- อบรมความรู้ความเข้าใจในการพัฒนา
บุคลากรตามหลักการ HR Scorecard 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) ร่วมกับ
ระบบพี่เลี้ยง (Mentor 
System) กับ ผอก.บค. 

- ศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องเทคนิคการ
จัดท า Career  Path จากแหล่ง
เรียนรู้ทีม่ีเนื้อหาเกี่ยวข้อง 
 

1 

- อบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับขั้นตอน
และวิธีการในการจัดท า Career  Path 
- อบรมกฎหมาย กฎระเบียบหลักเกณฑ์
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า Career  Path 
- อบรมความรู้เบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับ
ทิศทางและกลยุทธ์ที่ใช้ส่งเสริม
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- การเรียนรู้ผ่านการ
ปฏิบตัิงาน (OJT) ร่วมกับ
ระบบพี่เลี้ยง (Mentor 
System) กับ ผอก.บค. 
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SFC7 ความรู้และทักษะเก่ียวกับ Talent Management 

Level ต าแหน่ง 
Talent Management 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ให้ค าปรึกษาการจัดท าแผน 
Talent Management ท้ัง
ภายในและภายนอก 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการจัดท าแผน Talent 
Management  
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - เป็นฝ่ายเลขานุการ
คณะกรรมการการจัดท าแผน 
Talent Management 
- สอนงาน แนะน า หรือเป็น
วิทยากรภายในเรื่องการบริหาร
จัดการก าลังคนคุณภาพ 
(Talent Management) 

- ศึกษาเปรียบเทียบการจัดท า
แผน Talent Management 
กับหน่วยงานอื่นที่เป็นต้นแบบ 
- จัดท าคู่มือที่เกีย่วข้องกับการ
จัดท าแผน Talent 
Management 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการบริหาร 
Talent Management ยุคใหม ่
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคจัดท าแผน 
Talent Management ยุคใหม ่
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลก าลังคนคุณภาพ 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท าผลงาน
เชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

- เป็นผู้ช่วยปฏบิัติงานด้านการ
บริหารจัดการก าลังคนคุณภาพ 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาเรื่องการจัดท าคู่มือ 
- ศึกษาเปรียบเทียบจาก
หน่วยงานอื่น 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตร HR-Pro ของส านักงาน 
ก.พ. 
- อบรมหรอืเข้าร่วมประชมุชี้แจง
ประเด็นการบริหารจัดการก าลังคน
คุณภาพ 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 

- ศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องการบริหาร
จัดการก าลังคนคุณภาพ 

1 

- อบรมเรือ่งการบริหารจัดการก าลังคน
คุณภาพในองคก์รสมัยใหม ่
- อบรมกฎหมาย กฎระเบียบหลักเกณฑ์
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผน Talent 
Management 
- อบรมความรู้เบื้องต้นที่เกี่ยวข้องกับ
ทิศทางและกลยุทธ์ที่ใช้ส่งเสริม
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ 
ผอก.บค. 
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SFC8 ความรู้และทักษะเก่ียวกับ Talent Management 

Level ต าแหน่ง 
การปฏิบัติงานด้าน วินัย  คุณธรรม และความโปร่งใส 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ศึกษาเรื่องค าพิพากษาศาล
ปกครองเกี่ยวกบัวินัยข้าราชการ 
- ให้ค าปรึกษาการจัดท าแผน 
ความรู้เก่ียวกับ วินัย คุณธรรม 
และความโปร่งใส ท้ังภายในและ
ภายนอก 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการด้าน วินัย  คุณธรรม 
และความโปร่งใส  
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 
 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - ออกแบบหลักสูตรการเสริมสรา้ง
วินัย  คุณธรรม และความโปร่งใส 
-  จัดท าคู่มือที่เก่ียวข้องกับการ
บริหารจัดการข้อร้องเรยีน หรือที่
เกี่ยวเนื่องกับกระบวนการด้านวนิัย 
คุณธรรมและความโปร่งใส 
- สอนงาน แนะน า หรือเป็น
วิทยากรภายในเรื่อง วินัย  
คุณธรรม และความโปร่งใส 
- เป็นฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการ
การจัดท าแผนปฏิบัติราชการเพื่อ
เสริมสร้างวินัย  คุณธรรม และ
ความโปร่งใส 

- ศึกษาเรื่องการจัดท าคู่มือ 
-  ศึกษาการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการเพื่อเสริมสร้างวินัย  
คุณธรรม และความโปร่งใส 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการการด าเนินการ
ทางวินัย 
- อบรมการจดัการผลประโยชน์ทับ
ซ้อนทีอ่าจเกิดขึน้จากการปฏิบัติ
ราชการ 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการประยุกต์ใช้
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงใน
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานด้านวนิัย คุณธรรม และ
ความโปร่งใส รวมถึงการต่อต้านทุจริต 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท า
ผลงานเชิงวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อ
พัฒนาประสิทธภิาพของกระบวนการ 

- เป็นผู้ช่วยปฏิบตัิงานด้านการ
เสริมสร้างวินัย  คุณธรรมและความ
โปร่งใส 
- เรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาเรื่องการจัดท าคู่มือ 
- ศึกษาเรื่องการสืบสวนสอบสวน
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการกระท าผิด
วินัย 
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2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมหลักสูตร HR-Pro ของ
ส านักงาน ก.พ. 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการเทคนิคการ
เสริมสร้างวินัย  คุณธรรม  จริยธรรม  
และการป้องกันการทุจริตให้กับ
บุคลากร 
- อบรมความรูท้ีเ่กี่ยวเนื่องกับหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ ผอก.บค. 

- ศึกษาเพิ่มเติมเรื่องคุณธรรม
และความโปร่งใสในการปฏบิัติ
ราชการ 
-  ศึกษาเรื่องหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพยีง 
 
 
 

1 

- อบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการ
เสริมสร้าง  คุณธรรม  จริยธรรม 
- อบรมกฎหมาย กฎระเบียบ
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับวินัย  
คุณธรรม  จริยธรรม   

- การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงาน 
(OJT) ร่วมกับระบบพี่เลี้ยง 
(Mentor System) กับ ผอก.บค. 

 

 



 
 

 

ต ำแหน่ง 
นักจัดกำรงำนทั่วไป 

 
 



หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 

ประกอบด้วย หน้าที่ และความรู้/ทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency; SFC) จ านวน 2 ด้าน ดังนี ้

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 เลขานุการผู้บริหาร 
SFC2 นักประชาสัมพนัธ ์
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักจัดการงานทั่วไป 

SFC1 เลขานุการผู้บริหาร 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้เกี่ยวกับงานเลขานุการของผู้บริหาร เช่น การกลั่นกรองเรื่อง การจัดเตรียมเอกสารส าหรับการ

ประชุม เป็นตน้ เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการวินิจฉัยสั่งการของผู้บริหาร 
2 - ประสานติดต่อกับหน่วยงานและบุคคลต่างๆ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 
3 - ช่วยวางแผน ติดตาม และปฏบิัติงานของกลุ่มงานได้ เช่น งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบรหิารงบประมาณ 

งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
- ติดตามการปฏบิัตติามมติของทีป่ระชุม จดัท าประเด็น ข้อเสนอ ความเห็น สรุปรายงาน หรือการปฏิบัติตาม
ค าส่ังของผู้บริหาร เพื่อรายงานต่อผู้บริหารเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาของผู้บังคับบัญชา 

4 - บริหาร ควบคุม ตรวจสอบ การจัดเตรียมหนังสือราชการ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์เนื้อหา 
ประเด็น และโต้ตอบหนังสือกบัหน่วยงานภายในและภายนอก เพื่อการปฏิบตัิงานเป็นไปด้วยความสะดวก
ราบรื่นและมปีระสิทธิภาพสูงสุด 
- ศึกษา วิเคราะห์ พัฒนาและถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับงานเลขานุการ ให้แก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา เพื่อ
ประโยชน์ในการปฏิบตัิงาน 

5 - เป็นวิทยากร ถ่ายทอดความรู ้นิเทศงานให้แก่หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เกี่ยวกับ 
งานเลขานุการผู้บริหาร 
- วินิจฉัย ให้ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาส าคัญเกี่ยวกับงานเลขานุการผู้บริหาร ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที ่
ในระดบัรองลงมาในสายงาน ผูร้่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
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SFC2 นักประชาสัมพันธ์ 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล ข่าวสาร และประเด็นต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้อง เพื่อให้สามารถเขียนข่าว บทความ 

และสารคดีเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อช่วยเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร และประชาสัมพันธ์
ผลการด าเนินงานและบริการต่างๆ ของหน่วยงานให้มีความทนัสมัย ทันเหตุการณ์ 
- จัดท าเอกสาร ผลิตบทความ ส่ือสิ่งพิมพ์ และสือ่ประชาสัมพนัธ์อื่นๆ เพื่อการเผยแพร่ 

2 - ออกแบบ จดักจิกรรมหรือนิทรรศการ และโครงการต่างๆ รวมทั้งเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผลการด าเนินงาน 
และแนะน าบริการต่างๆ ของหนว่ยงาน แก่ผู้มาติดต่อขอรับบริการ และประชาชนทั่วไป 

3 - วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน และวิจัยสภาพการณ์และปัญหาต่างๆ เก่ียวกับงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การใช้
และการผลิตสื่อต่างๆ เพื่อเสนอความเห็นในการจัดท านโยบายและแผนการประชาสัมพันธ์ในภาพรวมให้ตอบ
โจทย์ยุทธศาสตร์ และพันธกิจของหน่วยงาน 
- ช่วยวางแผน ติดตาม แผนประชาสัมพันธ์ในระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาวของหน่วยงานเพื่อให ้
การเผยแพร่และสื่อประชาสัมพนัธ์สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และสามารถสร้างภาพลักษณ์ที่ดี 

4 - วางแผนประชาสัมพันธ์ ก าหนดงบประมาณค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานประชาสัมพันธ์ รวมทั้งการบริหาร 
กลุ่มงานประชาสัมพันธ์ เช่น งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารแผนปฏบิัติ
ราชการ เป็นต้น 
- ก ากับ ดูแล ติดตามการประเมนิผลการด าเนินงานตามแผนประชาสัมพันธ์และการจัดกิจกรรมตามโครงการ
ประชาสัมพันธต์่างๆ เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

5 - เป็นวิทยากร ถ่ายทอดความรู ้นิเทศงานให้แก่หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เกี่ยวกับ 
งานประชาสัมพนัธ ์
- วินิจฉัย ให้ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาส าคัญเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ์ ที่เกิดขึ้นแก่เจ้าหน้าที ่
ในระดบัรองลงมาในสายงาน ผูร้่วมงาน หรือหน่วยงานต่างๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
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Training Road Map ต าแหน่งเลขานุการผู้บริหารและนักประชาสัมพันธ์ 
SFC1 เลขานุการผู้บริหาร 

Level ต าแหน่ง 
เลขานุการผู้บริหาร 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 
  - เป็นวิทยากร 

- วินิจฉัย ให้ค าปรึกษา 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- เทคนิคการจัดการองค์ความรู้ 
การจัดท าคู่มือและการถ่ายทอด
ความรู ้

- การเป็นโค้ชและการเป็นพี่
เลี้ยงสอนงาน (Coaching and 
Mentoring) 

- ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ปฏิบตัิงานที่เกี่ยวข้อง 
- ศึกษาการจัดท าคู่มือ 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการหลักสูตร
การจัดท าแผน 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการหลักสูตร
การบริหารโครงการ 

- มอบหมายงานให้เป็นผู้ชว่ย
วางแผน หรือเตรียมข้อมูลด้าน
การบริหารกลุ่มงานตามความ
เหมาะสม 
- การฝึก (OJT) กับ Mentor 
(ผอ.กลุ่มงาน) 

- ศึกษาข้อมูลเปรียบเทยีบการ
จัดท าแผนต่างๆ  
กับหน่วยงานอื่น 
- การศึกษาดูงานหน่วยงานอื่นๆ 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมเชิงปฏิบัตกิารหลักสูตร
เกี่ยวกับการประสานงาน  
การสื่อสาร การน าเสนองาน 
- อบรมความรู้หลักสูตรงาน
เลขานุการ การบริหารจัดการ
ส านักงานและอื่นๆ  

- การฝึก (OJT) กับ Mentor 
(ผอ.กลุ่มงาน) 

- ศึกษาเรื่องการเขียนหนังสือ
ราชการ และรายงานการ
ประชุม 

1 
- อบรมหลักสูตรเก่ียวกับความรู้
และขั้นตอนงานธุรการและงาน
สารบรรณ  

- การฝึก (OJT) กับ Trainer 
(ตามที่ (ผอ.กลุ่มงาน)
มอบหมาย) 

- ศึกษากฎหมาย กฎ ค าสั่ง
ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง 
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SFC2 นักประชาสัมพันธ์ 

Level ต าแหน่ง 
นักประชาสัมพันธ์ 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 
  - เป็นวิทยากร 

- วินิจฉัย ให้ค าปรึกษา 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- เทคนิคการจัดการองค์ความรู้ 
การจัดท าคู่มือและการถ่ายทอด
ความรู ้

- การเป็นโค้ชและการเป็นพี่
เลี้ยงสอนงาน (Coaching and 
Mentoring) 

- ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ปฏิบตัิงานที่เกี่ยวข้อง 
- ศึกษาการจัดท าคู่มือ 

3 ช านาญการ 

- อบรมเชิงปฏิบตัิการหลักสูตร
การจัดท าแผน 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการหลักสูตร
การบริหารโครงการ 

- มอบหมายงานใหเ้ป็นผูช้่วยวางแผน 
หรือเตรยีมข้อมูลด้านการบรหิารกลุม่
งานตามความเหมาะสม 
- การฝึก (OJT) กับ Mentor 
(ผอ.กลุ่มงาน) 

- ศึกษาข้อมูลเปรียบเทยีบการ
จัดท าแผนต่างๆ กับหน่วยงาน
อื่น 
- การศึกษาดูงานหน่วยงานอื่นๆ 

2 

ปฏิบตัิการ 

- อบรมเชิงปฏิบัตกิารหลักสูตร
เกี่ยวกับการออกแบบและจัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 
 

- การฝึก (OJT) กับ Mentor 
(ผอ.กลุ่มงาน) 

- ศึกษาเรื่องการเขียนข่าว
บทความ สารคดี  
- ศึกษาเทคนิคการใช้เทคโนโลยี
เพื่องานประชาสมัพันธ ์

1 
- อบรมหลักสตูรเกี่ยวกบัความรู้
และขั้นตอนงานประชาสัมพันธ์และ
งานสารบรรณ  

- การฝึก (OJT) กับ Trainer 
(ตามที่ (ผอ.กลุ่มงาน)
มอบหมาย) 

- ศึกษากฎหมาย กฎ ค าสั่ง
ระเบียบ ข้อมูลหรือเทคนิค
เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง 

 



 
 

ต ำแหน่ง 
นักวิชำกำรพัสดุ  

และ  
นักวิชำกำรเงินและบัญชี 

 
 



หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนักวิชาการพัสดุและนักวิชาการเงินและบัญชี 

ประกอบด้วย 2 หน้าที่ และความรู้/ทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency; SFC) จ านวน 4 ด้าน ดังนี ้

KRA1 งานด้านพัสดุ 

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้เก่ียวกับพระราชบัญญัติ ระเบียบ กฎหมาย เก่ียวกับการจัดซือ้จัดจ้าง และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
SFC2 ความรู้เก่ียวกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management 

Information System : GFMIS) ด้านพัสด ุ

KRA2 งานด้านการเงินและบัญชี 

SFC ค าอธิบาย 
SFC3 ความรู้เก่ียวกับระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน

และการน าเงินส่งคลัง และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
SFC4 ความรู้เก่ียวกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management 

Information System : GFMIS) ด้านการเงินและบัญช ี
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักวิชาการพัสดุ 

SFC1 ความรู้เก่ียวกับพระราชบญัญตัิ ระเบียบ กฎหมาย เกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้ง และกฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ พรบ. ระเบียบ กฎหมายการจัดซื้อจดัจ้าง และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

เบื้องตน้เพื่อเป็นหลักในการอ้างอิงในการปฏิบตัิงาน 
- มีความรู้และเข้าใจกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

2 - ผ่านการฝึกอบรมเกี่ยวกับกฎหมายการจัดซื้อจดัจ้าง และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง จาก หน่วยงานภายนอก 
เช่น กรมบัญชีกลาง สถาบันการศึกษา เป็นต้น 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการ หลักสูตรมาตรฐานวิชาชพีด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ (e-cpp) การ
ใช้ระบบการจัดซื้อจดัจ้างภาครฐั (e-gp)      

3 - สามารถด าเนินการจัดซื้อจัดจา้งได้ถูกต้องตามขั้นตอนที่ระเบยีบฯ ก าหนด และผู้มีอ านาจให้ความเห็นชอบ
และอนุมัติจนเสร็จสิ้นโครงการ 

4 - สามารถให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับกฎหมายการจัดซื้อจัดจ้างที่เปน็ลายลักษณ์อักษร 
- ให้ค าปรึกษาเสนอแนะเกี่ยวกบักฎหมายการจดัซื้อจัดจ้าง ระเบียบฯ การแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับงานโครงการ
การจัดซื้อจดัจ้างฯ กับเจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง 
- จัดท าคู่มือ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

5 - สามารถเป็นวิทยากรให้กับหน่วยงานภายนอก รวมถึงสามารถเสนอแนวทาง /  นโยบายในการพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

SFC2 ความรู้เก่ียวกับระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management 
Information System : GFMIS) ด้านพัสด ุ

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS) เบื้องตน้ 
2 - ผ่านการฝึกอบรม ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ด้านพัสด ุจากหน่วยงาน

ภายนอก เช่น กรมบัญชีกลาง เป็นต้น 
3 - สามารถปฏิบัตงิานในระบบ(GFMIS) ด้านพัสดุ ได้อย่างถูกต้องตามคู่มือของกรมบัญชีกลางไดอ้ย่างถูกต้อง

และรวดเร็ว 
4 - สามารถให้ข้อเสนอแนะ แก้ไข ต่อผู้ปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 

- จัดท าคู่มือสอนงานเก่ียวกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal 
Management Information System : GFMIS) ด้านพัสด ุ

5 - เป็นวิทยากร ให้ค าปรึกษา แนะน า เก่ียวกับการบันทึกระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS)  แก่หน่วยงานภายนอกหน่วยงาน เช่น เทศบาลที่ได้รับเงินอุดหนุนได้ รวมถึงสามารถเสนอแนวทาง /
นโยบายในการพัฒนาประสิทธภิาพของกระบวนการ 
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี 

SFC3 ความรู้เก่ียวกับระเบยีบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการ
น าเงินส่งคลัง และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การ

จ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลัง เบื้องต้นเพื่อเป็นหลักในการอ้างอิงในการปฏิบตัิงาน 
- มีความรู้และเข้าใจกระบวนการท างานด้านการเงินและบัญชีเบื้องต้น 

2 - ผ่านการฝึกอบรมเกี่ยวกับระเบยีบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การ
เก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลังจาก หน่วยงานภายนอก เช่น กรมบัญชีกลาง สถาบันการศึกษา เป็นต้น 

3 - สามารถด าเนินการการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงนิ การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลังได้
เป็นอย่างด ี
- จัดท าคู่มือสอนงานเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่งคลัง 

4 - สามารถให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการน าเงินส่ง
คลังท่ีเปน็ลายลักษณ์อักษร 
- ให้ค าปรึกษาเสนอแนะเกี่ยวกบัการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการน าเงิน
ส่งคลังได้เป็นอย่างดี กับเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้อย่างถูกต้อง 

5 - สามารถเป็นวิทยากรให้กับหน่วยงานภายนอก รวมถึงสามารถเสนอแนวทาง /นโยบายในการพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

SFC4 ความรู้เก่ียวกับระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management 
Information System : GFMIS) ด้านการเงินและบัญช ี

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (GFMIS) เบื้องตน้ 
2 - ผ่านการฝึกอบรม ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) จากหน่วยงานภายนอก 

เช่น กรมบัญชีกลาง เป็นต้น 
3 - สามารถปฏิบัตงิานในระบบ(GFMIS) ได้อย่างถูกต้องตามคูม่ือของกรมบัญชีกลางได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
4 - สามารถให้ข้อเสนอแนะ แก้ไข ต่อผู้ปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 

- จัดท าคู่มือสอนงานเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่เกี่ยวเนื่องกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management Information System : GFMIS) ด้านการเงินและบัญช ี

5 - เป็นวิทยากร ให้ค าปรึกษา แนะน า เก่ียวกับการบันทึกระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(GFMIS)  แก่หน่วยงานภายนอกหน่วยงาน เช่น เทศบาลที่ได้รับเงินอุดหนุนได ้
- สามารถเป็นวิทยากรให้กับหน่วยงานภายนอก รวมถึงสามารถเสนอแนวทาง /นโยบายในการพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
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Training Road Map ต าแหน่งนักวิชาการพัสดุ 

SFC1 ความรู้เก่ียวกับพระราชบญัญตัิ ระเบียบ กฎหมาย เกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้ง และกฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 

Level ต าแหน่ง 
พระราชบัญญัติ ระเบียบ กฎหมาย เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการการเป็นวิทยากร 

- เป็นวิทยากรจริงทั้งภายในและ
ภายนอก 
 

- ศึกษาพรบ. ระเบียบ 
กฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการ 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 
- ให้ค าปรึกษาการสรรหาและ
การเลือกสรรทั้งภายในและ
ภายนอก  

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการสื่อสารและการ
ถ่ายทอดความรู ้ 
- หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้าน
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ 

- เป็นผู้ช่วยวิทยากรจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 
- ให้ค าแนะน า ปรึกษา ควบคุมการ
ปฏิบตัิงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้แก่ผู้ปฏิบตัิงาน  
- สอนงานและให้ค าแนะน ารุ่นน้อง
ได ้
- พัฒนา และจัดท าคู่มือตาม
มาตรฐานกรมบัญชีกลาง โดยมี
เทคนิคการถ่ายทอดความรูใ้ห้เขา้ใจ
ง่ายข้ึน เพื่อให้ผูป้ฏิบตัิงานใหม่ใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน  (on 
the job training) 

- ศึกษาดูงาน 
- ศึกษาพรบ. ระเบียบ 
กฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
เพิ่มเติม  
- ศึกษาการจัดท าคู่มือบรรยาย
ด้วยตนเอง เชน่ ทาง
อินเตอร์เน็ต 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้าน
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ  

 

- สามารถก าหนดวิธีการในการ
ปฏิบตัิงานได้อยา่งถูกต้องตาม
ระเบียบ (on the job training) 

- ศึกษาพรบ. ระเบียบ 
กฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้าน
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ  
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการการ
ใช้งานระบบ e-gp  

- สามารถปฏิบัตงิานจัดซื้อจัดจ้างได้
ทุกวิธ ี(on the job training) 

- ศึกษาพรบ. ระเบียบ 
กฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

 

1 

- หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ พรบ. 
ระเบียบ กฎหมายการจัดซื้อจดั
จ้าง และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
- หลักสูตรอบรมการใช้งาน ระบบ 
e-gp     

- เรียนรู้จากรุ่นพ่ี และฝึกปฏิบัตงิาน 
โดยได้รับค าแนะน าจากพี่เล้ียง 

- ศึกษาพรบ. ระเบียบ 
กฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง 
และกฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 
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SFC2 ความรู้เก่ียวกับระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management 
Information System : GFMIS) ด้านพัสด ุ

Level ต าแหน่ง 
ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ ด้านพัสด ุ

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการการเป็นวิทยากร 

- เป็นวิทยากรทัง้ภายในและภายนอก 
(on the job training) 

- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการ 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 
- ให้ค าปรึกษาการสรรหาและ
การเลือกสรรทั้งภายในและ
ภายนอก 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการสื่อสารและการ
ถ่ายทอดความรู ้ 

 

- เป็นผู้ช่วยวิทยากรจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 
- พัฒนา และจัดท าคู่มือตามมาตรฐาน
กรมบัญชีกลาง โดยมีเทคนิคการ
ถ่ายทอดความรูใ้ห้เข้าใจง่ายขึ้น 
เพื่อให้ผู้ปฏิบตัิงานใหม่ใช้เปน็แนวทาง
ในการปฏิบตัิงาน  (on the job 
training) 
- สอนงาน และให้ค าแนะน ารุ่นน้องได ้

- ศึกษาดูงาน 
- ศึกษาการจัดท าคู่มือบรรยาย
ด้วยตนเอง เชน่ ทาง
อินเตอร์เน็ต 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
การใช้งานระบบ GFMIS ท่ี
ส่งเสริมงานด้านพัสดุจาก
กรมบัญชีกลาง  

- สามารถปฏิบัตงิานที่เชื่อมโยงกบั
ระบบ GFMIS ได้ จากการปฏิบัติจริง 
(on the job training) 

- ศึกษาพรบ. ระเบียบ 
กฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง 
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมการใช้งาน
ระบบ GFMIS ท่ีส่งเสริมงาน
ด้านพัสดุ จากกรมบัญชีกลาง 

- สามารถปฏิบัตงิานใช้งานระบบ 
GFMIS ด้านพัสดุ ตามคู่มือ โดยได้รับ
ค าแนะน าจากหัวหน้างาน 
(on the job training) 

- ศึกษาขั้นตอนการใช้งาน 
GFMIS ด้านพัสด ุ

1 
 - มีความรู้ระบบ GFMISด้านพัสด ุ

 ที่ศึกษาจากคู่มือของกรมบัญชกีลาง  
- เรียนรู้การงานใน GFMIS 
ด้านพัสดุ ตามคูม่ือของ
กรมบัญชีกลาง 
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Training Road Map ต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี 

SFC3 ความรู้เก่ียวกับระเบยีบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการ
น าเงินส่งคลัง 

Level ต าแหน่ง 
ระเบียบกระทรวงการคลัง 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการเป็นวิทยากร 

-   เป็นวิทยากรทั้งภายในและ
ภายนอก 
 

- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 
- ให้ค าปรึกษาการสรรหาและการ
เลือกสรรทั้งภายในและภายนอก  

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการสื่อสารและการ
ถ่ายทอดความรู ้ 
- หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพด้าน
การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ 

- เป็นผู้ช่วยวิทยากรจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 
- ให้ค าแนะน า ปรึกษา ควบคุมการ
ปฏิบตัิงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้แก่ผู้ปฏิบตัิงาน  
- สอนงานและให้ค าแนะน ารุ่นน้อง
ได ้
- พัฒนา และจัดท าคู่มือตาม
มาตรฐานกรมบัญชีกลาง โดยมี
เทคนิคการถ่ายทอดความรูใ้ห้เข้าใจ
ง่ายข้ึน เพื่อให้ผูป้ฏิบตัิงานใหม่ใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน  (on 
the job training) 

- ศึกษาดูงาน 
- ศึกษาระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน
และการน าเงินส่งคลัง และ
กฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง เพิ่มเติม  
- ศึกษาการจัดท าคู่มือบรรยาย
ด้วยตนเอง เชน่ ทางอินเตอร์เนต็ 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการ
เบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การ
จ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและ
การน าเงินส่งคลัง 

- สามารถก าหนดวิธีการในการ
ปฏิบตัิงานได้อยา่งถูกต้องตาม
ระเบียบ 
(on the job training) 

- ศึกษาระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าดว้ยการเบิกเงินจากคลัง การรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน
และการน าเงินส่งคลัง และ
กฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ
ระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษา
เงินและการน าเงินส่งคลัง 

- สามารถปฏิบัตงิานเก่ียวกับการรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน
และการน าเงินส่งคลัง ได้อย่าง
ถูกต้อง   (on the job training) 

- ศึกษาระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน
และการน าเงินส่งคลัง และ
กฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 

1 

- หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ 
ระเบียบระทรวงการคลังว่าด้วย
การเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน 
การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน
และการน าเงินส่งคลัง และ
กฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 

 - เรียนรู้จากรุ่นพ่ี และฝึก
ปฏิบตัิงาน โดยได้รับค าแนะน าจาก
พี่เลี้ยง 

- ศึกษาระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการเบิกเงินจากคลัง การรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน
และการน าเงินส่งคลัง และ
กฎหมายอื่นที่เกีย่วข้อง 
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SFC4 ความรู้เก่ียวกับระบบบรหิารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Government Fiscal Management 
Information System : GFMIS) ด้านการเงินและบัญช ี

Level ต าแหน่ง 
ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการเงินและบัญชี 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการการเป็นวิทยากร 

- เป็นวิทยากรจริงทั้งภายในและ
ภายนอก (on the job training) 

- จัดท าวิจัยที่เกีย่วเนื่องกบัการ
เพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ 
- ศึกษาดูงานจากหน่วยงาน
ต้นแบบทั้งในและต่างประเทศ 
- ให้ค าปรึกษาการสรรหาและการ
เลือกสรรทั้งภายในและภายนอก 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการสื่อสารและการ
ถ่ายทอดความรู ้ 

 

- เป็นผู้ช่วยวิทยากรจากการ
ปฏิบตัิจริง (on the job training) 
- สอนงาน และให้ค าแนะน ารุ่น
น้องได ้
- พัฒนา และจัดท าคู่มือตาม
มาตรฐานกรมบัญชีกลาง โดยมี
เทคนิคการถ่ายทอดความรูใ้ห้
เข้าใจง่ายขึ้น เพือ่ให้ผู้ปฏิบัติงาน
ใหม่ใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบตัิงาน  (on the job 
training) 

- ศึกษาดูงาน 
- ศึกษาการจัดท าคู่มือบรรยาย
ด้วยตนเอง เชน่ ทางอินเตอร์เนต็ 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมการใช้งาน
ระบบ GFMIS ท่ีส่งเสริมงาน
ด้านการเงินและบัญชีจาก
กรมบัญชีกลาง 

- สามารถปฏิบัตงิานที่เชื่อมโยงกบั
ระบบ GFMIS ได้ จากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 
 
 
 

- ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมการใช้งาน
ระบบ GFMIS ท่ีส่งเสริมงาน
ด้านการเงินและบัญชีจาก
กรมบัญชีกลาง 

- สามารถปฏิบัตงิานใช้งานระบบ 
GFMIS ด้านการเงินและบัญชี ตาม
คู่มือ โดยได้รบัค าแนะน าจาก
หัวหน้างาน (on the job 
training) 

- ศึกษาขั้นตอนการใช้งาน GFMIS 
ด้านการเงินและบัญช ี

1 
 - มีความรู้ระบบ GFMIS ด้าน

การเงินและบัญชี ที่ศึกษาจากคู่มือ
ของกรมบัญชีกลาง  

- เรียนรู้การงานในระบบ GFMIS 
ด้านการเงินและบัญชี ตามคู่มือ
ของกรมบัญชีกลาง 

 

 

 

 

 



 
 

 

ต ำแหน่ง 
นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน 

 
 



หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน 

ประกอบด้วย หน้าที่ ความรู้และทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency; SFC) จ านวน 2 ด้าน ดังนี ้

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้และทักษะในวิชาชีพการเป็นผูต้รวจสอบภายใน ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และการวิเคราะห์ข้อมูล 
SFC2 ความรู้และทักษะในการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในและสอบทานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
SFC1 ความรู้และทักษะในวิชาชีพการเป็นผู้ตรวจสอบภายใน ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และการวิเคราะห์ข้อมูล 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 มีความรู้กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ 

1. กฎหมาย ระเบียบกระทรวงการคลังด้านการเงินการคลัง พัสดุ  
2. หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงานตรวจสอบภายใน  
3. หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงานการบริหารจัดการความเสี่ยง  
4. หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงานควบคุมภายใน 

2 - ฝึกอบรมหลักสูตร CGIA กรมบัญชีกลาง ระดับ FUNDAMENTAL 
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัตกิารบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

3 - สามารถปฏิบัตงิานตรวจสอบภายในและออกรายงานผลการตรวจสอบภายใน 3 ด้าน (F, C และ O) 
- สามารถสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของหนว่ยงาน 

4 - สามารถปฏิบัตงิานตรวจสอบภายในและออกรายงานผลการตรวจสอบภายใน 5 ด้าน (F, C, O,IT และ P) 
- จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 
- เป็นที่ปรึกษาให้ข้อเสนอแนะ/ค าแนะน า ภายในหน่วยงาน 

5 สามารถให้ค าปรึกษาผู้บริหารในการจัดท านโยบายองค์กร/เปน็วิทยากรหน่วยงานภายนอก 

SFC2 ความรู้และทักษะในการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในและสอบทานการบรหิารจัดการความเสี่ยง 
ระดับ ค าจ ากัดความ 

1 มีความรู้กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ 
1. กฎหมาย ระเบียบกระทรวงการคลังด้านการเงินการคลัง พัสดุ  
2. หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงานตรวจสอบภายใน  
3. หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงานการบริหารจัดการความเสี่ยง  
4. หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏบิัติงานควบคุมภายใน 

2 - ฝึกอบรมหลักสูตร CGIA กรมบัญชีกลาง ระดับ FUNDAMENTAL 
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัตกิารบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตามหลกัเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561           

3 - สามารถปฏิบัตงิานตรวจสอบภายในและออกรายงานผลการตรวจสอบภายใน 3 ด้าน (F, C และ O) 
- สามารถสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของหนว่ยงาน 

4 - สามารถปฏิบัตงิานตรวจสอบภายในและออกรายงานผลการตรวจสอบภายใน 5 ด้าน (F, C, O,IT และ P) 
- จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 
เป็นที่ปรึกษาใหข้้อเสนอแนะ/ค าแนะน า ภายในหน่วยงาน 

5 สามารถให้ค าปรึกษาผู้บริหารในการจัดท านโยบายองค์กร/เปน็วิทยากรหน่วยงานภายนอก 
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Training Road Map ต าแหน่งนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
SFC1 ความรู้และทักษะในวิชาชีพการเป็นผู้ตรวจสอบภายใน ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และการวิเคราะห์ข้อมูล 

Level ต าแหน่ง 
การเป็นผู้ตรวจสอบภายใน ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน และการวิเคราะห์ข้อมูล 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 
  

 
- ศึกษา พัฒนา นวัตกรรมการ
ตรวจสอบภายใน 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตร CGIA  ขอ’
กรมบัญชีกลาง ระดับ 
Advanced 

- ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 
- สอนงาน 
- ถ่ายทอดความรู้จาก
ประสบการณ์ 

- ศึกษาจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 

3 ช านาญการ 

- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตร CGIA  ของ
กรมบัญชีกลาง ระดับ 
Intermediate) 

- ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 
- หารือหรือขอค าแนะน า
หน่วยงานภายนอก 

2 

ปฏิบตัิการ 

- ฝึกอบรมหลักสูตร CGIA ของ
กรมบัญชีกลาง ระดับ 
FUNDAMENTAL 

- หลักสูตรฝึกอบรมเชิง
ปฏิบตัิการ หลักเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 

- ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 

 

1 

- ฝึกอบรมหลักสูตร CGIA ของ
กรมบัญชีกลาง ระดับ 
FUNDAMENTAL 

- หลักสูตรฝึกอบรมเชิง
ปฏิบตัิการ หลักเกณฑ์มาตรฐาน
การปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน 

- ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 
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SFC2 ความรู้และทักษะในการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในและสอบทานการบรหิารจัดการความเสี่ยง 

Level ต าแหน่ง 
การสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในและสอบทานการบริหารจัดการความเสี่ยง 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 

  - ศึกษา พัฒนา นวัตกรรมการ
สอบทานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในเพื่อวิเคราะห์
และประเมินความเสี่ยง 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

 - ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 
- สอนงาน 
- ถ่ายทอดความรู้จาก
ประสบการณ์ 

- ศึกษาจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 

3 ช านาญการ 

 - ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 
- หารือหรือขอค าแนะน า
หน่วยงานภายนอก 

2 

ปฏิบตัิการ 

- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบตัิการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561  
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัตกิาร
บริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรฐั พ.ศ.2562 

- ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

1 

- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบตัิการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561  
- ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบตัิการ
บริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรฐั พ.ศ.2562 

- ศึกษาจากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

 
 
 
 
 

 



 
 

 

ต ำแหน่ง 
นิติกร 

 
 



หน้าที่หลัก (Key Result Area; KRA) ต าแหน่งนิติกร 

ประกอบด้วย 3 หน้าที่ และความรู้/ทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency; SFC) จ านวน 8 ด้าน ดังนี ้

KRA1 สรรหา 

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
SFC2 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการสรรหาและเลือกสรร 
SFC3 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการจัดท าแผนทรัพยากรบุคคล 

KRA2 พัฒนา 

SFC ค าอธิบาย 
SFC4 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

KRA3 รักษาไว้/ใช้ประเมนิ 

SFC ค าอธิบาย 
SFC5 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการบริหารผลการปฏิบัติงาน และการบริหารค่าตอบแทน 
SFC6 ความรู้และทักษะเก่ียวกับการจัดท าแผน Career Path 
SFC7 ความรู้และทักษะเก่ียวกับ Talent management 
SFC8 ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานด้าน วินัย คุณธรรม และความโปร่งใส 
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Proficiency Scale ต าแหน่งนักนิติกร 

SFC1 ความรู้และทักษะการเขียนตอบขอ้หารือ  

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจกฎหมายในการปฏบิัตงิาน (กฎหมายของ สผ. กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมาย

วิธีสบัญญัติ โดยกฎหมายสารบญัญตัิ หมายวามรวมถึง กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายอาญา กฎหมาย
ปกครอง กฎหมายสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบบริหารราชการต่าง ๆ)  
- มีความรู้และเข้าใจการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) 

2 - สามารถตอบข้อหารือที่ตอ้งปรับใช้กฎหมายไม่เกิน 3 ฉบับ เป็นหนังสือ 
- สามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติม เช่น ความเห็นคณะกรรมการกฤษฎีกา ค าพิพากษา ความเห็นของผู้รู้ที่เป็นที่
ยอมรบัทั่วไป (scholar) เพื่อใช้ประกอบการตอบข้อหารือ 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับปฏิบัติการ 

3 - สามารถตอบข้อหารือที่มีความซับซ้อนและตอ้งปรับใช้กฎหมายไม่น้อยกว่า 3 ฉบับ เป็นหนังสอื 
- ผ่านการฝึกอบรมการเขียนตอบข้อหารือซึ่งจัดขึ้นโดยส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 

4 - สามารถตอบข้อหารือที่มีความซับซ้อนมากและต้องปรับใช้กฎหมายไม่น้อยกว่า 4 ฉบับ เป็นหนงัสือ 
- สามารถสอนงานหรือตรวจหนังสือตอบข้อหารอืของนิติกร สผ. 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการพิเศษ 

5 - สามารถวางหลักเกณฑ์หรือแนวทางในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ถูกต้องตามกฎหมายเป็นที่ยอมรบัของ
ผู้บริหารเป็นหนังสือ โดยประมวลผลจากการตอบข้อหารือ 

 
SFC2 ความรู้และทักษะการด าเนินคดีของ สผ. การเขียนค าฟ้อง ค าร้อง ค าชี้แจง ค าให้การ ค าให้การเพ่ิมเติม ค าแถลง ค า
อุทธรณ์ และค าแก้อุทธรณ์ 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจกฎหมายในการปฏบิัตงิาน (กฎหมายของ สผ. กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมาย

วิธีสบัญญัติ โดยกฎหมายสารบญัญตัิ หมายความรวมถึง กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายอาญา กฎหมาย
ปกครอง กฎหมายสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบบริหารราชการต่าง ๆ)  
- มีความรู้และเข้าใจการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) 

2 - สามารถยกร่างค าขอขยายระยะเวลาต่อศาล ค าชี้แจงตามค าส่ังศาล 
- สามารถจับประเด็นค าฟ้อง และก าหนดประเดน็การแก้ค าฟ้อง 
- สามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติม เช่น ความเห็นคณะกรรมการกฤษฎีกา ค าพิพากษา ความเห็นของผู้รู้ที่เป็นที่
ยอมรบัทั่วไป (scholar) เพื่อใช้ประกอบการด าเนินคด ี
ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับปฏบิัติการ           

3 - สามารถยกร่างค าฟ้อง ค าร้อง ค าให้การ ค าให้การเพิ่มเติม ค าแถลง  
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 

4 - สามารถยกร่างค าอุทธรณ์ ค าแก้อุทธรณ์  
- สามารถสอนงานหรือตรวจการเขียนค าฟ้อง ค าร้อง ค าชี้แจง ค าให้การ ค าให้การเพิ่มเติม ค าแถลง ของนิติกร 
สผ. 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการพิเศษ 

5 - สามารถวางหลักเกณฑ์หรือแนวทางในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ถูกต้องตามกฎหมายเป็นที่ยอมรบัของ
ผู้บริหารเป็นหนังสือ โดยประมวลผลจาก 
ค าพิพากษาศาลสูงคดีของ สผ. 
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SFC3 ความรู้เก่ียวกับการเปรียบเทียบปรบั 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจกฎหมายในการปฏบิัตงิาน (กฎหมายของ สผ. กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมาย

วิธีสบัญญัติ โดยกฎหมายสารบญัญตัิ หมายวามรวมถึง กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายอาญา กฎหมาย
ปกครอง กฎหมายสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบบริหารราชการต่าง ๆ)  
- มีความรู้และเข้าใจการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) 

2 - รู้และเข้าใจกระบวนการเปรียบเทียบปรับตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
แห่งชาติ  
- สามารถจัดเตรียมเอกสารเปรยีบเทียบปรับได้  
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับปฏิบัติการ 

3 - สามารถเสนอความเห็นเปรียบเทียบประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการเปรียบเทียบได้  
- สามารถตอบข้อหารือเกี่ยวกับการเปรียบเทยีบได ้
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 

4 - สามารถสอนงานหรือตรวจส านวนการเปรยีบเทียบได ้
- สามารถเสนอแนวทางการปรับปรุงกระบวนการเปรียบเทียบให้ถูกต้อง ครบถ้วน และมีประสทิธิภาพเพิ่มขึ้น 
เสนอผู้บริหารเป็นหนังสือ  
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการพิเศษ 

5 - สามารถถ่ายทอดความรู้และกระบวนการเปรยีบเทียบที่ถูกต้องให้บุคคลภายนอกหน่วยงานหรือจัดท าคู่มือ
เผยแพร่บุคคลภายนอกได ้

 

SFC4 ความรู้และทักษะการยกร่างและตรวจร่างสัญญา 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจกฎหมายในการปฏบิัตงิาน (กฎหมายของ สผ. กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมาย

วิธีสบัญญัติ โดยกฎหมายสารบญัญตัิ หมายวามรวมถึง กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายอาญา กฎหมาย
ปกครอง กฎหมายสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบบริหารราชการต่าง ๆ) 

2 - สามารถตรวจร่างสัญญาภาษาไทย 
- สามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติม เช่น ความเห็นคณะกรรมการกฤษฎีกา ค าพิพากษา ความเห็นของผู้รู้ที่เป็นที่
ยอมรบัทั่วไป (scholar) เพื่อใช้ประกอบการตรวจร่างสัญญา 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับปฏิบัติการ 

3 - สามารถตรวจหรือยกร่างสัญญาภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ 
- ผ่านการฝึกอบรมกฎหมายว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ซึ่งจัดขึ้นโดยสถาบันที่เชื่อถอื
ได้ เช่น กรมบัญชีกลาง ส านักงานศาลปกครอง 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 

4 - สามารถสอนงานหรือตรวจร่างสัญญาของนติิกร สผ. หรือถ่ายทอดความรู้ท าสญัญาและการบริหารสัญญาได้
ถูกต้องตามกฎหมายให้เจ้าหน้าที่ภายใน สผ.  
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการพิเศษ 

5 - สามารถวางหลักเกณฑ์หรือแนวทางในการท าสัญญาและบริหารสัญญาให้ถูกต้องตามกฎหมายเป็นที่ยอมรับ
ของผู้บริหารเป็นหนังสือ โดยประมวลผลจากปัญหาในทางปฏบิัติ 
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SFC5 ความรู้และทักษะการยกร่างกฎหมาย 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
1 - มีความรู้และความเข้าใจกฎหมายในการปฏบิัตงิาน (กฎหมายของ สผ. กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมาย

วิธีสบัญญัติ โดยกฎหมายสารบญัญตัิ หมายความรวมถึง กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายอาญา กฎหมาย
ปกครอง กฎหมายสิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบบริหารราชการต่าง ๆ)  
- มีความรู้และเข้าใจการจัดท ารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (EIA) 

2 - สามารถตรวจสอบการแก้ไขค าส่ัง ระเบียบ ข้อบังคบัของ สผ.  
- สามารถสืบค้นข้อมูลเพิ่มเติม เช่น ความเห็นคณะกรรมการกฤษฎีกา  
ค าพิพากษา ความเห็นของผู้รู้ที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป (scholar) เพื่อใช้ประกอบการยกร่างกฎหมาย 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับปฏิบัติการ 

3 - สามารถยกร่างประกาศ ค าสั่ง ระเบียบ และข้อบังคบัของ สผ. หรือสามารถถ่ายทอดความรู้กฎหมายของ สผ. 
ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
- ผ่านการฝึกอบรมการยกร่างกฎหมายซึ่งจัดขึน้โดยส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 

4 - สามารถยกร่างกฎกระทรวงของ สผ. หรือสามารถถ่ายทอดความรู้กฎหมายของ สผ. ให้บุคคลภายนอก
หน่วยงาน 
- สามารถสอนงานหรือตรวจร่างประกาศ ค าสั่ง ระเบียบ และข้อบังคับของนิติกร สผ. 
- ผ่านการฝึกอบรมนักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการพิเศษ 

5 - สามารถปรับปรุงกฎหมายของ สผ. ในระดับพระราชบัญญัติ เปน็ที่ยอมรบัของผูบ้ริหารเป็นหนังสือ โดย
ประมวลผลจากปัญหาในการปฏิบัติงาน 
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Training Road Map ต าแหน่งนิติกร 
SFC1 ความรู้และทักษะการเขียนตอบขอ้หารือ 

Level ต าแหน่ง 
การเขียนตอบข้อหารือ 

Training Development Self-Learning 
5 เชี่ยวชาญ   - ศึกษาข้อหารือของ สผ. 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ช านาญการพิเศษ 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
การปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
กรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

3 ช านาญการ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ช านาญการ 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
การปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
กรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การตอบข้อหารอืจัดโดย
ส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา 
- หลักสูตรอบรมความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายในการปฏิบตัิงาน 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
การปฏิบตัิจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
กรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

1 

- หลักสูตรอบรมการจัดท า
รายงาน EIA 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ปฏิบตัิการ 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
การปฏิบตัิจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาการตอบข้อหารือจาก
กรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 
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SFC2 ความรู้และทักษะการด าเนินคดีของ สผ. การเขียนค าฟ้อง ค าร้อง ค าชี้แจง ค าให้การ ค าให้การเพ่ิมเติม ค าแถลง ค า
อุทธรณ์ และค าแก้อุทธรณ์ 

Level ต าแหน่ง 
การด าเนินคดีของ สผ. 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 
  - ศึกษาค าพิพากษาคดีศาลสูง

ของ สผ.และค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ช านาญการพิเศษ 

- ศึกษาการเขียน ค าอุทธรณ์ 
และค าแก้อุทธรณ์จากการ
ปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 
- ศึกษาการตรวจค าฟ้อง ค าร้อง  
ค าชี้แจง ค าให้การ ค าให้การ
เพิ่มเติม ค าแถลง จากการ
ปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาการเขียน ค าอุทธรณ์ 
และค าแก้อุทธรณ์จากค า
พิพากษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 
- ศึกษาการก าหนดประเด็นจาก 
ค าพิพากษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ช านาญการ 

- ศึกษาการเขียนค าฟ้อง ค าร้อง  
ค าชี้แจง ค าให้การ ค าให้การ
เพิ่มเติม ค าแถลง จากการ
ปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 

- ศึกษาการเขียน ค าฟ้อง ค า
ร้อง ค าชี้แจง ค าให้การ 
ค าให้การเพิ่มเติม ค าแถลง จาก
ค าพิพากษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 
- ศึกษาการก าหนดประเด็นจาก 
ค าพิพากษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายในการปฏิบตัิงาน 

- ศึกษาการเขียนค าร้องขอ
ขยายระยะเวลาต่อศาล ค า
ชี้แจงตามค าส่ังศาล และการ
ก าหนดประเดน็จากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 

- ศึกษาการก าหนดประเด็นจาก 
ค าพิพากษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

1 

- หลักสูตรอบรมการจัดท า
รายงาน EIA 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ปฏิบตัิการ 
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SFC3 ความรู้เก่ียวกับการเปรียบเทียบปรบั 

Level ต าแหน่ง 
การเปรียบเทียบปรับ 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ 
 - การถ่ายทอดเปรียบเทียบปรบั

ให้บุคคลภายนอก 
 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ช านาญการพิเศษ 

- ศึกษาการเปรียบเทียบปรับ
จากการปฏิบัติจริง (on the 
job training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาเปรียบเทียบการ
เปรียบเทียบปรบัจากหน่วยงาน
อื่น 

3 ช านาญการ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ช านาญการ 

- ศึกษาการเปรียบเทียบปรับ
จากการปฏิบัติจริง (on the 
job training) 

- ศึกษาเปรียบเทียบการ
เปรียบเทียบปรบัจากหน่วยงาน
อื่น 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมความรู้
เกี่ยวกับกฎหมายในการ
ปฏิบตัิงาน 

- ศึกษาการเปรียบเทียบปรบั
จากการปฏิบัติจริง  
(on the job training) 

- ศึกษาเปรียบเทยีบการ
เปรียบเทียบปรบัจาก
หน่วยงานอื่น 

1 

- หลักสูตรอบรมการจัดท า
รายงาน EIA 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับ
ปฏิบตัิการ 
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SFC4 ความรู้และทักษะการยกร่างและตรวจร่างสัญญา 

Level ต าแหน่ง 
การยกร่างและตรวจร่างสัญญา 

Training Development Self-Learning 
5 เชี่ยวชาญ   - ศึกษาร่างสัญญาต่าง ๆ 

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ
พิเศษ 

- ศึกษาการตรวจร่างสัญญาของ
นิติกรจากการปฏิบัติจริง (on 
the job training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาเปรียบเทียบการตรวจรา่ง
สัญญาของนติิกรจากหน่วยงานอื่น 
- ศึกษาการตรวจร่างสัญญาของนิติ
กรจากกรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 
- หลักสูตรอบรมภาษาอังกฤษส าหรับ
นักกฎหมาย 

- ศึกษาการตรวจหรือยกร่าง
สัญญาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษจากการปฏิบัตจิริง 
(on the job training) 

- ศึกษาเปรียบเทียบการตรวจหรือ
ยกร่างสัญญาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษจากหน่วยงานอื่น 
- ศึกษาการตรวจหรือยกร่างสัญญา
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษจาก
กรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

2 ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมกฎหมายว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ 
- หลักสูตรอบรมความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายในการปฏิบตัิงาน 

- ศึกษาการตรวจหรือยกร่าง
สัญญาภาษาไทยจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 

- ศึกษาเปรียบเทียบการตรวจหรือ
ยกร่างสัญญาภาษาไทยจาก
หน่วยงานอื่น 

1 
 - หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  

นักกฎหมายภาครัฐ ระดับปฏิบตัิการ 
 - ศึกษาการตรวจหรือยกร่างสัญญา

ภาษาไทยจากกรณีศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลเพิม่เติม 
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SFC5 ความรู้และทักษะการยกร่างกฎหมาย 

Level ต าแหน่ง 
การยกร่างกฎหมาย 

Training Development Self-Learning 
5 เชี่ยวชาญ   - ศึกษาการยกร่างพระราชบัญญัต ิ

4 
ช านาญการ

พิเศษ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ
พิเศษ 

- ศึกษาการยกร่าง
กฎกระทรวงจากการปฏิบัติ
จริง (on the job training) 
- สอนงาน 

- ศึกษาการยกร่างกฎกระทรวง
เปรียบเทียบจากหน่วยงานอื่น 
- ศึกษาการยกร่างกฎกระทรวง
จากกรณีศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม 

3 ช านาญการ 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
นักกฎหมายภาครัฐ ระดับช านาญการ 
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ  
การยกร่างกฎหมายจัดขึ้นโดย
ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 

- ศึกษาการยกร่างประกาศ 
ค าส่ัง ระเบียบ ข้อบังคับจาก
การปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 

- ศึกษาการยกร่างประกาศ ค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัเปรยีบเทียบ
จากหน่วยงานอื่น 
- ศึกษาการยกร่างประกาศ ค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัจากกรณีศึกษา
และค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม 

2 

ปฏิบตัิการ 

- หลักสูตรอบรมความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายในการปฏิบตัิงาน 
- หลักสูตรอบรมการจัดท ารายงาน 
EIA 

- ศึกษาการตรวจแก้ไขค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัจากการ
ปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 

- ศึกษาการตรวจแก้ไขค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัเปรยีบเทียบ
จากหน่วยงานอื่น 
- ศึกษาการตรวจแก้ไขค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัจากกรณีศึกษา
และค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม 

1 

- หลักสูตรอบรมความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายในการปฏิบตัิงาน 
- หลักสูตรอบรมการจัดท ารายงาน 
EIA 

- ศึกษาการตรวจแก้ไขค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัจากการ
ปฏิบตัิจริง (on the job 
training) 

- ศึกษาการตรวจแก้ไขค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัเปรยีบเทียบ
จากหน่วยงานอื่น 
- ศึกษาการตรวจแก้ไขค าส่ัง 
ระเบียบ ข้อบังคบัจากกรณีศึกษา
และค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม 

 



 
 

 

ต ำแหน่ง 
เจ้ำพนักงำนธุรกำร 

 



หน้าที่หลัก (Key Result Area ; KRA) ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 

ประกอบด้วยหน้าที่ ความรู้ และทักษะเฉพาะต าแหน่ง (Specific Functional Competency ; SFC) จ านวน 6 ด้าน ดังนี ้

SFC ค าอธิบาย 
SFC1 ความรู้เรื่องระเบียบ/กฎหมาย ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน  

         (ระเบียบงานสารบรรณ, พ.ร.บ. การจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560, ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจดัจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560, งบประมาณ) 

SFC2 ความรู้เก่ียวกับการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (ภายในกอง) 
        (พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการพลเรือน เรือ่งวินัย เรื่องการลา การใช้ IT หรือโปรแกรมส าเรจ็รูปในเรื่องการลาของ
ข้าราชการ) 

SFC3 การคิดเชิงวิเคราะห์  
       (ความรอบคอบในการกลั่นกรองหนังสอืราชการเบื้องต้น) 

SFC4 ความรู้และทักษะในการสื่อสาร และสร้างความเข้าใจ  
       (การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่อาจเกิดข้ึนในเวลาท างาน, ที่อาจเกิดข้ึนในเวลาท างาน, ภาวะกดดันและการ
เปลี่ยนแปลง, การประสานงานทั้งหน่วยงานภายในและภายนอก, การใช้ระบบ IT) 

SFC5 ความรู้เก่ียวกับการบ ารุงรักษา ระบบสาาารณูปโภค 
SFC6 ความรู้เก่ียวกับแนวนโยบายและการด าเงินงานของหน่วยงาน (IT) 
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Proficiency Scale ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 

SFC1 ความรู้และทักษะเรื่องระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้องและการบริหารงานที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านาุรการ 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
5 เป็นต้นแบบในการน าเสนอนวตักรรมใหม่ ๆ ในการบริหารจัดการงานาุรการสู่ความเป็นเลิศในระดับองค์กร 
4 เป็นที่ปรึกษา ให้ค าแนะน า และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ได้เป็นอย่างดีและถูกต้องตามระเบยีบที่ปฏบิัตใินหน่วยงาน 

และมีการจัดท าคู่มือการฏิบัติงาน 
3 สามารถบริหารงานในสายงานทีม่ีความซับซ้อน มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เป็นปัจจุบัน ทนัต่อสถานการณ์  
2 สามารถปฏิบัติงานได้ตามขั้นตอน และหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง 
1 มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องระเบียบและแนวทางการปฏิบัติงานเบื้องต้น 

SFC2 ความรู้และทักษะเรื่องระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้องและการบริหารงานที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านบริหารและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
5 เป็นต้นแบบในการน าเสนอนวตักรรมใหม่ ๆ ในด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลสู่ความเป็นเลิศใน

ระดับองค์กร  
4 สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ด้วยการจัดการความรู้ (KM) ในด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล หรือ

จัดท าคู่มือ หรอื สอนงานผ่านระบบ Coaching หรือระบบพี่เลี้ยง 
3 ให้ค าปรึกษาและแนะน าให้แก่บุคลากร ในเรื่อง กฎ/ระเบียบ/วินยั/สิทาิ หรือแก้ไขปัญหาเฉพาะกรณีได้ 

- กรณีเรื่องของการลา/ขาด/มาสาย 
- การฝึกอบรม การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
- สิทาิประโยชน ์และสวัสดิการอื่น ๆ ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 

2 ทราบและปฏิบตัิตาม กฎ/ระเบยีบ/วินัย/สิทาิ/ ระเบียบ/ข้อบังคับ/ข้อสั่งการ ตามมติครม. และ สผ. ได้อย่างถูกต้อง 
1 ทราบและปฏิบตัิเกี่ยวกับ กฎ/ระเบียบ/วนิัย/สทิาิ ของบุคลากร ตาม กฎก.พ. และระเบียบ สผ. 

SFC3 ความรู้และทักษะเรื่องระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับระบบ IT และการบริหารงานที่เก่ียวกับการปฏบิัตงิานด้านการ
สนับสนนุงานาุรการด้วยระบบ IT 

ระดับ ค าจ ากัดความ 
5 มีการเสนอแนวทาง เพื่อลดขั้นตอนการท างานโดยใช้ระบบ IT ใหม่ ๆ ส าหรับสนับสนุนงาน เพือ่สู่ความเป็นเลศิใน

อนาคต 
4 สามารถให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการใช้ IT เป็นเครื่องมือสนับสนุน เช่น ระบบสารบรรณอิเลคทรอนิกส์ เป็นต้น 

- ชี้แนะ 
- สอนงาน 
- จัดท าคู่มือ  

3 สามารถปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบ IT ที่สอดคลอ้งกับความต้องการกับสถานการณ์ปัจจบุัน เพื่อใช้ในการพัฒนาการ
ท างานที่สลับซับซ้อน 

2 สามารถใช้ทักษะในด้านการบริการผ่านระบบ IT เพื่อสนบัสนุนงานาุรการได้อยา่งมีประสิทาิภาพ และผ่านการอบรม
ในหลักสูตรระบบงานสารบรรณอิเลคทรอนิกส์, พรบ.และระเบียบพัสดุฯ พ.ศ. 2560, การใหบ้ริการที่ดิน 

1 มีความรู้พื้นฐานด้านการบริการผ่านระบบ IT เพื่อสนับสนุนงานาุรการ 
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Training Road Map ต าแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 

SFC1 ความรู้และทักษะในการปฏิบตัิงานด้านารุการ 

ระดับ ต าแหน่ง 
ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานด้านธุรการ 

Training Development  Self-Learning 
5 เชี่ยวชาญ   - ศึกษา พัฒนาและเผยแพร่

นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการบริหาร
จัดการงานาุรการ  
- ศึกษาดูงานทั้งใน และ
ต่างประเทศ ด้านงานาุรการ 
- การวิจัยเชิงนวัตกรรมด้านาุรการ 

4 อาวุโส/ 
ช านาญงาน 

 - สอนงานผ่านระบบ Coaching 
หรือระบบพี่เลี้ยง ให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานได้ 

- ศึกษาดูงานทั้งใน และ
ต่างประเทศ ด้านงานาุรการ 
- การวิจัยเชิงนวัตกรรมด้านาุรการ 

3 ช านาญงาน - หลักสูตร อบรมเชิงปฏิบัติการ
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อ
พัฒนาประสิทาภิาพใน
กระบวนการาุรการ 
- หลักสูตร อบรมเชิงปฏิบัติการ 
การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
าุรการ 

- ศึกษาดูงาน หน่วยงานที่มี
ความเป็นเลิศ (Best Practice) 
- น าความรู้ที่ได้จากการเข้า
ศึกษาดูงานมาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กบับุคลากรในหน่วยงาน 
(KM) 

 

2 ปฏิบตัิการ - หลักสูตร อบรมเชิงปฏิบัติการ
การเพิ่มประสิทาิภาพในการ
ปฏิบตัิงานส าหรบัต าแหน่งเจ้า
พนักงานาุรการ 

- ผ่านการทดลองปฏิบตัิราชการ 
6 เดือน  

 

1  - หลักสูตรอบรมส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ/
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบตัิงาน (งานสารบรรณ, 
พรบ.จัดซื้จัดจ้างฯ พ.ศ. 2560, 
ค าส่ัง/ประกาศ ระเบียบสผ.) 

- ผู้ช่วยแลขานุการใน
คณะท างานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 

- e-Learning ในระบบ Website 
: ก.พ. 
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SFC2 ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานด้านบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ระดับ ต าแหน่ง 
ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานด้านบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

Training Development  Self-Learning 
5 เชี่ยวชาญ   - ศึกษา พัฒนาและเผยแพร่

นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการบริหาร
จัดการด้านการบริหารและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- ศึกษาดูงานทั้งใน และ
ต่างประเทศ ด้านการบริหาร
และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- การวิจัยเชิงนวัตกรรมด้านการ
บริหารและการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เช่น R2R 
(Routine to Research 

4 อาวุโส/ 
ช านาญงาน 

 - จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงาน (SOP) 
- เป็นวิทยากรน าการ KM  
- เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงานจริง (OJT) 
โดยมุ่งเน้นให้ผูป้ฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบตัิงานได้ตามกระบวนการและ
ขั้นตอนอย่างถูกต้องและครบถ้วนตาม
ระเบียบที่เกีย่วข้อง 

 

3 ช านาญงาน - หลักสูตร อบรมเชิงปฏิบัติการการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อพัฒนา
ประสิทาิภาพในกระบวนการด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
- หลักสูตร อบรมเชิงปฏิบัติการ 
การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

- ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 
 

- ไปศึกษาดูงานภายนอกองค์กร 
- e-learning 

2 ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรม เชิงปฏิบัติการ
ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ/ระเบียบ/ 
สิทาิประโยชน์/วินัย/พรบ.การลา 
รวมถึงความรู้พื้นฐานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ที่เนน้การ
น าไปสู่การปฏิบตั ิ
 

- เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงานจริง (OJT) 
โดยมุ่งเน้นให้ผูป้ฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบตัิงานได้ตามกระบวนการและ
ขั้นตอนอย่างถูกต้องและครบถ้วนตาม
ระเบียบที่เกีย่วข้อง 

- ศึกษาจาก Website ของ สผ.  
- ศึกษาจาก Website ของ 
ก.พ. 

1  - หลักสูตรอบรมส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎ/ระเบียบ/ 
สิทาิประโยชน์/วินัย/พรบ.การลา 
รวมถึงความรู้พื้นฐานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
- ปฐมนิเทศภายใน สผ. 

- เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงานจริง (OJT) 
โดยมุ่งเน้นให้ผูป้ฏิบัติงานเรียนรู้
ระเบียบ/ สิทาปิระโยชน์/วินัย/พรบ.
การลา รวมถึงความรู้พื้นฐานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
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SFC3 ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานด้านการสนับสนนุงานาุรการด้วยระบบ IT 

ระดับ ต าแหน่ง 
ความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานด้านการสนับสนุนงานธุรการด้วยระบบ IT 

Training Development Self-Learning 

5 เชี่ยวชาญ   - ศึกษา พัฒนาและเผยแพร่
นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการบริหาร
จัดการด้านการบริการผ่านระบบ 
IT  
- ศึกษาดูงานทั้งใน และ
ต่างประเทศ ด้านการบริการผ่าน
ระบบ IT  
- การวิจัยเชิงนวัตกรรมด้านการ
บริการผ่านระบบ IT เช่น R2R 
(Routine to Research) 

4 อาวุโส/ 

ช านาญงาน 

- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาประสิทาิภาพในการ
สนับสนนุงานาุรการด้วยการ
พัฒนาระบบ IT สมัยใหม่  

- สอนงานผ่านระบบ Coaching 
หรือระบบพี่เลี้ยง ให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานได้ 
- จัดท าคู่มือการปฏิบตัิงาน 
(SOP) 

- ศึกษาดูงานทั้งใน และ
ต่างประเทศ ด้านการบริการผ่าน
ระบบ IT 
- การวิจัยเชิงนวัตกรรมด้านการ
บริการผ่านระบบ IT 
 

3 ช านาญงาน - อบรมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือพัฒนา
ทักษะ เพื่อเข้าสู่วิชาชีพนัก
บริการด้าน IT เพื่อสนับสนุนงาน
ด้านาุรการอย่างมืออาชีพ  
 

- สั่งสมทักษะและประสบการณ์ 
ด้านการบริการผ่านระบบ IT 
ด้วยการปฏิบัติงานจริง  
- ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 

- ศึกษาดูงานในประเทศด้านการ
บริการผ่านระบบ IT 
- ศึกษาหาความรู้จาก Website ท่ี
มีเนื้อหาส่งเสริมการเรียนรู้การ
บริการผ่านระบบ IT ที่ตอบโจทย์
การท างานในบรบิทของ สผ. 

2 ปฏิบตัิการ - หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
ส่งเสริมความรู้ความพื้นฐาน ด้าน
การบริการผ่านระบบ IT ที่ตอบ
โจทย์การท างานในบริบทของ 
สผ. 
- อบรมเชิงปฏิบตัิการหลักสูตร
การจัดซื้อจดัจ้างระบบออนไลน ์
- หลักสูตรอบรมเชิงปฏิบัติการ
ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎ/ระเบียบ/ สิทาิ
ประโยชน์/วนิัย/พรบ.การลา 
รวมถึงความรู้ระบบ IT ในระดบั
ที่สามารถปฏิบัติงานได้จริง 
 

- เรียนรู้ผ่านการปฏิบัติงานจริง 
(OJT) โดยมุ่งเน้นให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถปฏิบัติงานได้ตาม
กระบวนการและขั้นตอนอย่าง
ถูกต้องและครบถ้วน ที่เก่ียวข้อง
ในด้านการบริการผ่านระบบ IT 
- ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 
 

- ศึกษาหาความรู้จาก Website ท่ี
มีเนื้อหาส่งเสริมการเรียนรู้การ
บริการผ่านระบบ IT ที่ตอบโจทย์
การท างานในบรบิทของ สผ. 
- ศึกษาคู่มือการปฏิบัติงานใน
กระบวนการที่เกี่ยวข้อง   
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1  - หลักสูตรอบรมส่งเสริมความรู้
ความพื้นฐาน ด้านการบริการ
ผ่านระบบ IT ที่ตอบโจทย์การ
ท างานในบริบทของ สผ. 
- อบรมให้ความรู้กระบวนการ
และขั้นตอนการปฏิบตัิงานเพื่อ
สนับสนนุงานาุรการในบริบทของ 
สผ. 

- เป็นผู้ช่วยผู้บรหิารงานเพื่อ
เรียนรู้การบริการผ่านระบบ IT 
ที่ตอบโจทย์การท างานในบริบท
ของ สผ. 

- ศึกษาหาความรู้จาก Website ท่ี
มีเนื้อหาส่งเสริมการเรียนรู้การ
บริการผ่านระบบ IT ที่ตอบโจทย์
การท างานในบรบิทของ สผ. 
- ศึกษาคู่มือการปฏิบัติงานใน
กระบวนการที่เกี่ยวข้อง   

 


